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Elektronické komunikacné sluzby podliehaji 23% sadzbe dane z pridanej hodnoty (DPH).

I.  SPOLOCNE USTANOVENIA

Tato Cast' Cennika pre sluzby internetového pristupu obsahuje Sluzby, ktoré Podnik aktualne ponuka a predava. Tieto Sluzby je
mozné objednat. Uvedené ceny predstavuju mesacné ceny, ak nie je uvedené inak (najma, ak nie st jednorazové). Ceny su splatné

vopred, ak nie je uvedené inak.
1. Druhy volani vo verejnej telefonnej sieti
Automaticky uskuto¢nené volania ako su definované v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie hlasovych sluzieb.

NARODNE VOLANIA
a) Miestne volanie je volanie uskutoénené v ramci viastnej geograficky uréenej Gislovacej oblasti len volbou telefénneho Eisla.

b) Medzimestské volanie je volanie uskuto¢nené medzi dvomi réznymi geograficky uréenymi Gislovacimi oblastami volbou

prefixu ,0“, narodného Eisla vo formate TC a telefonneho ¢isla.
c) Volanie na sluzby s pridanou hodnotou je volanie, kde volanym ¢islom je €islo z Ciselnych mnozin:
e 0800 xxx xxx pre bezplatné Cisla (sluzby volani na Gcet volaného)
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0850 xxx xxx — 0899 xxx xxx pre zvyhodnené €isla (sluzby s rozdelenim poplatkov medzi volajicim a volanym)

0900 xxx xxx, 097x xxx xxx — 098x xxx xxx pre sluzby so zvySenou tarifou (audiotex)

*xxxx — pre hviezdne €islo, ktoré st smerované na sluzbu bezplatné ¢islo 0800 a zvyhodnené Cislo 0850

0888 xxx xxx pre sluzby urené pre priamu marketingovl komunikaciu.

d) Volanie do spolupracujucich sieti je volanie uskutoénené z pevnej verejnej telefonnej siete Podniku do inej verejnej
elektronickej komunikaénej siete (datovej, mobilnej), ktoré je uskutoénené na zaklade volaného prefixu ,0" a ndrodného Cisla
vo formate NDC a telefénneho Cisla a v pripade volani do datove;j siete a internetu na zaklade prefixu 019xy.

e) Volanie na sluzby so $pecialnym é&islovanim je volanie uskutodnené z koncového zariadenia Ugastnika prostrednictvom
skratenych Cisel. Podla sluzieb poskytovanych na skratenych Cislach su to:

¢ Volania na informacné sluzby: pontkané sluzby st dostupné volbou skrateného ¢isla z mnoziny 11xx a 12 xxx.

¢ Volanie na regionalne skratené Cisla na sluzby vSeobecne prospeSného charakteru je volanie na Cisla z mnozin
16 xxx, 17 xxx uskutocnené volbou napr. 16 xxx, resp. 0 + TC (TC patri tej istej geograficky uréenej Cislovacej oblasti) +
16 xxx pre miestne volania a0 + TC (TC patri inej geograficky urenej Cislovacej oblasti) + 16 xxx pre medzimestské
volania.

e Volanie na celonarodné skratené ¢isla na sluzby vSeobecne prospe$ného charakteru je volanie na skratené Cisla
z Ciselnej mnoziny 18 xxx uskutocnené volbou ¢isla 18 xxx bez narodného rozliSovacieho isla 0.

o Tiesfiové volania su volania na €isla 150 (hasici), 155 (zachranna zdravotna sluzba), 158 (policia) a na harmonizované
europske Cislo tiesfiovych volani 112.

MEDZINARODNE VOLANIA

Medzinarodné volanie je volanie uskutoénené z pevnej verejnej telefonnej siete Podniku do verejnych elektronickych komunikacnych
sieti zahraniénych podnikov v inych krajinach. Je realizované volbou medzinarodného rozliSovacieho Cisla ,00 a nasledne
medzinarodného €isla. Medzinarodné rozliSovacie Cislo nie je sutastou medzinarodného ¢isla.

IP VOLANIA
Pre Ucely IP volani sa rozliSuju nasledovné druhy volani:
a) Interné IP volanie - spojenie sa uskutociuje medzi koncovymi zariadeniami toho istého Ugastnika danej sluzby IP volani.

b) Externé IP volanie - spojenie sa uskutocriuje medzi Uastnikom sluzby IP volani a koncovym uZivatefom inej hlasovej sluzby
poskytovanej Podnikom alebo koncovym uzivatelom lokalizovanym v inej verejnej elektronickej komunikacnej sieti. V ramci
externych IP volani je mozné uskutoCriovat vSetky druhy narodnych a medzinarodnych volani do verejnej telefonnej siete, ako
sU uvedené v texte vysSie.

Zasada korektného vyuzivania sluzby pre volné volania na ¢isla VolP (Cisla 065x, 069x)

Pre volné volania na ¢isla 065x a 069x sa uplatiiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 2 000 minut
mesacne. Kazdé volanie na Cisla 0,65x a 069xx nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatfiované jednotnou sadzbou za minutu vo
vySke 0,0631 € bez DPH / 0,0776 € s DPH. Spdsob vypoctu je: pofet minut nad objem ZKV (pri¢om celkovy objem je zaokruhleny
na celé minity smerom nadol) krat jednotna cena za minutu vo vyske 0,0631 € bez DPH / 0,0776 € s DPH.

2. Casové intervaly pre tarifikaciu volani

o silna prevadzka: pracovné dni od 07.00 - 19.00 hod,
o slaba prevadzka: pracovné dni od 19.00 - 07.00 hod,
e vikendova prevadzka: dni pracovného volna, dni pracovného pokoja, Statom uznané sviatky.

Uvedené &asové intervaly platia pre stredoeurdpsky as (SEC) a dni pracovného pokoja a $tatne sviatky platné v SR.

3. Nedodrzanie doby splatnosti faktury

e Obmedzenie poskytovania sluzieb pre neplatenie je taky stav, ked st na danom ucastnickom pristupe aj nadalej U¢tované
mesacné poplatky a dostupné st iba prichadzajuce hovory (ostatné sluzby nie su dostupné), a to az do doby uhradenia diznych
faktr Utastnika alebo do Prerusenia poskytovania sluzieb pre neplatenie. K Obmedzeniu poskytovania sluZieb pre neplatenie
Podnik pristipi, ak uhrada za poskytnuté sluzby nebola napriek predchadzajicemu upozorneniu zo strany Podniku pripisana
na Ucet Podniku ani po uplynuti dodatoénej lehoty piatich dni odo diia upozornenia.

e PreruSenim poskytovania sluzieb pre neplatenie je taky stav, ked na danom t&astnickom pristupe nie su dostupné sluzby v
celom rozsahu (Ziadne hovory a sluzby), a to aZ do doby uhradenia diznych faktir U¢astnika. K Preru$eniu poskytovania sluzieb
pre neplatenie Podnik pristlpi, ak Uhrada za poskytnuté sluzby nebola pripisana na ucet Podniku napriek predchadzajucemu
upozorneniu zo strany Podniku ani po uplynuti minimalne dvoch kalendarnych dni po realizacii Obmedzenia poskytovania
sluzieb pre neplatenie.

4. Mesiac pouzivania je obdobie, ktoré zacina, trva a kongi rovnako ako jedno mesacné zuctovacie obdobie, ktoré je definované
vo VSeobecnych pomienkach pre poskytovanie verejnych sluzieb spoloénosti Slovak Telekom, a. s. a v Zmluve.

5. Informacia podla § 116 Zakona o pouzivani telefonneho ¢isla na priamy marketing

Standardné Géastnicke telefonneho Gislo nie je v zmysle zakona o elektronickych komunikaciach a narodného &islovacieho planu
uréené na vykonavanie priameho marketingu. Osoba vykonavajuca priamy marketing prostrednictvom volania, automatickych
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volacich a komunikacnych systémov bez ludského zasahu, telefaxu alebo sluzieb kratkych sprav alebo osoba, ktord ziskava
predchadzajdci suhlas s volanim na Ucely priameho marketingu je povinna pouZivat na uéely priameho marketingu len Cisla
identifikované narodnym cielovym kédom na tento Gcel v Cislovacom plane (t. j. len Cisla s predvolbou (0)888). Povinnost pouzivat
telefonne Cislo s marketingovou predvolbu sa neuplatriuje v zakonom stanovenych pripadoch.

Il. VEREJNA TELEFONNA SLUZBA V PEVNOM MIESTE PRIPOJENIA - TELEFONNA PRIPOJKA

Zriadenie a zmeny telefonnej pripojky 1 (d'alej len ,,TP1%)

ZRIADENIE TP1 CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Zriadenie TP1 bez viazanosti 39,99 € 4919 € jednorazovo
Zriadenie TP1 s viazanostou 12 mesiacov 0,83€ 1,02 € jednorazovo
Douétovanie ceny za porusenie zavizku zo strany Ugastnika 40,64 € 49,99 € jednorazovo

vyuzivat verejnu telefonnu sluzbu na zriadenej TP1 poCas doby
viazanosti 12 mesiacov

Zriadenie TP1 zmenou z existujuceho pristupu ISDN-BRA cena sa neuplatiiuje
Zriadenie TP1 prostrednictvom pridavného zariadenia alebo  cena dohodou — minimalne v cene za jednorazovo
privodnej trate Zriadenie TP1 bez viazanosti

V pripade zariadenia TP1 so st¢asnou aktivaciou volacich programov Doma Happy S/M/L/XL alebo Biznis linka S/M/L/XL alebo
sluzby Pevna linka Zaklad namiesto ceny podla tabulky vysSie platia ceny za zriadenie TP1 nasledovne:

ZRIADENIE TP1 CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Zriadenie TP1 samoins§talaciou 83,33 102,50 € jednorazovo
Zriadenie TP1 prostrednictvom technika 108,33 133,25 € jednorazovo
Zriadenie TP1 zmenou z existujlceho pristupu ISDN-BRA cena sa neuplatriuje

Zriadenie TP1 pri Migracii 83,33 102,50 € jednorazovo
Asistencia technika pri nastaveni Sluzby zriadenej pri Migracii 108,33 133,25 € jednorazovo

a) TP1 sa zriaduje zakladnym zriadenim so samointalaciou vykonanou Ugastnikom. Na Ziadost Ugastnika je mozné zriadenie s
inStalaciou Koncového zariadenia technikom Podniku. Stucastou zriadenia pripojky prostrednictvom technika Podniku je
inStalacia a konfiguracia Koncového zariadenia a kontrola funk&nosti telefénnej linky. V pripade Migracie sa TP1 zriaduje pri
Migracii. Ugastnik sa v pripade zriadenia TP1 pri Migracii moze rozhodn(t pre vyuZitie asistencie technika pri nastaveni Sluzby
zriadenej pri Migracii; nastavenie prebieha po zriadeni TP1. V ramci asistencie technik vykona ukony nastavenia TP1, ktoré
pozostavaju, podfa poziadaviek Ugastnika, z indtalacie a konfiguracie Koncového zariadenia a kontroly funkénosti telefénnej
linky; na rozsah vykonov pri asistencii technika pri nastaveni TP1 zriadenej pri Migracii sa primerane uplatnia pism. a) a b)
Zriadenie TP1InStalacia Koncového zariadenia technikom predstavuije:

e prepojenie Koncového bodu siete s Koncovym zariadenim kablom, ktory je dodany s Koncovym zariadenim, pripadne
in$talaciou nového kabla do maximalnej dizky 20 m,

¢ volné polozenie kabla (na podlahu, za nabytok bez potreby premiestiovania nabytku), prichytenie (pribitie) kabla na stenu,
zatiahnutie kabla do existujucich chranigiek, polozenie kabla do Ugastnikom otvoreného podhladu,

o vitanie vSetkych potrebnych prechodov vnitornych stien a stropov, vSetky potrebné ukonéenie kabla.

b) Sucastou zriadenia technikom Podniku nie je:

e inStalacia kabla nad 20 m vratane prechodov cez steny a stropy, listovanie, zasekavanie do steny, zatahovanie do
nepriechodnych chréniciek v stene, oprava nepriechodnych chraniiek, umiestnenie pod krycie listy plavajucej podlahy,
odtahovanie nabytku alebo obkladov stien, rozoberanie a opatovné osadenie podhladu (znizeného stropu), dodanie
zasuviek pre pripojenie dalSich koncovych zariadeni, pripevnenie koncovych zariadeni na stenu, konfiguracia Specifickych
parametrov Koncového zariadenia. Podnik moZze tieto sluzby poskytnut ako osobitnl sluzbu za osobitny poplatok.

TP1 si Ugastnik zriaduje samoinstalaciou. V pripade Migracie sa TP1 zriaduje pri Migracii. V pripade, ak ma Ugastnik zaujem o
zriadenie TP1 technikom (. v pripade nelspe$nej samoinstalacie z dovodov na strane Ugastnika, resp. z akychkolvek inych
dévodov na strane Ugastnika), mdze tak urobit prostrednictvom sluzby Pojdeto. Informacie o sluzbe Pojdeto, vratane informécii o
podmienkach poskytnutia sluzby a o cenach s dostupné na www.pojdeto.sk alebo na bezplatnej telefénnej linke 0800 800 700. Ak
nie je mozné zriadit TP1 samointalaciou z technickych pricin na strane Podniku, U¢astnik mé pravo na zriadenie TP1 in3talaciou
technikom Podniku za cenu samoinStalacie podia polozky Zriadenie TP1 samoinStalaciou uvedenej v tabulke vysSie.

ZRIADENIE DOCASNEJ TP1 CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Zriadenie do¢asnej TP1 39,99 € 4919 € jednorazovo
Sprostredkovanie zriadenia do¢asnej TP1 v zahranii 9,96 € 12,25 € jednorazovo

Pokial naklady na zriadenie doasnej TP1 prekrogia cenu uvedent v polozke Zriadenie dogasnej TP1, zaplati Ugastnik cenu
dohodnutd.
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Docasnu telefonnu pripojku zriaduje Podnik na vopred dohodnuty Cas, ktory nesmie presahovat 6 mesiacov odo diia zriadenia
docasne;j telefonnej pripojky.

K doCasnej telefonnej pripojke sa aktivuje volaci program z aktualnej ponuky Sluzieb.

Na poziadanie je mozné zabezpeCit k doCasnej telefénnej pripojke obsluhu koncového zariadenia. Cena za zabezpedenie obsluhy
sa urci dohodou.

Za dogasny prenajom koncového zariadenia Ugastnik zaplati cenu podla “Cennika pre koncové zariadenia — &ast A“.

PRELOZENIE TP1 CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
PreloZenie TP1 bez viazanosti 0,83€ 1,02€ jednorazovo
PreloZenie TP1 s vybranym volacim programom 0,83€ 1,02€ jednorazovo
Prelozenie TP1 s viazanostou 12 mesiacov 0,83 € 1,02 € jednorazovo
Douétovanie ceny za porusenie zavizku zo strany Ugastnika 40,64 € 49,99 € jednorazovo

vyuzivat verejnu telefénnu sluzbu na prelozenej TP1 pocas doby
viazanosti 12 mesiacov

Prelozenie TP1 prostrednictvom pridavného zariadenia alebo cena dohodou — minimalne v cene za jednorazovo
privodnej trate slUZiacich len pre U€astnika pozadujliceho PreloZenie TP1 bez viazanosti
prelozenie

Premiestnenie TP1 v te] istej nehnutelnosti (s rovnakym stpisnym alebo evidenénym &islom, ak bolo pridelené), ktorej je Ugastnik
vlastnikom, resp. opravnenym uzivatefom

PREMIESTNENIE TP1 CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Zakladné premiestnenie TP1 (do vzdialenosti 20 m) 16,60 € 20,42 € jednorazovo
Zakladné premiestnenie TP1 s vybranym volacim programom (do 0,83€ 1,02€ jednorazovo
vzdialenosti 20m)

Zakladné premiestnenie TP1 (do vzdialenosti 20 m) 0,83 € 1,02€ jednorazovo
s viazanost'ou 12 mesiacov

Doplatok za nadstandardné premiestnenie TP1 za kazdych 11,63 € 14,30 € jednorazovo
zaCatych 10 m prevySujucich vzdialenost 20 m bez ohladu na za kazdych za kazdych

volaci program dalsich 10 m dalsich 10 m

Douctovanie ceny za poruSenie zavazku vyuzivat verejn( 40,64 € 49,99 € jednorazovo
telefénnu sluzbu na premiestnenej TP1 pocas doby viazanosti 12

mesiacov

Ak sa prelozenim alebo premenou (zmenou spdsobu pripojenia) TP zmeni mesacna sadzba ceny (napr. za pouzivanie telefénnej
pripojky, za prenajom telefénneho pristroja), uplatiuje sa zmenena cena odo dna, kedy bolo prelozenie alebo premena vykonana.
V pripade, ze tato zmena nastane v priebehu mesiaca, mesacna sadzba ceny sa vyuctuje ako alikvotna ast za dany mesiac.

Premena (zmena) doc¢asnej TP1 na TP1 pouzivanu na dobu neurcitu je spoplatnena rozdielom ceny za Zriadenie TP1 bez
viazanosti alebo ceny za Zriadenie TP1 so sucasnou aktivaciou volacich programov a uz zaplatenej ceny za zriadenie docasnej
TP1. Ak je zaplatena cena za zriadenie do¢asnej TP1 vy3Sia ako ceny uvedené v predchadzajucej vete, rozdiel cien sa nevracia.
Zmena v osobe Uéastnika

Ak je Ziadost 0 zmenu v osobe Uéastnika,podané do 25. diia (vratane) v mesiaci, bude tato zmena vykonana k 1. diu nasledujiceho
mesiaca. Ak je Ziadost 0 zmenu v osobe U&astnika podané po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonana az k 1. diiu druhého mesiaca
nasledujuceho po podani.

V pripade zmeny v osobe Ugastnika zavazok viazanosti (vyuzivat sluzbu minimalne pogas dohodnutej doby viazanosti)
prechadza na nového Ucastnika a doUctovanie ceny za poruSenie viazanosti sa neuplatni.

Zrusenie TP1 nie je spoplatnené.

A. Pevna linka Zéklad

Pevna linka Zaklad predstavuje sluzbu pripojenia do VTS Podniku a spristupnenia verejnej telefonnej sluzby (dalej len ,Pevna linka
Zaklad®).

Pevna linka Zaklad je dostupna pre TP1 pre fyzické osoby pre osobnu potrebu aj pre pravnické osoby a podnikatelov.

Pevnu linka Z&klad je moZné aktivovat si samostatne.

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Pevna linka Zaklad 125€ 1,54 € vopred
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MIESTNE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
silna prevadzka 0,1080€  0,1328¢€ 0,0018 € 0,0022 €
slaba prevadzka 0,1080€  0,1328€ 0,0018 € 0,0022 €
vikendova prevadzka 0,1080€  0,1328€ 0,0018 € 0,0022 €
MEDZIMESTSKE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
silna prevadzka 0,1080€  0,1328 € 0,0018 € 0,0022 €
slaba prevadzka 0,1080€  0,1328¢€ 0,0018 € 0,0022 €
vikendova prevadzka 0,1080€  0,1328¢€ 0,0018 € 0,0022 €
VOLANIA DO VEREJNYCH MOBILNYCH SIETi (VMS) CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
NARODNYCH OPERATOROV BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
silna prevadzka 0,1080€  0,1328¢€ 0,0018 € 0,0022 €
slaba prevadzka 0,1080€  0,1328€ 0,0018 € 0,0022 €
vikendova prevadzka 0,1080€  0,1328¢€ 0,0018 € 0,0022 €

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatfiuji podfa ¢asti IV. a V. tohto Cennika.

B. Volacie programy pevnej linky — vSeobecné informacie

Za novozriadenu telefonnu pripojku sa cena za pouzivanie uplatiiuje od 1. diia, kedy bola zriadena. V pripade, Ze telefénna pripojka
je zriadena v priebehu mesiaca, cena za pouzivanie sa vyUctuje ako alikvotna ast za dany mesiac.

Ak Ugastnik poziadal o zmenu z jedného volacieho programu na iny volaci program a tato Ziadost Utastnika bude Podnikom
akceptovana, uskutoéni sa tato zmena v defi podania Ziadosti.

Ak sa prelozenim, zmenou alebo premenou telefénnej pripojky zmeni vySka ceny za pouzivanie, uplatfiuje sa zmenena cena od 1.
dna mesiaca nasledujiceho po mesiaci, kedy bola doru¢ena poziadavka na preloZenie, zmenu alebo premenu.

Ustanovenia predchadzajucich 2 odsekov neplatia pri prelozeni, zmene alebo premene Ucastnickej pripojky s niektorym z volacich
programov Doma Happy S/M/L/XL a Biznis Linka S/200/400/Premium, ani pri zmene volacieho programu na niektory z programov
Doma Happy SIMIL/XL a Biznis Linka S/200/400/Premium; tato zmena bude vykonana aj v priebehu mesiaca. Zmenena cena za
pouzivanie TP, resp. volacieho programu sa uplatni odo dfa vykonania zmeny Podnikom, ak nie je dohodnuty neskorsi datum, o
dom méa Ugastnik moznost byt informovany prostrednictvom notifikécie (SMS, e-mail). Cena za pouzivanie TP s volacim programom
sa vyuctuje alikvotne podia po¢tu dni vyuzivania prislusného programu v mesiaci, v priebehu ktorého do$lo k zmene.

Zmenu volacieho programu na volaci program s vy$Sim mesac¢nym poplatkom alebo vzajomnu migraciu medzi volacimi programami
je mozné uskutoCnit aj na zaklade telefonicky uzatvoreného dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluZieb (dalej len ,Zmluva®)
alebo dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len ,Dodatok k Zmluve®) uzatvoreného formou vyplnenia formulara
na internetovej stranke Podniku. Telefonickli objednavku je mozné realizovat priamym telefonickym kontaktom Ugastnika a Centra
sluzieb zdkaznikom. Dohoda o0 zmene volacieho programu nadobuda ucinnost od prvého dria mesiaca nasledujuceho po dni prijatia
tejto telefonickej objednavky Podnikom, pokial nie je dohodnuté inak.

Ak sa TP1 pripaja na analégovu pobocCkovu Ustrediiu, uplatriuje sa cena za pouzivanie telefonnej pripojky za kazdu pripojku zviast
(plati aj pre prichadzajuce, aj odchadzajuce pripojenia).

V pripade zapojenia TP1 do prevolby (DDI) sa okrem cien za pouzivanie pripojky uplatiuje aj cena za pouzivanie Cisel prevolby.
Sluzba DDI sa pre TP1 uz nezriaduje. Ceny sa uplatiuju podla ¢asti Cennik pre hlasové sluzby — Doplnkové sluzby, sluzby s
pridanou hodnotou a sluzby so Specialnym Cislovanim.

Za do€asnu TP1 zriadenu na dobu urditd, ktora presahuje dobu 30 dni (ale menej ako 6 mesiacov) sa uplatfiuje plna mesac¢na cena
za pouzivanie. Za doCasnu TP1 zriadenu na dobu urcitd, ktora nepresahuje dobu 30 dni, sa uplatiiuje alikvotna ¢ast mesacénej ceny
za pouZzivanie za prislusny mesiac.

Cena za pouzivanie telefonnej pripojky nezahffia cenu za prenajom koncového zariadenia.

Pri automaticky uskutocnenych volaniach je asovy interval spoplatiiovania urceny nasledovne: prvy interval je 60 sekund a
nasledovné intervaly su s dizkou 1 sekunda. Cena za volanie sa U¢tuje pre prvy interval ako cena za cel mindtu volania a potom
za kazdu nasledujicu 1/60 z ceny za minGtu volania.

V pripade zriadenia alebo zrusenia TP v priebehu kalendarneho mesiaca (pri ukonceni Zmluvy dohodou) sa poget volnych minat
poskytnutych v rdmci volacieho programu na mesiac znizuje o alikvotnu ¢ast v zavislosti od poétu zostavajucich kalendarnych dni
do konca prisluSného mesiaca, v ktorom bola TP s volacim programom s volnymi minutami zriadena, resp. zru$ena.

Cennik pre hlasové sluzby, €ast A. Aktualna ponuka Sluzieb — ucinny od 1.3.2025 5/56



C. Volacie programy pre TP1 pre fyzické osoby - Doma Happy S/M/L/XL

Doma Happy S

P

re kazdu telefénnu pripojku (TP1), na ktorej je aktivovany volaci program Doma Happy S, je v kazdom mesiaci pouzivania

poskytnutych 50 voPnych mintt. NevyCerpané volné mindty poskytnuté v ramci Doma Happy S sa do nasledujiceho mesiaca
neprenasaju.
Vol'né mintty je mozné vyuzit vo vSetkych typoch prevadzky - silnej, slabej a vikendovej prevadzke pre:

miestne a medzimestské automaticky uskutoCnené volania v ramci pevnej verejnej telefonnej siete,
volania do mobilnej siete SR,

volania do osobitnych sieti (096x),

volania na 065x, 069x (VolIP),

medzinarodné volania ukondené v pevnych alebo mobilnych sietach krajin EU.

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST

Doma Happy S 8,33 € 10,25 € vopred

MIESTNE A MEDZIMESTSKE AUTOMATICKY CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

USKUTOCNENE VOLANIA V RAMCI PEVNEJ VEREJNEJ BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
TELEFONNEJ SIETE PO VYCERPANi VOLUNYCH MINUT
silnd, slaba a vikendova prevadzka 0,1250 € 0,1538 € 0,0021 € 0,0026 €

VOLANIA DO MOBILNEJ SIETE SR PO VYCERPANi
VOLNYCH MINUT

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH

BEZ DPH S DPH

silna, slabé a vikendové prevadzka

0,2410 € 0,2964 €

0,0040 € 0,0049 €

VOLANIA NA 065X, 069X, VOLANIA DO OSQBITNYCH
SIETI 096X PO VYCERPANI VOLNYCH MINUT

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH

BEZ DPH S DPH

silng, slaba a vikendova prevadzka

0,1250 € 0,1538 €

0,0021 € 0,0026 €

MEDZINARODNE VOLANIA UKONCENE V PEVNYCH

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

ALEBO MOBILNYCH SIETACH KRAJIN EU BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
PO VYCERPANI VOLNYCH MINUT
silnd, slaba a vikendova prevadzka 0,1583 € 0,1947 € 0,0026 € 0,0032 €

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatriuju podfa ¢asti IV. a V. tohto Cennika.

Doma Happy M

Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany volaci program Doma Happy M, je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych

1

00 voPnych mindt a volné volania v slabej a vikendovej prevadzke. NevyCerpané volné mintty poskytnuté v ramci Doma

Happy M sa do nasledujuceho mesiaca neprenasaju.
Volné minuty je mozné vyuzit pre:

volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov okrem mobilnej siete Slovak Telekom vo vetkych typoch prevadzky
- silnej, slabej a vikendovej prevadzke,

volania do osobitnych sieti (096x) v silnej prevadzke,

volania na 065x, 069x (VolIP) v silnej prevadzke,

medzinarodné volania ukon&ené v pevnych alebo mobilnych sietach krajin EU.

Vol'né volania je mozné vyuZit pre:

Cennik pre hlasové sluzby, €ast A. Aktualna ponuka Sluzieb — ucinny od 1.3.2025

miestne a medzimestské automaticky uskutocnené volania v ramci pevnej verejnej telefénnej siete v silnej, slabej a vikendovej
prevadzke,

do mobilnej siete Slovak Telekom v silnej, slabej a vikendovej prevadzke

volania do osobitnych sieti (096x) v slabej a vikendovej prevadzke,

volania na Cisla 065x, 069x (VolP) v slabej a vikendovej prevadzke,
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Pre volné volania do mobilnej siete Slovak Telekom sa uplatiiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu
1 000 minut mesaéne. Kazdé volanie do mobilnej siete nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiované jednotnou sadzbou za minutu
vo vySke 0,1080 € bez DPH/ 0,1328 € s DPH.

Volné volania nie je mozné vyuzit na spojenie smerujlce na Cisla uréené na pristup do siete Internet (prefix 019xy).

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENASDPH  SPLATNOST
Doma Happy M 12,50 € 15,38 € vopred
VOLANIA Z VTS ST DO VEREJNYCH MOBILNYCH SIETi CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
(VMS) NARODNYCH OPERATOROV BEZ DPH SDPH  BEZDPH S DPH
PO VYCERPANI VOLNYCH MINUT

silna, slaba a vikendova prevadzka 0,1080 € 0,1328 € 0,0018 € 0,0022 €
VOLANIA NA CiSLA 065X, 069X, VOLANIADO CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
OSOBITNYCH SIETI 096X PO VYCERPANi VOLNYCH BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
MINUT

silna prevadzka 0,1080€  0,1328€ 0,0018 € 0,0022 €
slaba a vikendova prevadzka volné volania

MEDZINARODNE VOLANIA UKONCENE V PEVNYCH CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
ALEBO MOBILNYCH SIETACH KRAJIN EU BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
PO VYCERPANI VOLNYCH MINUT

silnd, slaba a vikendova prevadzka 0,1583 € 0,1947 € 0,0026 € 0,0032 €

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatfiuji podfa ¢asti IV. a V. tohto Cennika.

Doma Happy L

Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany volaci program Doma Happy L, je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych
400 voFnych minut a volné volania. NevyCerpané volné minGty poskytnuté v rdmci Doma Happy L sa do nasledujiceho mesiaca
neprenasaju.

Volné minuty je mozné vyuzit pre:

e medzinarodné volania ukondené v pevnych alebo mobilnych sietach krajin EU.

Volné volania je mozné vyuzit v silnej, slabej a vikendovej prevadzke:

miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci pevnej verejnej telefénnej siete,

volania do osobitnych sieti (096x),

volania na €isla 065x, 069x (VolP)

¢ volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov vo v8etkych typoch prevadzky.

Pre volné volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov sa uplatiiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako
LZKV*) v rozsahu 1 000 minut mesacne. Kazdé volanie do mobilnej siete nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatfiované jednotnou
sadzbou za minutu vo vySke 0,0750 € bez DPH / 0,0923 € s DPH.

Volné volania nie je mozné vyuZit na spojenie smerujlce na Cisla urené na pristup do siete Internet (prefix 019xy)

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENASDPH _ SPLATNOST
Doma Happy L 16,67 € 20,50 € vopred
MEDZINARODNE VOLANIA UKONCENE V PEVNYCH CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
ALEBO MOBILNYCH SIETACH KRAJIN EU bez DPH s DPH bez DPH s DPH
PO VYCERPANi VOLNYCH MINUT

silna, slaba a vikendova prevadzka 01583€ 01947 € 0,0026 € 0,0032 €

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatiuji podra ¢asti IV. a V. tohto Cennika

Doma Happy XL

Doma Happy XL nie je mozné aktivovat na TP1 zapojenu do pobocCkovej Ustredne.
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Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany program Doma Happy XL, st v kazdom mesiaci pouzivania poskytnuté volné
volania pocas silnej prevadzky, slabej prevadzky, cez vikendy a sviatky do vSetkych pevnych a mobilnych sieti v SR a medzinarodne
volania do krajin EU a dalSich vybranych krajin. Program Doma Happy XL nezahffia Ziadne volné minUty.

Vol'né volania je mozné vyuZit pre:

e miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci pevnej a mobilnej verejnej telefénnej siete v SR,

o automaticky uskutoénené volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov (volania s prefixmi 090x, 091x, 094x,
095x),

volania na 065x, 069x (VolIP),
volania do osobitnej siete (096x), ’
medzinarodné volania ukonc¢ené v pevnych alebo mobilnych sietach krajin EU,

medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukonéené v mobilnych sietach zahraniénych operéatorov vo
vybranych krajinach ,zéna Svet".

ZOZNAM VYBRANYCH KRAJIN, NA KTORE JE MOZNE VYUZIT VOLNE VOLANIA - ,ZONA SVET

Albansko, Aljaska, Angola, Argentina, Australia, B. a Hercegovina, Bahrajn, Banglades, Bielorusko, Brunej, Burundi, Cierna
Hora, Cina, Egypt, Etiépia, Filipiny, Franc. Guyana, Gabun, Ghana, Guadalope, Guatemala, Holandské Antily, Honkong,
Chile, India, Indonézia, Irén, Island, Izrael, Japonsko, Jemen, Juzna Afrika, Kanada, Kambodza, Kolumbia, Kérea, Kostarika,
Kuvait, Laos, Libanon, Lichtenstajnsko, Macao, Macedonsko, Malajzia, Martinik, Mauricius, Mexiko, Moldavsko, Mongolsko,
Namibia, Niger, Nigeria, Norsko, Pakistan, Palestina, Panama, Peru, Reunion, Rusko, SAE, San Marino, Saudska Arabia,
Singapur, Spojené Staty americké, Srbsko, Sri Lanka, Syria, Svajciarsko, TadZikistan, Taiwan, Thajsko, Turecko, Ukraina,
Uzbekistan, Venezuela, Vietnam, Zambia

Volné volania nie je mozné vyuZit na spojenie smerujlce na &isla uréené na pristup do siete Internet (prefix 019xy).

Pre volné volania do mobilnych sieti narodnych operatorov a na ¢isla 065x a 069x sa uplatfiuje Zasada korektného vyuZivania sluzby
(dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 1 000 mindt mesacne. Kazdé volanie do mobilnej siete nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované
jednotnou sadzbou za minutu vo vyske 0,0750 € bez DPH / 0,0923 € s DPH.

Pre volné medzinarodné volania do pevnych a mobilnych sieti krajin EU sa uplatiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej
ako ,ZKV*) v rozsahu 1 000 minut mesacne. Kazdé medzinarodné volanie do pevnych a mobilnych sieti krajin EU nad ramec ZKV
bude spoplatfiované jednotnou sadzbou za minutu vo vyske 0,1583 € bez DPH / 0,1947 € s DPH.

Pre volné medzinarodné volania ukon¢ené v pevnych alebo mobilnych sietach vybranych krajin ,Svet‘ sa uplatiuje Zasada
korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 200 minit mesacne. Kazdé medzinarodné volanie do pevnych a mobilnych
sieti vybranych krajin ,Svet* nad ramec ZKV bude spoplatnené cenou podfa ¢asti 0 tohto Cennika.

Spodsob vypottu je: pocet mindt nad objem ZKV (pricom celkovy objem je zaokrihleny na celé minity smerom nadol) krat jednotna
cena za minutu vo vy$Sie uvedenej hodnote.

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Doma Happy XL 20,83 € 25,62 € vopred

D. Volacie programy pre TP1 pre pravnické osoby a podnikatel'ov - Biznis linka S/M/L/XL

Biznis linka S

Pre kazdu telefénnu pripojku, na ktorej je aktivovany volaci program Biznis Linka S, je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych
50 voFnych minut. Nevy&erpané volné minuty poskytnuté v rdmci Biznis linky S sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.
Vol'né minuty je mozné vyuzit pre:

e miestne a medzimestské automaticky uskutonené volania v ramci pevnej verejnej telefonnej siete bez rozliSenia prevadzky
(silna, slaba, vikend),

volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov bez rozliSenia prevadzky,

volania do osobitnych sieti (096x) bez rozliSenia prevadzky,

volania na 065x, 069x (VolIP) bez rozliSenia prevadzky,

medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukonéené v mobilnych sietach zahrani¢nych operatorov vo
vybranych krajindch.

ZOZNAM VYBRANYCH KRAJIN, NA KTORE JE MOZNE VYUZIT VOLNE MINUTY

Cesko, Madarsko, Nemecko, Pol'sko, Rakuisko, Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Dansko, Esténsko, Finsko, Franctizsko, Grécko,
Holandsko, irsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko, Malta, Monako, Portugalsko vratane Azor a Madeiry, Rumunsko, Slovinsko,
Spanielsko vratane Balear a Kanarskych ostrovov, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velké Britania a Severné irsko, Chorvatsko,
Spojené Staty americké, Kanada, Aljaska

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
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Biznis linka S 1517 € 18,66 € vopred

MIESTNE, MEDZIMESTSKE VOLANIA, VOLANIANA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
CISLA 065X, 069X A VOLANIA DO OSOBITNYCH SIETI BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
096X PO VYCERPANI VOLNYCH MINUT
silnd, slaba a vikendova prevadzka 0,1250 € 0,1538 € 0,0021 € 0,0026 €
VOLANIA Z VTS ST DO VEREJNYCH MOBILNYCH SIETi CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
(VMS) NARODNYCH OPERATOROV PO VYCERPANI BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
VOLNYCH MINUT
silnd, slaba a vikendova prevadzka 0,1250 € 0,1538 € 0,0021 € 0,0026 €
MEDZINARODNE VOLANIA UKONCENE V PEVNYCH CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
ALEBO MOBILNYCH SIETACH KRAJIN EU PO BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
VYCERPANI VOLNYCH MINUT
silnd, slaba a vikendova prevadzka 0,1583 € 0,1947 € 0,0026 € 0,0032 €
Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatfiuji podfa ¢asti IV. a V. tohto Cennika.
Biznis linka M

Pre kazdu telefénnu pripojku, na ktorej je aktivovany volaci program Biznis linka M, je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych
200 vol'nych minat a volné volania. Nevy&erpané volné minuty poskytnuté v ramci Biznis linky M sa do nasledujiceho mesiaca
neprenasaju.

Vol'né minuty je mozné vyuzit pre:

volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov okrem mobilnej siete Slovak Telekom v kazdom type prevadzky,
volania do osobitnych sieti (096x) v slabej a vikendovej prevadzke,

volania na 065x, 069x (VolIP) v slabej a vikendovej prevadzke,

medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukon&ené v mobilnych sietach zahrani¢nych operéatorov vo
vybranych krajinach.

ZOZNAM VYBRANYCH KRAJIN, NA KTORE JE MOZNE VYUZIT VOLNE MINUTY

Cesko, Madarsko, Nemecko, Pol'sko, Rakuisko, Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Dansko, Esténsko, Finsko, Franctizsko, Grécko,
Holandsko, irsko, Litva, Loty$sko, Luxembursko, Malta, Monako, Portugalsko vratane Azor a Madeiry, Rumunsko, Slovinsko,
épanielsko vratane Balear a Kanarskych ostrovov, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania a Severné irsko, Chorvatsko,
Spojené Staty americké, Kanada, Aljaska

Volné volania je mozné vyuzit pre:
e miestne, medzimestské automaticky uskutoénené volania v ramci verejnej telefonnej siete v silnej prevadzke,

o volania do osobitnych sieti 096x v silnej prevadzke, volania na 065x, 069x (VolIP) v silnej prevadzke,
e do mobilngj siete Slovak Telekom.

Pre volné volania do mobilnej siete Slovak Telekom sa uplatfiuje Z&sada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu
1 000 minut mesaéne. Kazdé volanie do mobilnej siete nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiované jednotnou sadzbou za minutu
vo vySke 0,1080 € bez DPH/ 0,1328 € s DPH.

Volné volania nie je mozné vyuzit na spojenie smerujlce na Cisla uréené na pristup do siete Internet (prefix 019xy).

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENASDPH _ SPLATNOST
Biznis linka M 24,99 € 30,74 € vopred
MEDZINARODNE VOLANIA UKONCENE V PEVNYCH CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
ALEBO MOBILNYCH SIETACH KRAJIN EU bez DPH s DPH bez DPH s DPH
PO VYCERPANi VOLNYCH MINUT

silna, slaba a vikendova prevadzka 01583€ 01947 € 0,0026 € 0,0032 €

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatfiuji podra €asti IV. a V. tohto Cennika.

Biznis linka L
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Pre kazdu telefonnu pripojku, na ktorej je aktivovany volaci program Biznis linka L, je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych
400 volnych minut a volné volania. Nevycerpané volné minuty poskytnuté v ramci Biznis linky L sa do nasledujiceho mesiaca
neprenasaju.

Volné minuty je mozné vyuzit pre medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukoncené v mobilnych
sietach zahrani¢nych operatorov vo vybranych krajinach.

ZOZNAM VYBRANYCH KRAJIN, NA KTORE JE MOZNE VYUZIT VOLNE MINUTY

Cesko, Madarsko, Nemecko, Pol'sko, Rakuisko, Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Dansko, Esténsko, Finsko, Franctzsko, Grécko,
Holandsko, irsko, Litva, Loty8sko, Luxembursko, Malta, Monako, Portugalsko vratane Azor a Madeiry, Rumunsko, Slovinsko,
épanielsko vratane Balear a Kanarskych ostrovov, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania a Severné irsko, Chorvatsko,
Spojené Staty americké, Kanada, Aljaska

Vol'né volania je mozné vyuzit pre:

miestne a medzimestské automaticky uskutocnené volania v ramci verejnej telefonnej siete,
volania do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov v kazdom type prevadzky,
volania do osobitnych sieti 096x,

volania na 065x, 069x (VolIP).

Pre volné volania do mobilnych sieti narodnych operatorov sa uplatiiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v
rozsahu 1 000 minut mesacne. Kazdé volanie do mobilnej siete nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatfiované jednotnou sadzbou
za minGtu vo vyske 0,0750 € bez DPH /0,0923 € s DPH.

Volné volania nie je mozné vyuZit na spojenie smerujlce na &isla urené na pristup do siete Internet (prefix 019xy).

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENASDPH _ SPLATNOST
Biznis linka L 3582€ 44,06 € vopred
MEDZINARODNE VOLANIA UKONCENE V PEVNYCH CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
ALEBO MOBILNYCH SIETACH KRAJIN EU PO BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
VYCERPANI VOLNYCH MINUT

silnd, slaba a vikendova prevadzka 0,1583 € 0,1947 € 0,0026 € 0,0032 €

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatfuju podla ¢asti IV. a V. tohto Cennika.

Biznis linka XL

Pre kazdu telefénnu pripojku, na ktorej je aktivovany volaci program Biznis linka XL, su poskytnuté voPné volania v kazdom mesiaci

pouzivania. Volaci program Biznis linka XL nezahffia Ziadne volné mindty.

Volné volania je mozné vyuzit pre:

e miestne a medzimestské automaticky uskutonené volania v ramci pevnej verejnej telefénnej siete, volania do verejnych
mobilnych sieti narodnych operatorov v kazdom type prevadzky,

o volania na 065x, 069x (VolP),

¢ volania do osobitnej siete (096x),

e medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukon¢ené v mobilnych sietach zahraninych operatorov vo
vybranych krajinach.

ZOZNAM VYBRANYCH KRAJIN, NA KTORE JE MOZNE VYUZIT VOLNE VOLANIA

Cesko, Madarsko, Nemecko, Pol'sko, Rakuisko, Belgicko, Bulharsko, Cyprus, Dansko, Esténsko, Finsko, Franctizsko, Grécko,
Holandsko, irsko, Litva, LotySsko, Luxembursko, Malta, Monako, Portugalsko vratane Azor a Madeiry, Rumunsko, Slovinsko,
épanielsko vratane Balear a Kanarskych ostrovov, Svédsko, Taliansko, Vatikan, Velka Britania a Severné irsko, Chorvatsko,
Spojené Staty americké, Kanada, Aljadka

e medzinarodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukonéené v mobilnych sietach zahrani¢nych operéatorov vo
vybranych krajinach — ,zona Svet".

ZOZNAM VYBRANYCH KRAJIN, NA KTORE JE MOZNE VYUZIT VOLNE VOLANIA - ,ZONA SVET

Albansko, Aljaska, Angola, Argentina, Australia, B. a Hercegovina, Bahrajn, Bangladés, Bielorusko, Brunej, Burundi, Cierna
Hora, Cina, Egypt, Etiépia, Filipiny, Franc. Guyana, Gabun, Ghana, Guadalope, Guatemala, Holandské Antily, Honkong,
Chile, India, Indonézia, Iran, Island, Izrael, Japonsko, Jemen, Juzna Afrika, Kambodza, Kanada, Kolumbia, Kérea, Kostarika,
Kuvajt, Laos, Libanon, Lichtenstajnsko, Macao, Maceddnsko, Malajzia, Martinik, Mauricius, Mexiko, Moldavsko, Mongolsko,
Namibia, Niger, Nigéria, Norsko, Pakistan, Palestina, Panama, Peru, Réunion, Rusko, SAE, San Marino, Saudska Arabia,
Singapur, Spojené $taty americké, Srbsko, Sri Lanka, Syria, Svajciarsko, Tadzikistan, Taiwan, Thajsko, Turecko, Ukraina,
Uzbekistan, Venezuela, Vietnam, Zambia
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Volné volania nie je mozné vyuzit na spojenie smerujlce na Cisla uréené na pristup do siete Internet (prefix 019xy).

Pre volné volania do mobilnych sieti narodnych operatorov sa uplatfiuje Zasada korektného vyuZzivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v
rozsahu 1 000 minut mesacne. Kazdé volanie do mobilnych sieti nérodnych operatorov uvedenej ZKV bude spoplatfiované jednotnou
sadzbou za mindtu vo vySke 0,0750 € bez DPH / 0,0923 € s DPH.

Pre volné medzindrodné volania do vybranych krajin a medzinarodné volania ukonCené v mobilnych sietach zahraniCnych
operatorov vo vybranych krajinach sa uplatiuje Zasada korektného vyuzivania sluzby (dalej ako ,ZKV) v rozsahu 1 000 mintt
mesacne. Kazdé medzinarodné volanie do pevnych a mobilnych sieti krajin EU nad ramec ZKV bude spoplatiiované jednotnou
sadzbou za mindtu vo vySke 0,1583 € bez DPH / 0,1947 € s DPH.

Pre volné medzinarodné volania ukoncené v pevnych alebo mobilnych sietach vybranych krajin — ,zona Svet* sa uplatiiuje Zasada
korektného vyuZivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 400 minUt mesacne. Kazdé medzinarodné volanie do pevnych a mobilnych
sieti vybranych krajin ,Svet‘ nad rdmec ZKV bude spoplatnené cenou podfa ¢asti 0 tohto Cennika.

Spdsob vypottu je: pocet mint nad objem ZKV (pri€¢om celkovy objem je zaokrihleny na celé minuty smerom nadol) krat jednotna
cena za minutu vo vy3Sie uvedenej hodnote.

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatfuju podla Casti IV. a V. tohto Cennika.

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Biznis linka XL 48,32 € 59,43 € vopred

E. Virtualna linka

1. VSeobecné informacie

Virtuélna linka (dalej len VL") je volitelny volaci program pre TP1 s umiestnenim telefénnej pripojky U}iastnika vo verejnej telefonne;
Ustredni Podniku bez vyuZitia pristupovej siete a bez ukonéenia koncovym zariadenim v priestoroch U¢astnika.

Sucastou VL su nasledujlce rezimy: Pevné okamZité presmerovanie volania alebo Spolo¢né €islo Plus, ktoré su zriadované podla
vyberu Ucastnika.

Rezim Pevné okamzité presmerovanie volania (CFU P) — umoZiiuje presmerovat vSetky prichéddzajlce volania na TP1 s VL na
iné telefénne Cislo zvolené U€astnikom bez mozZnosti ovladania sluzby z Koncového zariadenia.

Rezim Spolocné €islo Plus (LHp) — umoziiuje dovolat sa jednym telefdnnym ¢islom na viac TP alebo ISDN pristupov v rovnakom
Case. Sériové Cislo je zriadené na TP1 s VL.

o  Séria — je skupina telefonnych pripojok a pristupov ISDN BRA vratane TP, na ktorej je zriadené sériové ¢islo.

e Sériove (riadiace) Cislo - je urcene spolocné Cislo, ktorym su dovolatelné vSetky TP a ISDN pristupy zapojene do serie (dale]
len SC).

2. Podmienky poskytovania VL

VL sa zriaduje len na TP1, a to: ako novy volaci program alebo zmenou z iného uz existujuceho volacieho programu pre TP1 alebo
pristup ISDN BRA.

Pri zmene ISDN BRA bod — multibod alebo zmene TP1 s fubovolnym volacim programom na VL je mozné vyuzit pdvodné telefonne
Cislo. MSN ¢isla, ktoré sa nevyuziju pre VL, sa zrusia. Vyuzitie len niektorych MSN Cisel pre program VL a ponechanie ostatnych
pre povodny pristup ISDN BRA alebo pre nové TP alebo ISDN pristupy ukongené koncovym zariadenim v priestoroch Ugastnika nie
je mozné. V pripade vykonanej prekladky TP1 alebo ISDN BRA pristupu so zmenou Cisla sa povodné Cisla TP1 alebo ISDN ¢isla
modzu vyuzit pre program VL za predpokladu, Ze pdvodné &islo je volné a naposledy bolo pridelené Ugastnikovi, ktory o zriadenie
VL ziada.

Zriadenie VL na ostatnych druhoch pripojenia (ISDN PRA, ISDN BRA bod-bod, TP2M) sa nepovoluje.

Zmena VL na iny volaci program nie je mozna.

Telefénne linky s programom VL nemézu byt zahrnuté do volitelnych volacich programov sluzieb Biznis Partner a Voice VPN
Premena TP1 s VL na pristup ISDN nie je mozna.

Pri zmene volacieho programu na VL sa umozriuje ponechanie pdvodného telefénneho isla.

Na TP1 s VL sa nevztahuje moznost prelozenia a zmeny &isla. Pri volitelnom volacom program VL sa umozfiuje zmena Ugastnika
len v pripade vyuzivania reZimov k VL: Pevné okamzité presmerovanie (CFU P) a Spolo¢né Cislo Plus (LHp).

VL sa zriaduje na dobu neur¢itd.

Dogasné prerusenie prevadzky VL na Ziadost U&astnika sa nepovoluje.

VL sa poskytuje len pre TP1 zapojené na telefénne Ustredne a na technoldgiu, kde to je technicky uskutocnitelné.
Pre VL sa poskytuje len dopinkova sluzba MCID.

Pevné okamzité presmerovanie volania (CFU P) sa aktivuje pri spristupneni na Ustredni spolu s Cislom, na ktoré sa majl
prichadzajlce volania presmerovat. Z TP1 s VL v rezime CFU P sa presmeruju prichadzajlce volania len na jedno telefénne ¢islo.
V pripade presmerovania volania na telefonnu pripojku v zahraniéi bude volanie presmerované len do $tatov EU a vybranych $tatov
Eurdpy, presny zoznam Statov je uvedeny v Prilohe €. 8 tohto Cennika.
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Spolocné Eislo Plus (LHp) sa zriaduje iba s nerestriktivnou sériou a s moznostou sekvenéného vyberu volnej TP alebo ISDN
pristupu. V rémci nerestriktivnej série TP a ISDN pristupy zapojené do série mdzu byt dovolatelné cez SC, ale aj priamo cez pripojky
zapojené do série. Pri sekvenénom vybere volnej TP alebo ISDN pristupu prichadzajlce volania budu vzdy automaticky smerované
na prvu TP alebo ISDN pristup. Ak bude prva TP alebo ISDN pristup obsadeny, prichadzajlce volanie sa automaticky presmeruje
na druhu TP alebo ISDN pristup. Ak bude druha TP alebo ISDN pristup obsadeny, volanie bude smerované na tretiu TP alebo ISDN
pristup a postupne na dalSie stanovené TP alebo ISDN pristupy, pokial volanie neobsadi prvu volnu TP alebo ISDN pristup zapojeny
do série.

TP/ISDN budu do série zapojené v poradi ako budu uvedené v Zmluve, resp. v Dodatku k Zmluve (ostatné zmeny).

LHp je poskytovana len s VL. Pre sériové Cislo bude pouzité telefonne Cislo TP1 s VL. Do série méZu byt zapajané len existujlce
TP1 a pripojky ISDN-BRA bod — multibod (dalej len ,ISDN*). Pri ISDN sa vylu€uje suCasné pouzivanie MSN Cisel a sluzby LHp. Pri
ISDN sa do série zapaja pilotné Cislo. Pri obsadzovani ISDN je vyberany volny kanal (vyber medzi dvoma B kanalmi, kanal D nie je
do vyberu zaradeny). Pocet TP/ISDN zapojenych do série nie je obmedzeny.

Sluzba LHp sa poskytuje na digitalnych Ustredniach a na technolégii, kde to je technicky uskutocnitefné. Sluzba sa nezriaduje na
analégovych Ustredniach.

Do série sa mozu zapajat len TP/ISDN z &iselnej mnoziny jednej verejnej telefonnej Ustredne. Ak Uastnik uvedie v Zmluve alebo
Dodatku k Zmluve Cislo TP/ISDN z Cislovacej mnoziny inej verejnej telefonnej Ustredne, toto Cislo nebude do série zapojene, ale
rezim bude zriadeny. K jednému SC mdzu byt do série zapojené pripojky v kombinacii analogové TP s ISDN.

Do série mozu byt zapojene TP/ISDN len jedného Ugastnika. Ak Ugastnik uvedie v Zmluve alebo v Dodatku k Zmluve &islo TP/ISDN
iného UCastnika toto Eislo nebude do série zapojené.

V pripade zruSenia TP s VL alebo vypojenia vSetkych TP/ISDN zo série bude rezim LHp zruSeny. V pripade zruSenia niektorej z
TP/ISDN zapojenej do série, sa rezim LHp nerusi (prislusna TP/ISDN sa zo série vypoji).

Ak dojde k zmene Utastnika jednej z TP/ISDN zapojenej do série, telefénna pripojka sa zo série vypoj.

Na zaklade Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve (okrem sluzby CLIP pre ISDN) sa pre TP1/ISDN, zapojené do série v rezime LHp, na
poziadanie poskytuju tieto doplnkové sluzby: CLIP, CLIR, CLIR UC, MCID, OCB a CFU (vid. Cennik pre hlasové sluzby — DopInkové
sluzby, sluzby s pridanou hodnotou a sluzby so Specialnym Cislovanim).

Po zruSeni VL s programom Pevné okamzité presmerovanie volania je mozné vyuZit uvolnené ¢islo na precislovanie pripojky, na
ktorl boli presmerované volania z VL. Precislovanie pripojky bude realizované sluzbou Lokalna prenositelnost’ Eisla (LNP).
Podmienky a ceny pre LNP st uvedené v Cenniku pre hlasové sluzby — Doplnkové sluzby, sluzby s pridanou hodnotou a sluzby so
Specialnym ¢islovanim.

3. Uzatvorenie Zmluvy a zmena predmetu Zmluvy

Navrh Zmluvy, resp. Dodatku k Zmluve na VL mozno podat len v pisomnej forme; navrh nie je mozné podat telefonicky alebo cez
internetovu stranku Podniku.

Program VL sa poskytuje na dobu neurcitl, pokial v Zmluve alebo v Dodatku k Zmluve nie je dohodnuté inak alebo pokial nie je v
tomto Cenniku stanovené inak.

V pripade zmeny rezimu volitelného volacieho programu VL platia rovnaké podmienky ako pri zriadeni nového rezimu.

4. Cena a platobné podmienky

V pripade zriadenia TP s VL v priebehu mesiaca sa vySka ceny za pouzivanie TP s VL vypocita ako alikvotna ¢ast z mesacného
poplatku.

ZRIADENIE VL (VRATANE ZRIADENIA REZIMOV K VL) CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Zriadenie VL premenou z iného volacieho programu 0,03€ 0,04 € jednorazovo
Zriadenie VL so zachovanim pdvodnych Cisel pri alebo po 0,03€ 0,04 € jednorazovo
preloZeni ISDN

Zriadenie rezimu CFU P 6,64 € 817€ jednorazovo
Zmena Cisla, na ktoré je volanie presmerované v rezime CFU P 4,98 € 6,13 € jednorazovo
Zriadenie reZimu Spoloéné €islo (LHp) 9,96 € 12,25 € jednorazovo
POUZIVANIE VL (VRATANE REZIMOV K VL) CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Pouzivanie VL 11,58 € 14,24 € vopred
Pouzivanie TP zapojenej do série v rezime LHp 0,83€ 1,02€ vopred

5. Ceny za automatickeé volania realizované v ramci VL v rezime CFU P

MIESTNE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
silng prevadzka 0,0631 € 0,0776 € 0,0011 € 0,0013 €
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slaba prevadzka

0,0398 € 0,0490 €

0,0007 € 0,0009 €

vikendova prevadzka

0,0332 € 0,0408 €

0,0006 € 0,0007 €

VOLANIA NA CiSLA 065X, 069X (VOLANIA DO SIETi
VOICE OVER IP)

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH

BEZ DPH SDPH

silna , slaba a vikendova prevadzka

0,0631€ 0,0776 €

0,0011€ 0,0013 €

MEDZIMESTSKE VOLANIA

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH

BEZ DPH SDPH

silné prevadzka

0,1162 € 0,1429 €

0,0019€ 0,0023 €

slaba prevadzka

0,0631€ 0,0776 €

0,0011€ 0,0014 €

vikendova prevadzka

0,0498 € 0,0613 €

0,0008 € 0,0010€

VOLANIA DO VEREJNYCH MOBILNYCH SIETI
NARODNYCH OPERATOROV

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH

BEZ DPH S DPH

silna prevadzka

0,2855 € 0,3512 €

0,0048 € 0,0059 €

slaba prevadzka

0,1826 € 0,2246 €

0,0030 € 0,0037 €

vikendova prevadzka

0,1826 € 0,2246 €

0,0030 € 0,0037 €

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatfiuji podfa ¢asti IV. a V. tohto Cennika.

IIl. VEREJNA TELEKOMUNIKACNA SLUZBA V PEVNOM MIESTE PRIPOJENIA - PRISTUP ISDN

A. Virtualny pristup

1. VSeobecné informacie

Virtualny pristup (dalej len ,VP¥) je volitelny volaci program pre ISDN BRA DDI s umiestnenim ISDN pristupu Ug":astnika VO verejnej
telefonnej Ustredni Podniku bez vyuZitia pristupovej siete a bez ukoncenia koncovym zariadenim v priestoroch U€astnika.

Sucastou VP je rezim Pevné okamzZité presmerovanie volania.

Rezim Pevné okamzité presmerovanie volania (CFU P) — umozriuje presmerovat vsetky prichadzajlce volania na pristup ISDN
s VP na iné telefonne Cislo zvolené U&astnikom bez moznosti ovladania sluzby z koncového zariadenia.

2. Podmienky poskytovania VP

VP sa zriaduje len zmenou z iného uz existujiceho volacieho programu pre ISDN BRA DDI/ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M
DDI.

Pri zmene ISDN BRA DDI/ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDI s fubovolnym volacim programom na VP je mozné vyuzit
pdvodné Cislo prevolby (prevolbovy znak). MSN Eisla, ktoré sa nevyuziju pre VP sa zrusia. Pri zriadeni VP sa priama dovolatefnost
na MSN Cisla nezachovava. VyuZitie len niektorych MSN Cisel pre program VP a ponechanie ostatnych pre povodny ISDN BRA
DDI/ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDl alebo pre nové TP/ISDN ukon&ené koncovym zariadenim v priestoroch U¢astnika
sa nepovoluje. V pripade vykonanej prekladky ISDN BRA DDI/ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDI so zmenou ¢isla/DDI sa
pdvodné ¢isla/DDI ISDN BRA DDI/ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDI mézu vyuzit pre program VP, za predpokladu, ze
pdvodné Cislo je volné a naposledy bolo pridelené zakaznikovi, ktory o zriadenie VP Ziada.

Telefénne linky s programom VP neméZzu byt zahrnuté do volitelnych volacich programov BP a VVPN.

Zriadenie VP na ostatnych druhoch pripojenia (TP1 a ISDN BRA bez DDI) sa nepovoluije.

Zmena VP na iny volaci program nie je mozna.

Pri zmene volacieho programu na VP sa umozfiuje ponechanie pdvodného telefénneho Cisla alebo prevolby (DDI).

Zmena volacieho programu pre ISDN BRA DDI/ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDI na VP technicky znamena:

a) v pripade zmeny z existujuceho ISDN-BRA DDI:
e zmenu na ISDN BRA s ponechanim prislusnej prevolby (DDI) a umiestnenim ISDN pristupu Ugastnika v Ustredni Podniku
bez vyuzitia pristupovej siete a bez ukoncenia koncovym zariadenim v priestoroch U€astnika (dalej len ISDN BRA DDI),
e maximalny poCet si¢asne uskutoCnenych presmerovani upraveny na 10,
e zriadenie vybraného reZimu.

b) v pripade zmeny z ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDI:
e zruenie povodného ISDN PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DD,
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e zriadenie ISDN BRA s umiestnenim ISDN pristupu Ugastnika v Ustredni Podniku bez vyuZitia pristupovej siete a bez
ukondenia koncovym zariadenim v priestoroch Ugastnika s pouzitim &isel, resp. prevolby (DDI) pévodného ISDN
PRA/ISDN PRA DDI/TP2M/TP2M DDI (dalej len ISDN BRA DDI),

e maximalny poCet sii¢asne uskutotnenych presmerovani upraveny na 10,

e zriadenie vybraného reZimu.

Na ISDN BRA DDI s VP sa nevztahuje moznost prelozenia, zmeny &isla ani zmena Ugastnika. Pri véetkych tychto poziadavkach sa
ISDN BRA DDI s VP rusi.

VP sa zriaduje a poskytuje na dobu neur€itd.

Dogasné prerusenie prevadzky VP na Ziadost Utastnika sa nepovoluje.

VP sa poskytuje len pre ISDN BRA DDI zapojené na telefénne Ustredne a na technolégiu, kde to je technicky uskutocnitelné.

V/P sa poskytuje len v spojeni s rezimom OkamZité pevné presmerovanie volania.

V pripade, ak Ugastnik pozaduje zriadit VP premenou z &isla ISDN pristupu s priamou dovolatelostou zapojeného do DD, je
potrebné zriadit samostatny VP so zachovanim prislusného isla ISDN (VP zriadeny s pdvodnou DDI nezabezpeduje dovolatelnost
prislusného Cisla ISDN).

3. Uzatvorenie Zmluvy a zmena Zmluvy

Navrh Zmluvy, resp. Dodatku k Zmluve na VP mozno podat len v pisomnej forme; navrh nie je mozné podat telefonicky alebo v
elektronickej forme.

V pripade zmeny rezimu voliteného volacieho programu VP platia rovnaké podmienky ako pri zriadeni nového rezimu.

4. Cena a platobné podmienky
V pripade zriadenia VP v priebehu mesiaca sa vySka ceny za pouzivanie VP vypocita ako alikvotna Cast z mesacného poplatku.

ZRIADENIE VP (VRATANE ZRIADENIA REZIMOV K VP) CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Zriadenie VP premenou z iného volacieho programu 0,03€ 0,04 € jednorazovo
Zriadenie VP so zachovanim poévodnych Cisel pri alebo po 0,03€ 0,04 € jednorazovo
prelozeni ISDN
Zriadenie rezimu CFU P 6,64 € 8,17 € jednorazovo
Zmena Cisla, na ktoré je volanie presmerované v rezime CFU P 498 € 6,13 € jednorazovo
POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENASDPH  SPLATNOST
Pouzivanie VP 19,88 € 2445 € vopred
5. Ceny za automatickeé volania realizované v ramci VP v rezime CFU P
MIESTNE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
silna prevadzka 0,0631€ 0,0776 € 0,0011€ 0,0013 €
slaba prevadzka 0,0398 € 0,0490 € 0,0007 € 0,0009 €
vikendové prevadzka 0,0332€ 0,0408 € 0,0006 € 0,0007 €

VOLANIA NA CISLA 065X, 069X (VOLANIA DO SIETI
VOICE OVER IP)

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH

BEZ DPH S DPH

silna , slaba a vikendova prevadzka

0,0631 € 0,0776 €

0,0011 € 0,0013 €

MEDZIMESTSKE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
silna prevadzka 0,1162 € 0,1429 € 0,0019 € 0,0023 €
slaba prevadzka 0,0631 € 0,0776 € 0,0011 € 0,0013 €
vikendova prevadzka 0,0498 € 0,0613 € 0,0008 € 0,0010 €

VOLANIA DO VEREJNYCH MOBILNYCH SIETI
NARODNYCH OPERATOROV

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
silné prevadzka 0,2855 € 0,3512 € 0,0048 € 0,0059 €
slaba prevéadzka 0,1826 € 0,2246 € 0,0030 € 0,0037 €
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vikendova prevadzka 0,1826 € 0,2246 € 0,0030 € 0,0037 €

Ceny ostatnych automatickych volani sa uplatiuju podla Casti IV. a V. tohto Cennika.

IV. CENY ZA OSTATNE AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA REALIZOVANE V RAMCI VOLACICH PROGRAMOV TP
A ISDN
BEZPLATNE VOLANIA

tiesfiové volania — telefénne Gisla 112, 150, 155, 158,

volania na €islo 159 — mestské a obecné policie,

ohlasovia portch — telefénne €islo 12 129 (plati iba pre poruchy v ramci VTS ST),
informacie o zmene telefonnych Cisel vo VTS ST poskytované prostrednictvom hlasok,
eurdpske Cisla pre harmonizované sluzby socialneho charakteru 116 xxx.

MEDZINARODNE VOLANIA

Ceny za automaticky uskutoénené medzinarodné volania podia tohto bodu neplatia pre sluzby Magenta Office a Biznis Partner.
Zoznam krajin so zaradenim do tarifnych pasiem je uvedeny v Prilohe €. 1a tohto Cennika — Medzinarodné tarifné pasma.

Podnik nezodpoveda za dovolatelnost do medzinarodnych sieti v pripade, Ze problémy s dovolatelnostou vzniknu na strane iného
telekomunikacného operéatora.

MEDZINARODNE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU
BEZ DPH S DPH

0. tarifné pasmo 0,1583 € 0,1947 €

bez rozliSenia prevadzky

. tarifné pasmo 0,1583 € 0,1947 €

bez rozliSenia prevadzky

Il. tarifné pasmo 0,1583 € 0,1947 €

bez rozliSenia prevadzky

IIl. tarifné pasmo 0,6583 € 0,8097 €

bez rozliSenia prevadzky

IV. tarifné pasmo - Satelitné siete 4,7083 € 57912 €

bez rozliSenia prevadzky

VOLANIA NAZWHODNENE CisLo 0850 A VOLANIA NA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
HVIEZDNE CISLO *XXXX SMEROVANE NA 0850 BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
silna prevadzka 0,0631 € 0,0776 € 0,0011€ 0,0013 €
slaba prevadzka 0,0398 € 0,0490 € 0,0007 € 0,0009 €
vikendova prevadzka 0,0332 € 0,0408 € 0,0006 € 0,0007 €
Hviezdne Cisla *xxxx, ktoré st smerované na zvyhodnené €islo 0850: *6060, *0200, *0900, *7577.

VOLANIA NA 0888 XXX XXX ’URCENE PRE PRIAMU CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
MARKETINGOVU KOMUNIKACIU

BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
silna prevadzka 0,0631 € 0,0776 € 0,0011 € 0,0013 €
slaba prevadzka 0,0398 € 0,0490 € 0,0007 € 0,0009 €
vikendova prevadzka 0,0332 € 0,0408 € 0,0006 € 0,0007 €
VOLANIA NA AUDIOTEXOVE SLUzBY (PREFIXY 097XY CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
A 098XY A PREFIXY 0900 Y 00 AZ 0900 Y 99 OKREM BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
0900 Y11)
Y =0 alubovolné X 0,2439 € 0,3000 € 0,0041€ 0,0052 €
Y =1 alubovolné X 0,4146 € 0,5100 € 0,0069 € 0,0086 €
Y = 2 alubovolné X 0,4959 € 0,6100 € 0,0083 € 0,0102 €
Y = 3 alubovolné X 0,6667 € 0,8200 € 0,0111€ 0,0137 €
Y =4 alubovolné X 0,8293 € 1,0200 € 0,0138 € 0,0171€
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Y =5 a [ubovolné X 1,0000 € 1,2300 € 0,0167 € 0,0205 €
Y =6 a lubovolné X 1,3252 € 1,6300 € 0,0221 € 0,0273 €
Y =7 a lubovolné X 1,6667 € 2,0500 € 0,0278 € 0,0342 €
Y = 8 a [ubovolné X 2,4959 € 3,0700 € 0,0416 € 0,0513 €
VNUTROSTATNA INFORMACNA SLUZBA 1181 A INFO ASSITENT 12 111 CENA ZA KAZDU ZACATU

1 MINUTU VOLANIA

BEZ DPH S DPH
Vnutrostatna informaéna sluzba — telefonne éislo 1181 1,0834 € 1,3326 €
Info Assitent — telefénne Cislo 12 111 1,0834 € 1,3326 €

Informaénu sluzbu 1181 a 12 111 a ich rozSirené sluzby blizie upravuje ¢ast V. tohto Cennika.

VOLANIE NA SKRATENE CiSLO 16 XXX, 17 XXX -
INFORMACIE LOKALNEHO CHARAKTERU

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH

BEZ DPH S DPH

bez rozliSenia prevadzky

0,0631 € 0,0776 €

0,0011 € 0,0013 €

VOLANIE NA SKRATENE CISLO 16 XXX, 17 XXX -
INFORMACIE LOKALNEHO CHARAKTERU, AK

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

s p : iy . . BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
UCASTNIK POUZIJE PRISLUSNE SMEROVE TELEFONNE

CISLO

bez rozliSenia prevadzky 0,1361 € 0,1674 € 0,0023 € 0,0028 €

VOLANIE NA SKRATENE CiSLO 18 XXX - INFORMACIE
CELOSLOVENSKEHO CHARAKTERU, V SIETI SLOVAK

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

’ N BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
TELEKOM AV SIETI INEHO TELEKOMUNIKACNEHO
OPERATORA
bez rozliSenia prevadzky 0,1361 € 0,1674 € 0,0023 € 0,0028 €

VOLANIE NA SKRATENE CISLA 12 323 A 12 350 -
INFORMACNE SLUZBY V SIETI SLOVAK TELEKOM

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
siln prevadzka 0,2091 € 0,2572 € 0,0035 € 0,0043 €
slaba prevéadzka 0,1361€ 0,1674 € 0,0023 € 0,0028 €
vikendova prevadzka 01228 € 01510 € 0,0020 € 0,0025 €

VOLANIA NA SKRATENE CiSLO 12 313 - INFORMACNE.
SLUZBY O PLATBACH A FAKTURACH UCASTNIKA VOCI
PODNIKU

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH

BEZ DPH S DPH

bez rozliSenia prevadzky

0€ 0€

0€ 0€

VOLANIE NA SKRATENE CiSLA MOBILNEHO
OPERATORA 1185 - ORANGE INFORMACNA SLUZBA A

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH BEZ DPH SDPH
14 905 — ORANGE EXPERT LINKA
bez rozliSenia prevadzky 0,4979 € 06124 € 0,0083 € 0,0102 €
VOLANIE NA PREMIOVE CiSLO 0900 500 XXX MOBILNEHO OPERATORA CENA ZA USKUTOCNENY
ORANGE SLOVENSKO, A. S. HOVOR
BEZ DPH S DPH
bez rozlienia prevadzky 1,6667 € 2,0500 €
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VOLANIA NA CiSLA 065X, 069X (VOLANIA DO SIETi CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

VOICE OVER IP) BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
bez rozliSenia prevadzky 0,0631€  0,0776€ 0,0011€ 0,0013 €
VOLANIA NA RADIOTEL - RADIOVY PAGING CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

(PREFIX 09090) BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
silng, slabé a vikendové prevadzka 0,1660€  02042€ 0,0028 € 0,0034 €

AUTOMATICKE VOLANIA Z TELEFONNYCH PRIPOJOK DO OSOBITNEJ SIETE (PREFIX 096X)

Osobitna siet je neverejna telefénna siet prevadzkovana organizaciou, ktorej pracoviska su spravidla rozmiestnené na rozsiahlom
Uzemi. Z VTS ST je dostupna volbou prefixu ,0“ a ciefového kédu siete ,96x"“. Z kazdej geograficky uréenej Eislovacej oblasti za
automaticky uskutocnené volania z telefonnej pripojky do osobitnej siete sa uplatriuji ceny ako pre miestne volania (ak nie je pre
dany volaci program uvedené inak).

AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA NA PILOTNE CiSLA BODOV PRESTUPU ISP DIAL UP ACCESS (PREFIX 0601)

Podnik zodpoveda za vy(étovanie za volania len na také Gisla 0601 XXX XXX, ktoré st pridelené Podniku Uradom pre regulaciu
elektronickych komunikacii a postovych sluzieb SR. Volania na Cisla z mnoZiny 0601 XXX XXX pridelené inému podniku Uctuje
volajucemu priamo tento podnik. Zoznam pridelenych isel je zverejneny na internetovej stranke Uradu pre regulaciu elektronickych
komunikacii a poStovych sluzieb SR.

CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
silna prevadzka 0,1195€ 0,1470€ 0,0020 € 0,0025 €
slaba prevédzka 0,0631 € 0,0776 € 0,0011€ 0,0013 €
vikendové prevadzka 0,0498 € 0,0613 € 0,0008 € 0,0010€

VOLANIA NA CiSLA Z CISELNEJ MNOZINY 0602 XXX XXX (HLAS PROSTREDNICTVOM SIETE INTERNET) nie si
spoplatiiované Podnikom (pokial pre dany volaci program nie je uvedené inak), ale vyluéne poskytovatelom sluzieb hlas
prostrednictvom siete Internet, s vynimkou spojeni na &isla z Giselnej mnoZiny 0602 xxx xxx pridelené Uradom pre regul4ciu
elektronickych komunikacii a postovych sluzieb SR Podniku. Podnik nezodpoveda za ceny spojenia stanovené poskytovatelom
sluzieb hlas prostrednictvom siete Internet. O cenach za tieto spojenia neposkytuje Podnik ziadnu informéciu.

VOLANIA NA CiSLA Z CISELNEJ MNOZINY 0819 000 0XY (PRISTUP K SLUZBAM SIETE INTERNET) nie st spoplatfiované
Podnikom (pokial pre dany volaci program nie je uvedené inak), ale vyluéne poskytovatefom internetovych sluzieb, s vynimkou
volani na Gisla z &iselnej mnoziny 0819 000 0XY pridelené Uradom pre regulaciu elektronickych komunikécii a postovych sluzieb
SR Podniku. Podnik nezodpoveda za ceny za tieto volania stanovené poskytovatelom internetovych sluzieb. O cenach za tieto
volania neposkytuje Podnik Ziadnu informaciu.

VOLANIA Z VTS ST (VYHRADNE Z TELEFONNYCH PRIPOJOK) NA SLUZBY SIETE INTERNET (PREFIX 019XY) ALEBO DO
VEREJNEJ DATOVEJ SIETE (PREFIX 019XY)

Podnik zodpoveda za vylétovanie za volania len na také &isla 019xy, ktoré su Podniku pridelené Uradom pre regulaciu
elektronickych komunikacii a podtovych sluzieb SR. Volania na ¢&isla z mnoZiny 019xy pridelené inému podniku Gé&tuje volajicemu
priamo tento podnik. Zoznam pridelenych &isel je zverejneny na internetovej stranke Uradu pre reguléciu elektronickych komunikécii
a postovych sluzieb SR.

VOLANIA NA §LUZBY SIETE INTERNET ALEBO DO CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

VEREJNEJ DATOVEJ SIETE (PREFIX 019XY) BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
Tarifa A - silné prevadzka 0,0266 € 0,0327 € 0,0004 € 0,0005 €
Tarifa A — slaba prevadzka a vikendova prevadzka 0,0133 € 0,0164 € 0,0002 € 0,0002 €
Tarifa B — silna prevadzka 0,0697 € 0,0857 € 0,0012€ 0,0014 €
Tarifa B — slaba prevadzka a vikendova prevadzka 0,0465 € 0,0572 € 0,0008 € 0,0010 €
Tarifa C — silné prevadzka 0,0996 € 01225 € 0,0017 € 0,0021 €
Tarifa C — slaba prevadzka a vikendova prevadzka 0,0498 € 0,0613 € 0,0008 € 0,0010 €

Podmienky

Prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo inych verejnych datovych sieti (dalej ,VDS"), ktori maju vybudovany
bod prechodu zo siete Internet alebo zo svojich VDS do VTS ST, mdZu poziadat Urad pre reguléciu elektronickych komunikacii a
postovych sluzieb (RU) o pridelenie jednotného skrateného telefénneho &isla 019XY na zabezpedenie pristupu z VTS ST do svojich
sieti prostrednictvom tohto Cisla. Po spineni predpisanych podmienok budl podfa po¢tu a lokalizacie vybudovanych bodov prestupu
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zaradeni do zodpovedajlcej kategérie. Miesta prechodov zo sieti inych poskytovatelov verejnych datovych sluzieb do VTS ST su
definované Podnikom. Podmienky a ceny zriadenia smerovania volani na jednotné skratené &islo 019XY upravuji samostatné
Osobitné podmienky na poskytovanie sluzby Prednostné spojenie.

Kategoria | - Tarifa A: Do tejto kategorie su zaradeni prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo VDS, ktori maju
vybudovanych 8 (osem) a viac bodov prestupu z IP siete (VDS) do VTS ST, umiestnenych v primarnej oblasti (PO), pricom 8 bodov
prestupu musi byt vybudovanych v nasledovnych mestach: Bratislava, Trnava, Nitra, Trenéin, Zilina, Banska Bystrica, Presov a
KoSice. Prevadzkovatelia, ktori poziadali RU o pridelenie jednotného skrateného pristupového telefonneho &isla, budd mat po
splneni predpisanych poziadaviek pridelené jednotné skratené telefénne Cislo 019XY, platné pre celé Uzemie SR. Automaticky
uskutocnené volania z telefénnej pripojky z prislusnej PO, kde st vybudované body prestupu na takéto jednotné pristupové telefénne
Cislo, sa spoplatfiuju podfa tarify A. Volania z ostatného Uzemia SR budu spoplatiiované podfa tarify B.

Kategoaria Il - Tarifa B: Do tejto kategdrie sU zaradeni prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo VDS, ktori maju
vybudované 4 (Styri) a viac bodov prestupu z IP siete (VDS) do VTS ST, umiestnené v PO, pri¢om 4 musia byt vybudované v
nasledovnych mestach: Bratislava, Zilina, Banska Bystrica a Kosice. Prevadzkovatelia, ktori poziadali RU o pridelenie jednotného
skrateného pristupového telefonneho &isla, budi mat' po splneni predpisanych poZiadaviek pridelené jednotné skratené telefénne
Cislo 019XY, platné pre celé uzemie SR. Automaticky uskutoénené volania z telefénne;j pripojky z prislusnej PO, kde st vybudované
body prestupu na takéto jednotné pristupové telefénne €islo, sa spoplatfiuji podfa tarify A. Volania z ostatného uzemia SR budu
spoplatiiované podfra tarify C.

Kategaria lll - Tarifa C: Do tejto kategérie sU zaradeni prevadzkovatelia alebo poskytovatelia sluzby Internet alebo VDS, ktori
poskytuju sluzby na lokalnej drovni a maju vybudovany bod prestupu z IP siete do VTS ST v danej PO. Prevadzkovatelia, ktori
poziadali RU o pridelenie jednotného skrateného pristupového telefénneho &isla, budd mat po spineni predpisanych podmienok
pridelené jednotné skratené telefénne &islo 019XY, platné pre dant PO. Automaticky uskutonené volania z telefonnej pripojky, v
ramci prislusnej PO, s vybudovanym bodom prestupu na takéto jednotné skratené pristupoveé telefonne €islo, sa spoplatriuju podia
tarify A. Volania z ostatného Uzemia SR budu spoplatiiované ako medzimestské volania, pricom pre uskuto€nenie takého volania je
potrebné pouZit normélne telefénne Cislo a nie skratené telefénne Cislo 019XY.

V. INFORMACNA SLUZBA, ROZSIRENE SLUZBY V INFORMACNEJ SLUZBE A INTERAKTIVNE INFORMACIE A SLUZBY
VNUTROSTATNA INFORMACNA SLUZBA 1181

Poskytovanie informacii o telefonnych Cislach a dalSich udajov ucastnikov verejnej telefénnej siete Podniku a dalSich
telekomunikacnych operatorov v SR s moznostou prepojenia na vyhladané &islo. Vyhladana informacia méze byt poskytnuta aj
zaslanim formou SMS alebo e-mailom.

VOLANIE NA TELEFONNE CiSLO 1181 CENA ZA KAZDU ZACATU
1 MINUTU VOLANIA

BEZ DPH S DPH

Volanie z VTS ST (vratane osobitnej siete) na informacné sluzby - telefénne &islo 1181 1,0834 € 1,3326 €

(v cene volania je zahrnutd aj SMS informécia, ak o fu volajuci poZiada)

Spatné vyhladavanie 1,0834 € 1,3326 €

SPOJENIE VOLANIA PROSTREDNICTVOM INFORMACNEJ SLUZBY 1181 JEDNORAZOVA CENA
BEZ DPH SDPH

Spojenie volania 0,15€ 0,18 €

K cene za spojenie volania sa pripodita cena za volanie realizované prostrednictvom informaénej sluzby 1181 uvedena
v nasledujucej tabulke.

VOLANIA PROSTREDNICTVOM INFORMACNEJ SLUZBY CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
1181 BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
MIESTNE VOLANIA

silna prevadzka 00631€ 00776 € 0,0011€ 0,0013€
slaba prevadzka 0,0398€  0,0490 € 0,0007 € 0,0009 €
vikendové prevadzka 0,0332€  0,0408€ 0,0006 € 0,0007 €
MEDZIMESTSKE VOLANIA

silna prevadzka 0,1195€  0,1470€ 0,0020 € 0,0025 €
slabé prevadzka 00631€ 00776 € 0,0011€ 0,0013€
vikendové prevadzka 0,0498€  0,0613€ 0,0008 € 0,0010€

VOLANIA DO MOBILNYCH SIETi NARODNYCH OPERATOROV
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silné prevadzka 0,2855 € 0,3512 € 0,0048 € 0,0059 €

slaba prevadzka 0,1660 € 0,2042 € 0,0028 € 0,0034 €
vikendové prevadzka 0,1660 € 0,2042 € 0,0028 € 0,0034 €
VOLANIA DO OSOBITNEJ SIETE (PREFIX 096X)

silng prevadzka 0,0631 € 0,0776 € 0,0011 € 0,0013 €
slaba prevadzka 0,0398 € 0,0490 € 0,0007 € 0,0009 €
vikendové prevadzka 0,0332 € 0,0408 € 0,0006 € 0,0007 €

SMS: poskytovanie vyhladanej informacie formou SMS spravy z informacnej sluzby 1181 je ohrani¢ena limitom 160 znakov na
1 SMS. V pripade, ze vyhladana informacia v SMS presahuije tento limit, bude text spravy skrateny o potrebny poget znakov. Pocas
jedného volania na informacnu sluzbu je limitovany pocet odoslanych SMS sprav poétom 5 vyhFadanych informacii.

E-mail: v jednom emaile z informacnej sluzby 1181 je mozné odoslat najviac 1 vyhladanu informaciu. Pocas jedného volania na
informaénu sluzbu 1181 je poet odoslanych emailov limitovany po¢tom 5 vyhFadanych informécii.

Ugastnici s tazkym zdravotnym postihnutim zraku maji narok na bezplatny pristup k informaCnym sluzbam o telefonnych
Cislach, t. ). na bezplatné volania na informaénu sluzbu 1181, ktori si mdZe zrakovo postihnuty UCastnik aktivovat po spineni
nasledovnych podmienok stanovenych zakonom 447/2008 Z. z. o pefiaznych prispevkoch na kompenzéaciu tazkého zdravotného
postihnutia a 0 zmene a doplneni niektorych zakonov v zneni neskorsich predpisov. Za Ugastnika s tazkym zdravotnym postihnutim
zraku sa podla tohto z&kona povaZuje uZivatel, ktorého miera funkEnej poruchy zraku je najmenej 50%, priom toto preukaze
preukazom ZTP s vyznatenym druhom postihnutia v poznamke, resp. ak takato informéacia v poznamke nie je, preukaze to
rozhodnutim posudkovej komisie.

AUTOMATICKE VOLANIA NA INTERAKTIVNE INFORMACIE A SLUZBY 12 111 INFO ASISTENT

Podnik poskytuje dalSie interaktivne informéacie a sluzby prostrednictvom operatora s podporou web stranok. Za spravnost a
pravdivost Udajov na jednotlivych web strankach zodpovedaju viastnici web stranok.

VOLANIA NA CiSLO 12 111 INFO ASISTENT CENA ZA KAZDU ZACATU
1 MINUTU VOLANIA
BEZ DPH S DPH
Volanie z VTS ST (vratane osobitne;j siete) na interaktivne informéacie a sluzby — telefénne €islo 1,0834 € 1,3326 €

12111 Info Asistent

SPOJENIE VOLANIA PROSTREDNICTVOM SLUZBY 12111 INFO ASISTENT JEDNORAZOVA CENA
BEZ DPH S DPH
Spojenie volania 0,15€ 0,18 €

K cene za spojenie volania sa pripoCita cena za volanie realizované prostrednictvom sluzby 12 111 Info Asistent uvedena
v nasledujlcej tabulke.

VOLANIA REALIZOVANE PROSTREDNICTVOM SLUZBY CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
12111 INFO ASISTENT BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
MIESTNE VOLANIA

siln4 prevadzka 0,0631€ 00776 € 0,0011€ 0,0013€
slaba prevadzka 0,0398€  0,0490€ 0,0007 € 0,0009 €
vikendova prevadzka 0,0332€  0,0408€ 0,0006 € 0,0007 €
MEDZIMESTSKE VOLANIA

silné prevadzka 0,1195€  0,1470€ 0,0020 € 0,0025 €
slaba prevadzka 00631€ 00776 € 0,0011€ 0,0013€
vikendova prevadzka 0,0498€  0,0613€ 0,0008 € 0,0010€
VOLANIA DO MOBILNYCH SIETi NARODNYCH OPERATOROV

silné prevadzka 0,2855 € 0,3512 € 0,0048 € 0,0059 €
slaba prevadzka 0,1660€  0,2042€ 0,0028 € 0,0034 €
vikendové prevadzka 0,1660€  0,2042€ 0,0028 € 0,0034 €
VOLANIA DO OSOBITNEJ SIETE (PREFIX 096X)

silna prevadzka 00631€ 00776 € 0,0011€ 0,0013€
slaba prevadzka 0,0398€  0,0490€ 0,0007 € 0,0009 €
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vikendova prevadzka 0,0332 € 0,0408 € 0,0006 € 0,0007 €

SMS: poskytovanie vyhladanej informéacie formou SMS spravy z informacnej sluzby 12 111 je ohraniena limitom 160 znakov na 1
SMS. V pripade, ze vyhladana informacia v SMS presahuije tento limit, bude text spravy skrateny o potrebny pocet znakov. PoCas
jedného volania na informacnu sluzbu je limitovany pocet odoslanych SMS sprav poétom 5 vyhFadanych informacii.

E-mail: v jednom emaile z informaéne;j sluzby 12 111 je mozné odoslat najviac 1 vyhladanu informaciu. Pocas jedného volania na
informaénu sluzbu 12 111 je pocet odoslanych emailov limitovany poétom 5 vyhFadanych informacii.

BEZPLATNE AUTOMATICKE VOLANIA Z VTS ST NA OPERATORSKU SLUZBU PRE SLUCHOVO POSTIHNUTYCH 12 999

Operatorska sluzba pre sluchovo postihnutych 12 999 spoCiva v tom, Ze nepocujuci zakaznik sa pomocou pisacieho telefénu spoji
s pocujlicim prostrednictvom operatora. Operator komunikuje s nepocujucim pomocou pisacieho telefénu a s po€ujucim komunikuje
hlasom. Operator plni funkciu prekladatela textu na hlas a naopak.

Volania pre nepocujucich z pisacieho telefénu — hovor uskutoCneny medzi operatorom a volanou stranou pre volajuceho, nevyhnutny
pre zabezpeCenie komunikécie volajuceho sluchovo postihnutého Uastnika s volanou stranou, je spoplatneny volajicemu
Ucastnikovi podfa tohto Cennika ako priame volanie medzi volajlcim a volanou stranou.

AUTOMATICKE VOLANIA NA PODPORU OPERATORSKEJ SLUZBY PRE SLUCHOVO POSTIHNUTYCH 12 777

Podpora operatorskej sluzby pre sluchovo postihnutych 12 777 spociva v tom, Ze poCujlci zakaznik sa spoji s nepocujucim
prostrednictvom operatora, ktory zabezpecuje komunikaciu medzi nimi. S pocujucim operator komunikuje hlasom a s nepocuijtcim
pomocou pisacieho telefonu. Operator pini funkciu prekladatela hlasu na text a naopak.

VOLANIA PRE SLUCHOVO POSTIHNUTYCH 12 777 CENA ZA KAZDU ZACATU
1 MINUTU VOLANIA
BEZ DPH S DPH
Volania z VTS ST pre nepodujlcich 0,1990 € 0,2448 €
DOPLNKOVE SLUZBY PRE INFORMACNE SLUZBY CENA BEZ DPH CENASDPH  SPLATNOST
Jednorazové vyhotovenie detailného vypisu volani 1,64 € 2,02€ jednorazovo
prostrednictvom operatora Informacnej sluzby v tlaenej forme
Pravidelné posielanie detailného vypisu volani prostrednictvom 1,10€ 1,35€ za fakturaéné
operatora Informacnej sluzby v tlacenej forme obdobie

V. SLUZBA MAGENTA OFFICE

1. Podmienky

Volitelny volaci program Magenta Office (dalej VVP MO alebo Magenta Office) je ureny pre pravnické osoby a fyzické osoby —
podnikatelov.

Do jedného VVP MO sa mozu zaradit len TP a/alebo ISDN pristupy a/alebo ucty VVN Ugastnika s jednym identifikacnym &islom
organizacie (ICO).
Vo VVP MO sa nerozliSuje silng, slaba a vikendova prevadzka a uplatiiuje sa sekundova tarifikacia od prvej sekundy.

Podmienkou poskytnutia VVP MO s VVN BiznisTRUNK Uctami je suhlas Ugastnika, Ze poskytnuté BiznisTRUNK Ucty k prislusnym
BiznisTRUNK kanalom prostrednictvom VVP MO budi U&astnikovi vyuctované jednou fakttrou.

VVP MO sa poskytuje na zéklade Dohody o volitelnom volacom programe Magenta Office.

VVP MO poskytuje samostatne stanovené ceny a zlavy za sluzby poskytované prostrednictvom TP a/alebo ISDN pristupov a/alebo
VVN étov v ramci jedného VVP MO.

Nie je mozné poskytnut viac ako jeden VVP MO na tl istd TP, ISDN pristup a ucet VVN.

Vaetky TP, ISDN pristupy a gty VVN Ugastnika st zaradené do programu Magenta Office a st automaticky spoplatiiované podla
tohto Cennika a/alebo Dohody o VVP MO.

Vybrané druhy automaticky uskutocnenych volani z TP, ISDN pristupov a U¢tov VVN definovanych v Dohode o VVP MO su
spoplatiiované podfa ¢asti Ceny za automaticky uskuto¢nené volania v ramci VVP MO.

Ostatné volania uskutoénené z TP, ISDN pristupov a Uétov VVN, definovanych v Dohode o VVP MO su spoplatfiované podia Casti
Cennika pre hlasové sluzby v Standardnom volacom programe.

VVP MO nadobuda ucinnost najskér k 1. diiu fakturaéného obdobia nasledujiceho po fakturaénom obdobi, v ktorom bola Dohoda
0 VVP MO podpisana Podnikom, ak bola podpisana do 23. diia tohto fakturacného obdobia, inak az k 1. driu druhého fakturaéného
obdobia po uzatvoreni Dohody o VVP MO.

2. Zoznam TP, ISDN pristupov a tctov VVN vo VVP MO

Zoznam TP, ISDN pristupov a uctov VVN (dalej Zoznam pristupov) tvori neoddelitelnt su¢ast Dohody o VVP MO. Zoznam pristupov
obsahuje vSetky TP, ISDN pristupy a Gcty VVN, ktoré budd zaradené do VVP MO.
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Zmena v pocte TP, ISDN pristupov a uctov VVN zaradenych do VVP MO, zmena nakladového strediska, lokacie, zmena udajov
o Ugastnikovi, zmena spdsobu platby sa uskutoiiuje formou pisomného dodatku k Dohode o VVP MO. Tento Dodatok nadobuda
ucinnost najskor k 1. driu fakturatného obdobia nasledujuceho po fakturaénom obdobi, v ktorom bol dodatok podpisany Podnikom,
ak bol podpisany do 23. dfa tohto fakturaéného obdobia, inak az k 1. diiu druhého fakturaéného obdobia po uzatvoreni dodatku
k Dohode o VVP MO. K zredukovaniu po¢tu TP, ISDN pristupov a Gétov VVN zaradenych do VVP MO v Dohode dochadza
automaticky v pripade zaniku Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb TP a/alebo ISDN a/alebo Gctov VVN, ktorej predmetom je
poskytovanie sluzieb prostrednictvom TP a/alebo ISDN pristupov a/alebo Gctov VVN zaradenych do VPP MO definované v Dohode,
resp. v Zozname pristupov.

3. Zanik a ukonéenie VVP MO
VVP MO zanika dohodou zmluvnych stran, v pisomnej forme, a to vzdy len ku koncu fakturatného obdobia.

Dohoda o VVP MO zanika takisto z dévodu znizenia poctu TP, ISDN pristupov a Uétov VVN zaradenych do VVP MO tak, ze Zoznam
pristupov zaradenych do VVP MO uz neobsahuje Ziadnu TP, ISDN pristup a t¢et VVN.

V pripade porusenia doby trvania Dohody o VVP MO vznikne podniku voci Ugastnikovi pravo na dolétovanie ceny, ktorej
mechanizmus vypoétu je definovany v Dohode o VVP MO.

4, Ceny za zriadenie TP, ISDN pristupov a uctov VVN zaradenych do VVP Magenta Office

CENY ZA ZRIADENIE CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Zriadenie TP — telefénnej pripojky s programom sluzby Magenta 39,99 € 4919 € jednorazovo
Office

Zriadenie uctu VVN s programom sluzby Magenta Office 13,24 € 16,29 € jednorazovo
Zriadenie BiznisTRUNK skupiny — cena je aplikovana na kazdu 26,46 € 32,55 € jednorazovo
lokalitu Uastnika

BiznisTRUNK Ucet s programom sluzby Magenta Office 0,30 € 0,37€ jednorazovo
Zriadenie TP — telefénnej pripojky s programom sluzby Magenta 0,83€ 1,02€ jednorazovo
Office s dobou trvania Dohody o VVP 12/24 mesiacov

Zriadenie Gétu VVN s programom sluzby Magenta Office s dobou 0,33€ 0,41€ jednorazovo
trvania Dohody o VVP 12/24 mesiacov

Zriadenie BiznisTRUNK skupiny — cena je aplikovana na kazdu 9,99 € 12,29 € jednorazovo
lokalitu U¢astnika s s dobou poskytovania 12/24 mesiacov

DoU¢tovanie ceny za porusenie zavdzku zo strany Ugastnika 48,77 € 59,99 € jednorazovo

vyuzivat verejnU telefénnu sluzbu na zriadenej TP zaradenej do
VVP MO poéas doby trvania Dohody o VVP 12/24 mesiacov

DoU¢tovanie ceny za porusenie zavazku zo strany Ugastnika 12,59 € 15,49 € jednorazovo
vyuzivat verejni telefénnu sluzbu na zriadenom VVN ucte

zaradenom do VVP MO pocas doby trvania Dohody o VVP 12/24

mesiacov

DoU¢tovanie ceny za porusenie zavazku zo strany Ugastnika 16,07 € 19,76 € jednorazovo
vyuzivat verejnt telefonnu sluzbu na zriadenej BiznisTRUNK

skupine zaradenom do VVP MO pocas doby trvania Dohody o VVP

12/24 mesiacov

5. Zmeny, prelozenie a premiestnenie TP, ISDN pristupu a uétu VVN v Magenta Office

Zmena, prelozenie, premiestnenie TP a/alebo ISDN pristupu a/alebo G¢tu VVN sluzby Dohody o VVP z dévodu zmeny adresata sa
uskutocruje formou pisomného Dodatku k Dohode o VVP MO.

Prelozenie alebo premiestnenie TP a/alebo ISDN pristupu a/alebo koncového bodu Sluzby VVN znamena prelozenie alebo
premiestnenie prislusného pristupu k sieti ST-IP.

Cena za preloZenie, premiestnenie a iné zmeny pre TP, ISDN pristup a ucet sluzby VVN je stanovena podla Cennika pre hlasové
sluzby, resp. Cennika pre datové sluzby, pokial nie je dohodnuté inak v ¢asti 0 Magenta Office.

Na preloZenie alebo premiestnenie pristupu k sieti ST-IP sa uplatfiuje cena v zavislosti od typu pristupu k sieti ST-IP a podia
prislusného Cennika Podniku, vztahujiceho sa na dany typ pristupu.

ZMENY CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
PreloZenie alebo premiestnenie Uctu sluzby VVN 9,96 € 12,25 € jednorazovo
PreloZenie alebo premiestnenie BiznisTRUNK skupiny — cena je 26,46 € 32,55€ jednorazovo
aplikovana na kazdu lokalitu U¢astnika

Zmena Cislovacieho rozsahu — pripojenie dalSich PBX klapiek do 13,24 € 16,29 € jednorazovo
BiznisTRUNK skupiny

Znovu pripojenie Ugastnika 13,28 € 16,33 € jednorazovo
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Poplatok za zmenu volacieho planu MO na volaci plan MO 8,32€ 10,23 € jednorazovo
s niz§im mesaénym poplatkom pocas doby trvania 12 alebo 24
mesiacov definovanymi v bode 11.

Zmena telefénneho Eisla IP U¢tu na ziadost' G¢astnika 129€ 1,59 € jednorazovo
Zmena telefénneho Cisla biznis TRUNK uétu na Ziadost 8,32 € 10,23 € jednorazovo
ucastnika

Zmena telefonneho &isla telefonnej pripojky na ziadost Uéastnika 16,66 € 2049 € jednorazovo

6. Program Sluzby Magenta Office
Ugastnik si mdze na TP, ISDN pristupe a VVN (éte zaradeného do VVP Magenta Office aktivovat nasleduijtice volacie plany:

ZKVS (MIN.)  CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST

TP — Magenta Office Mini - 11,50 € 14,15 € vopred
TP — Magenta Office Basic - 12,50 € 15,38 € vopred
TP — Magenta Office Standard 2000 17,00 € 20,91€ vopred
TP — Magenta Office Komplet 2000 23,00 € 28,29 € vopred
TP — Magenta Office Premium 2000 39,00 € 4797 € vopred
ISDN BRA - Magenta Office Mini - 20,00 € 24,60 € vopred
ISDN BRA - Magenta Office Basic - 26,00 € 31,98 € vopred
ISDN BRA — Magenta Office Standard 2000 34,00 € 4182€ vopred
ISDN BRA - Magenta Office Komplet 2000 46,00 € 56,58 € vopred
ISDN BRA — Magenta Office Premium 2000 83,00 € 102,09 € vopred
ISDN PRA — Magenta Office Mini - 265,00 € 325,95 € vopred
ISDN PRA - Magenta Office Basic - 399,00 € 490,77 € vopred
ISDN PRA — Magenta Office Standard 50000 499,00 € 613,77 € vopred
ISDN PRA — Magenta Office Komplet 50 000 559,00 € 687,57 € vopred
ISDN PRA — Magenta Office Premium 50000 599,00 € 736,77 € vopred
TP2M — Magenta Office Mini - 265,00 € 32595 € vopred
TP2M — Magenta Office Basic - 399,00 € 490,77 € vopred
TP2M — Magenta Office Standard 50 000 499,00 € 613,77 € vopred
TP2M — Magenta Office Komplet 50 000 559,00 € 687,57 € vopred
TP2M — Magenta Office Premium 50 000 599,00 € 736,77 € vopred
IP U¢et — Pouzivanie — Magenta Office Mini - 5,66 € 6,96 € vopred
IP Ucet — Pouzivanie — Magenta Office Basic - 9,00 € 11,07 € vopred
IP (et — Pouzivanie — Magenta Office Standard 2000 15,00 € 18,45 € vopred
IP (et — Pouzivanie — Magenta Office Komplet 2000 28,00 € 34,44 € vopred
IP UCet — Pouzivanie — Magenta Office Premium 2000 39,00 € 47,97 € vopred
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office - 3,22€ 3,96 € vopred
Mini

BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office - 29,00 € 35,67 € vopred
Basic

BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office 5000 49,00 € 60,27 € vopred
Standard

BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office 5000 69,00 € 84,87 € vopred
Komplet

BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office 5000 99,00 € 121,77 € vopred
Premium

BiznisTRUNK Ucet, s programom sluzby - 0,15€ 0,18€ vopred
Magenta Office

Balik sluzieb Premium uctu VVN s programom - 1,33 € 1,64 € vopred
sluzby Magenta Office

7. Podmienky poskytovania volnych minut Sluzby Magenta Office

Volaci plan Mini TP — Magenta Office Mini, ISDN BRA - Magenta Office Mini, TP2M -Magenta Office Mini, ISDN PRA -Magenta
Office Mini, IP ucet — Pouzivanie — Magenta Office Mini, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Mini definovany vo VVP MO
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v mesacnom poplatku nemé zahrnuté Ziadne volné minaty. Volaci plan a vSetky automatické uskuto¢nené volania do jednotlivych
smerov su fakturované podfa cennika pre VVP MO.

Volaci plan s volnymi minatami TP — Magenta Office Basic, ISDN BRA — Magenta Office Basic, TP2M — Magenta Office Basic, ISDN
PRA - Magenta Office Basic, IP U¢et — Pouzivanie — Magenta Office Basic, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office Basic vo
VVP MO ma v mesacnom poplatku zahrnuty prislusny objem volnych minut uvedeny nasledovne: TP — Magenta Office Basic — 100
volnych minat; ISDN BRA — Magenta Office Basic — 100 volnych minut, TP2M — Magenta Office Basic — 5 000 vonych minut, ISDN
PRA - Magenta Office Basic — 5 000 volnych minut, IP t¢et — Pouzivanie — Magenta Office Basic — 100 volnych minut, BiznisTRUNK
hlasovy kanal - Magenta Office Basic — 500 volnych minut. Volné minUty je mozné vyuzit iba pre automatické volania do narodnych
pevnych sieti SR a automatickych volani do narodnych mobilnych sieti SR pre cely objem mindt.

Volaci plan Standard — Magenta Office Standard, ISDN BRA — Magenta Office Standard, TP2M — Magenta Office Standard, ISDN
PRA - Magenta Office Standard, IP Gcet — Pouzivanie — Magenta Office Standard, BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office
Standard vo VVP MO méa v mesa¢nom poplatku zahrnuty neobmedzeny objem min(t pre automatické volania do narodnych pevnych
sieti SR. Neobmedzené volania do narodnych pevnych sieti pre Standard su definované zésadou korektného vyuzivania sluzby
(dalej iba ,ZKVS*) uvedenej v Casti ,Program Sluzby Magenta Office” pre prislusny volaci program. ZKVS sluzby Standard definuje
maximalny objem bezplatnych minut do narodnych pevnych sieti SR. V pripade prekro¢enia maximalneho objemu prevolanych minat
definovaného v ZKVS pre prislusny volaci plan budu hovory nad ramec ZVKS spoplatnené podfa ¢asti ,Volacie plany s dobou trvania
Dohody o VVP 12 a 24 mesiacov".

Volaci plan s Komplet TP — Magenta Office Komplet, ISDN BRA - Magenta Office Komplet, TP2M — Magenta Office Komplet, ISDN
PRA — Magenta Office Komplet, IP G¢et — Pouzivanie — Magenta Office Komplet, BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office
Komplet v MAGENTA OFFICE ma v kazdom fakturaénom obdobi zahrnuty neobmedzeny objem minut pre automatické volania do
narodnych pevnych sieti SR. Neobmedzené volania do narodnych pevnych sieti pre volaci program Magenta Office Komplet su
definované zasadou korektného vyuzivania sluzby (dalej iba ,ZKVS*) uvedenej v asti ,Program Sluzby Magenta Office* pre
prislusny volaci program. ZKVS volacieho programu Magenta Office Komplet definuje maximalny objem bezplatnych minut do
narodnych pevnych sieti SR. V pripade prekroCenia maximalneho objemu prevolanych mindt definovaného v ZKVS pre prisludny
volaci plan budd hovory nad ramec ZVKS spoplatnené podla Casti ,Volacie plany s dobou trvania Dohody o VVP 12 a 24 mesiacov*.
Volaci plan s Komplet TP — Magenta Office Komplet, ISDN BRA - Magenta Office Komplet, TP2M — Magenta Office Komplet, ISDN
PRA - Magenta Office Komplet, IP (¢et — PouZivanie — Magenta Office Komplet, BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office
Komplet v MAGENTA OFFICE je v kazdom fakturatnom obdobi zahrnuty prislu$ny objem vofnych minut do narodnych mobilnych
sieti SR nasledovne: TP — Magenta Office Komplet — 300 volnych minat; ISDN BRA — Magenta Office Komplet — 300 volnych mindt,
TP2M — Magenta Office Komplet — 5 000 vofnych minut, ISDN PRA — Magenta Office Komplet — 5 000 vofnych minut, IP Gget —
Pouzivanie — Magenta Office Komplet — 300 volnych minut, BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Komplet — 500 volnych
mindt. Volné minuty je mozné vyuZit iba pre automatické volania do narodnych mobilnych sieti SR v ramci celého objemu min(t.

Volaci plan Premium — Magenta Office Premium, ISDN BRA — Magenta Office Premium, TP2M — Magenta Office Premium, ISDN
PRA — Magenta Office Premium, IP Ucet — Pouzivanie — Magenta Office Premium, BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office
Premium vo VVP MO ma v mesaénom poplatku zahrnuty neobmedzeny objem mindt pre automatické volania do narodnych pevnych
sieti SR, narodnych mobilnych sieti SR, automaticky uskutoénené medzinarodné volania z Pevnej siete Podniku ukonéené
v pevnych a mobilnych sietach v 0. a I. tarifnom pasme podla Prilohy €. 1a tohto Cennika — Medzinarodné tarifné pasma, pre volania
do osobitnych sieti (096x) a pre volania na siete VoIP (065x, 069x). Neobmedzené volania pre Premium su definované zasadou
korektného vyuzivania sluzby (dalej iba ,ZKVS®) uvedenej v asti ,Program Sluzby Magenta Office* pre prislusny volaci program.
ZKVS sluzby Premium definuje maximalny objem bezplatnych mindt uréenych pre volania do narodnych mobilnych sieti SR
a mobilnych sieti krajin zaradenych do 0. al. tarifného pasma podfa Prilohy €. 1a tohto Cennika a dalSi maximalny objem
bezplatnych minut pre volania z Pevnej siete Podniku ukonéené v pevnych sietach v 0. a I. tarifnom pasme podfa Prilohy €. 1a tohto
Cennika. Objemy su urCené zvI&3t pre mobilné volania do narodnych sieti SR a mobilnych sieti krajin zaradenych do 0. a I. tarifného
pasma podla Prilohy €. 1a tohto Cennika a zvlast pre volania ukon¢ené v pevnych sietach v 0. a |. tarifnom pasme podra Prilohy €.
1a tohto Cennika. Automaticky uskutoénené volania do narodnych pevnych sieti SR nie si obmedzené zasadou korektného
vyuzivania sluzby (dalej iba ,ZKVS*) uvedenej v ¢asti ,Program Sluzby Magenta Office” pre prisludny volaci program. V pripade
prekroCenia maximalneho objemu prevolanych minat definovaného v ZKVS pre prislusny volaci plan budu hovory nad rdmec ZVKS
spoplatnené podla €asti ,Volacie plany s dobou trvania Dohody o VVP 12 a 24 mesiacov‘.

Nevycerpané volné minlty poskytnuté vo vybranych volacich planoch s volnymi mindtami vo VVP MO sa do nasledujliceho
fakturatného obdobia neprenasaju.

Po vyCerpani volnych minut je cena za volania do hore uvedenych sieti pre VVP MO uplatiiovana podfa &asti ,Volacie plany s dobou
trvania Dohody o VVP 12 a 24 mesiacov*.
8. Dopinkové funkcionality

Ceny za doplinkové sluzby a funkcionality pre TP, ISDN pristup sa riadia ¢astou Cennika pre hlasové sluzby — Doplnkové sluzby,
sluzby s pridanou hodnotou a sluZby so Specialnym &islovanim, pokial nie je uvedené v tejto ¢asti o Magenta Office alebo dohodnuté
inak.

Presna $pecifikacia doplnkovych funkcionalit pre VVN Uget je uvedena v Prilohe ¢. 4 tohto Cennika — Specifikacia funkcii a Uétov
Sluzby VVN.
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9. Druhy volani

NARODNE VOLANIA
a) Miestne volanie je volanie uskutoCnené v ramci vlastnej geograficky uréenej Cislovacej oblasti len volbou telefénneho Eisla.

b) Medzimestské volanie je volanie uskutoénené medzi dvoma roznymi geograficky uréenymi Cislovacimi oblastami volbou
prefixu ,0%, narodného Eisla vo formate TC a telefonneho Cisla.

c) Volanie na sluzby s pridanou hodnotou je volanie, kde volanym islom je islo z Ciselnych mnozin:

0800 xxx xxx pre bezplatné isla (sluzby volani na Géet volaného)

0850 xxx xxx — 0899 xxx xxx pre zvyhodnené €isla (sluzby s rozdelenim poplatkov medzi volajicim a volanym)

0900 xxx xxx, 097x xxx xxx — 098x xxx xxx pre sluzby so zvySenou tarifou (audiotex)

*xxxx — pre hviezdne ¢islo, ktoré sl smerované na sluzbu bezplatné ¢islo 0800 a zvyhodnené Cislo 0850

0888 xxx xxx pre sluzby urené pre priamu marketingovi komunikaciu.

d) Volanie do spolupracujicich sieti je volanie uskutoénené z pevnej verejnej telefénnej siete Podniku do inej verejne;
elektronickej komunikaénej siete (datovej, mobilnej), ktoré je uskutocnené na zaklade volaného prefixu "0" a narodného Cisla
vo forméte NDC a telefénneho €isla a v pripade volani do datove; siete a internetu na z&klade prefixu 019xy.

e) Volanie na sluzby so Speciadlnym €islovanim je volanie uskutonené z koncového zariadenia U€astnika prostrednictvom
skratenych Cisel. Podla sluzieb poskytovanych na skratenych Cisla su to:

¢ Volania na informacné sluzby: pontkané sluzby st dostupné volbou skrateného ¢isla z mnoZiny 11 xxx a 12 xxx.

e Volanie na regionalne skratené Cisla na sluzby vSeobecne prospeSného charakteru je volanie na ¢isla z mnozin
16 xxx, 17 xxx uskutocnené volbou napr. 16 xxx, resp. 0 + TC (TC patri tej istej geograficky urenej Cislovacej oblasti) +
16 xxx pre miestne volania a0 + TC (TC patri inej geograficky urCenej Cislovacej oblasti) + 16 xxx pre medzimestské
volania.

e Volanie na celonarodné skratené ¢isla na sluzby vSeobecne prospeSného charakteru je volanie na skratené Cisla
z Ciselnej mnoziny 18 xxx uskutocnené volbou ¢isla 18 xxx bez narodného rozliSovacieho Cisla ,0".

¢ Tiesrnové volania su volania na isla 150 (hasici), 155 (zachranna zdravotna sluzba), 158 (policia) a na harmonizované
eurdpske &islo tiesfiovych volani 112.

MEDZINARODNE VOLANIE

Medzinarodné volanie je volanie uskutonené z pevnej siete do verejnych elektronickych komunikaénych sieti zahraniCnych
telekomunikaénych podnikov v inych krajinach. Je realizované volbou medzinarodného rozliSovacieho Cisla ,00“ a nasledne
medzinarodného Cisla. Medzinarodné rozliSovacie Cislo nie je suCastou medzinarodného Cisla. Zaradenie krajin do medzinarodnych
tarifnych pasiem a povolené medzinarodné sluzby su podfa Prilohy €. 1a tohto Cennika — Medzinarodné tarifné pasma.

INTERNE A EXTERNE VOLANIA

a) Interné volanie - spojenie sa uskuto&nuje medzi koncovymi zariadeniami toho istého U¢astnika zaradenymi do sluzby Magenta
Office. V ramci tychto internych volani st zaradené aj volania z koncovych zariadeni Ucastnika zaradenymi do sluzby Magenta
Office na ¢isla narodnej mobilnej siete pridelené tomu istému UCastnikovi v sluzbe Magenta Office.

b) Externé volanie — je odchadzajuce volanie uskutonené akymkolvek koncovym zariadenim Ucastnika zaradenym do sluzby
Magenta Office, ktoré je smerované mimo virtualnej privatnej siete u€astnika sluzby Magenta Office. V ramci externych volani
je mozné uskutogriovat vSetky druhy volani do verejnej telefénnej siete.

Dostupnost konkrétnych sluzieb a sieti mdZe byt podmienené podmienkami programu danej hlasovej sluzby.

c) Vybrané volania zo Sluzby Magenta Office spoplatfiované podia asti IV. tohto Cennika:

pristup na Satelitné siete INMARSAT a IRIDIUM) uskutodneny automaticky,

automatické volania na sluzby s pridanou hodnotou,

cena za automatické volania na RADIOTEL - radiovy paging (prefix 09090),

cena za automatické volania na €islo sluzby Zvyhodnené ¢islo 0850 na Cisla 0850 1xx xxx,

cena za automatické volania na Cisla 0888 xxx xxx urCené pre priamu marketingovil komunikéaciu,

cena za automatické volania na audiotexové sluzby (prefixy 097XY a 098XY, prefixy 0900 Y 12 a 0900 Y 18),
cena za automaticky uskutonené volania na sluzby so Specialnym oc€islovanim,

cena za automatické volania do korporativnej siete (prefix 096x),

cena za automatické volania do spolupracujucich sieti (prefix 019xy),

cena za automatické volania na sluzbu Bezplatné ¢islo 0800 — volania na sluzbu Bezplatné Cislo 0800 sa volajucemu
Ugastnikovi nespoplatriujd.

10. Ceny za automaticky uskutocnené volania v ramci VVP MO

Vo VVP MO sa nerozliduje silng, slaba a vikendova prevadzka. Na vybrané druhy automaticky uskuto&nenych volani z TP, ISDN
pristupov a Uctov VVN zaradenych Do VVP MO, ktoré su spoplatfiované podla tejto ¢asti Cennika, sa uplatiiuje jednotna cena
stanovena pre prislusnu destinaciu.
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Na vybrané druhy automaticky uskutocnenych volani z G¢tov TP, ISDN pristupov a uctov VVN zaradenych do VVP MO, ktoré s
spoplatiované podla tejto Casti Cennika, sa uplatriuje sekundova tarifikacia od prvej sekundy.

CENY ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA - CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ ROZLISENIA PREVADZKY BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
Automaticky uskuto€nené miestne volania v pevnej sieti 0,0300 € 0,0369 € 0,0005 € 0,0007 €
a volania na 065x, 069x
Automaticky uskutoénené interné volania 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €
Automaticky uskuto€nené medzimestské volania v pevnej 0,0300€ 0,0369 € 0,0005 € 0,0007 €
sieti
Automaticky uskutoénené medzinarodné volania z PS
0. Tarifné pasmo 0,0400 € 0,0492 € 0,0007 € 0,0009 €
|. Tarifné pasmo 0,0400 € 0,0492 € 0,0007 € 0,0009 €
Il. Tarifné pasmo 0,1500 € 0,1845€ 0,0025 € 0,0031 €
IIl. Tarifné pasmo 0,3500 € 0,4305€ 0,0058 € 0,0071 €
Automaticky uskutonené volania do verejnych mobilnych 0,0900 € 0,1107 € 0,0015 € 0,0018 €

sieti narodnych operatorov

Aktualny zoznam krajin je uvedeny v Prilohe &. 1a tohto Cennika — Medzindrodné tarifné pasma. Vztahuje sa na medzinarodné
volania do pevnych a mobilnych sieti. Automaticky uskutotnené medzinarodné volania do pevnych a mobilnych sieti su spoplatnené
podia predchadzajucej tabulky.

11. Volacie plany s dobou trvania Dohody o VVP 12 a 24 mesiacov
Ugastnik si mdze na TP, ISDN pristup a VN Gty aktivovat nasleduijice volacie plany s dobou trvania Dohody o VP 12 mesiacov:

ZKVS (MIN.)  CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST

TP — Magenta Office Mini - 10,90 € 1341€ vopred
TP — Magenta Office Basic - 11,90 € 14,64 € vopred
TP — Magenta Office Standard 2000 16,20 € 19,93 € vopred
TP — Magenta Office Komplet 2000 18,00 € 2214 € vopred
TP — Magenta Office Premium 2000 33,40 € 41,08 € vopred
ISDN BRA — Magenta Office Mini - 19,60 € 2411€ vopred
ISDN BRA — Magenta Office Basic - 2440 € 30,01 € vopred
ISDN BRA — Magenta Office Standard 2000 32,00 € 39,36 € vopred
ISDN BRA — Magenta Office Komplet 2000 41,00 € 50,43 € vopred
ISDN BRA — Magenta Office Premium 2000 69,40 € 85,36 € vopred
ISDN PRA — Magenta Office Mini - 238,60 € 29348 € vopred
ISDN PRA — Magenta Office Basic - 379,00 € 466,17 € vopred
ISDN PRA — Magenta Office Standard 50 000 459,00 € 564,57 € vopred
ISDN PRA — Magenta Office Komplet 50 000 499,00 € 613,77 € vopred
ISDN PRA — Magenta Office Premium 50 000 559,00 € 687,57 € vopred
TP2M — Magenta Office Mini - 246,60 € 303,32 € vopred
TP2M — Magenta Office Basic - 379,00 € 466,17 € vopred
TP2M — Magenta Office Standard 50 000 459,00 € 564,57 € vopred
TP2M — Magenta Office Komplet 50 000 499,00 € 613,77 € vopred
TP2M — Magenta Office Premium 50 000 559,00 € 687,57 € vopred
IP UCet — Pouzivanie — Magenta Office Mini - 519€ 6,38 € vopred
IP Get — Pouzivanie — Magenta Office Basic - 8,20 € 10,09 € vopred
IP UCet — Pouzivanie — Magenta Office Standard 2000 13,00 € 15,99 € vopred
IP (et — Pouzivanie — Magenta Office Komplet 2000 21,00 € 25,83 € vopred
IP ucet — PouZivanie — Magenta Office Premium 2000 33,40 € 41,08 € vopred
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office - 313€ 385€ vopred
Mini

BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office - 26,20 € 32,23€ vopred
Basic
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BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office 5000 45,00 € 55,35 € vopred
Standard

BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office 5000 59,00 € 72,57 € vopred
Komplet

BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office 5000 87,00 € 107,01 € vopred
Premium

BiznisTRUNK Ucet, s programom sluzby - 0,15€ 0,18 € vopred
Magenta Office

Ugastnik si mdze na TP, ISDN pristup a VVN Gty aktivovat nasleduijice volacie plany s dobou trvania Dohody o VP 24 mesiacov:

ZKVS (MIN.)  CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST

TP — Magenta Office Mini - 10,00 € 12,30 € vopred
TP — Magenta Office Basic - 11,00 € 13,53 € vopred
TP - Magenta Office Standard 2000 14,99 € 18,44 € vopred
TP — Magenta Office Komplet 2000 16,00 € 19,68 € vopred
TP - Magenta Office Premium 2000 24,99 € 30,74 € vopred
ISDN BRA — Magenta Office Mini - 19,00 € 23,37€ vopred
ISDN BRA — Magenta Office Basic - 22,00€ 27,06 € vopred
ISDN BRA - Magenta Office Standard 2000 29,00 € 35,67 € vopred
ISDN BRA — Magenta Office Komplet 2000 39,00 € 4797 € vopred
ISDN BRA - Magenta Office Premium 2000 49,00 € 60,27 € vopred
ISDN PRA — Magenta Office Mini - 199,00 € 24477 € vopred
ISDN PRA — Magenta Office Basic - 349,00 € 429,27 € vopred
ISDN PRA - Magenta Office Standard 50 000 399,00 € 490,77 € vopred
ISDN PRA — Magenta Office Komplet 50 000 459,00 € 564,57 € vopred
ISDN PRA — Magenta Office Premium 50 000 499,00 € 613,77 € vopred
TP2M — Magenta Office Mini - 219,00 € 269,37 € vopred
TP2M — Magenta Office Basic - 349,00 € 429,27 € vopred
TP2M — Magenta Office Standard 50 000 399,00 € 490,77 € vopred
TP2M — Magenta Office Komplet 50 000 459,00 € 564,57 € vopred
TP2M — Magenta Office Premium 50000 499,00 € 613,77 € vopred
IP UCet — Pouzivanie — Magenta Office Mini - 3,66 € 450 € vopred
IP et — Pouzivanie — Magenta Office Basic - 7,00 € 8,61€ vopred
IP Ucet — Pouzivanie — Magenta Office Standard 2000 9,99 € 12,29 € vopred
IP UCet — Pouzivanie — Magenta Office Komplet 2000 14,00 € 17,22 € vopred
IP (et — Pouzivanie — Magenta Office Premium 2000 2499 € 30,74 € vopred
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office - 2,99€ 3,68 € vopred
Mini
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office - 15,00 € 18,45 € vopred
Basic
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office 5000 15,00 € 18,45 € vopred
Standard
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office 5000 20,00 € 24,60 € vopred
Komplet
BiznisTRUNK hlasovy kanal - Magenta Office 5000 30,00 € 36,90 € vopred
Premium
BiznisTRUNK ucet, s programom sluzby - 0,15€ 0,18 € vopred
Magenta Office

Volacie plany podla predchadzajicej tabulky je mozné objednat len k volaciemu programu VVP Magenta Office.

Volacie plany podfa predchadzajucej tabufky je mozné objednat len z dobou trvania Dohody o VVP 12 alebo 24 mesiacov. Doba
poskytovania pre Ucely tohto ¢lanku znamena, Ze Ucastnik bude vyuZzivat jednotlivé TP, ISDN a IP ¢ty nepretrzite po¢as dohodnutej
doby trvania Dohody o VVP.

Podmienky poskytovania volnych minut a FLAT volani pre jednotlivé TP, ISDN a IP ucty a volacie plany su definované v bode 7.
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ZAKLAD PRE VYPO(':EvT DQUCTOVANIA CENY PRI BEZ DPH S DPH SPLATNOST
PREDCASNOM UKONCENI DOHODY O VVP MO
UZATVORENEJ NA 12 MESIACOV
TP — Magenta Office Mini 7,02€ 8,64 € jednorazovo
TP — Magenta Office Basic 7,02 € 8,64 € jednorazovo
TP — Magenta Office Standard 941¢€ 11,58 € jednorazovo
TP — Magenta Office Komplet 58,54 € 72,00 € jednorazovo
TP — Magenta Office Premium 65,61 € 80,70 € jednorazovo
ISDN BRA — Magenta Office Mini 4,68 € 576 € jednorazovo
ISDN BRA — Magenta Office Basic 18,73 € 23,04 € jednorazovo
ISDN BRA — Magenta Office Standard 2341€ 28,80 € jednorazovo
ISDN BRA — Magenta Office Komplet 58,54 € 72,00 € jednorazovo
ISDN BRA - Magenta Office Premium 159,22 € 195,84 € jednorazovo
ISDN PRA — Magenta Office Mini 309,07 € 380,16 € jednorazovo
ISDN PRA - Magenta Office Basic 23415 € 288,00 € jednorazovo
ISDN PRA - Magenta Office Standard 468,29 € 576,00 € jednorazovo
ISDN PRA — Magenta Office Komplet 702,44 € 864,00 € jednorazovo
ISDN PRA - Magenta Office Premium 468,29 € 576,00 € jednorazovo
TP2M — Magenta Office Mini 21541 € 264,96 € jednorazovo
TP2M — Magenta Office Basic 23415 € 288,00 € jednorazovo
TP2M — Magenta Office Standard 468,29 € 576,00 € jednorazovo
TP2M — Magenta Office Komplet 702,44 € 864,00 € jednorazovo
TP2M — Magenta Office Premium 468,29 € 576,00 € jednorazovo
IP et — Pouzivanie — Magenta Office Mini 9,37 € 11,52 € jednorazovo
IP G&et — Pouzivanie — Magenta Office Basic 9,37 € 11,52 € jednorazovo
IP Ucet — Pouzivanie — Magenta Office Standard 23,46 € 28,86 € jednorazovo
IP (et — Pouzivanie — Magenta Office Komplet 81,95€ 100,80 € jednorazovo
IP Ucet — Pouzivanie — Magenta Office Premium 65,61 € 80,70 € jednorazovo
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Mini 1,07 € 1,32€ jednorazovo
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Basic 32,78 € 40,32 € jednorazovo
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Standard 46,83 € 57,60 € jednorazovo
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Komplet 117,07 € 144,00 € jednorazovo
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Premium 140,49 € 172,80 € jednorazovo
BiznisTRUNK ucet, s programom sluzby Magenta Office - - jednorazovo
ZAKLAD PRE VYPO(':EvT DQUCTOVANIA CENY PRI BEZ DPH S DPH SPLATNOST
PREDCASNOM UKONCENI DOHODY O VVP MO
UZATVORENEJ NA 24 MESIACOV
TP — Magenta Office Mini 35,12 € 43,20 € jednorazovo
TP — Magenta Office Basic 3512€ 4320 € jednorazovo
TP — Magenta Office Standard 47,07 € 57,89€ jednorazovo
TP — Magenta Office Komplet 163,90 € 201,60 € jednorazovo
TP — Magenta Office Premium 328,04 € 403,49 € jednorazovo
ISDN BRA — Magenta Office Mini 2341 € 28,80 € jednorazovo
ISDN BRA — Magenta Office Basic 93,66 € 115,20 € jednorazovo
ISDN BRA — Magenta Office Standard 117,07 € 144,00 € jednorazovo
ISDN BRA — Magenta Office Komplet 163,90 € 201,60 € jednorazovo
ISDN BRA — Magenta Office Premium 796,10 € 979,20 € jednorazovo
ISDN PRA — Magenta Office Mini 154537 € 1900,80 € jednorazovo
ISDN PRA — Magenta Office Basic 1170,73 € 1440,00 € jednorazovo
ISDN PRA — Magenta Office Standard 234146 € 2 880,00 € jednorazovo
ISDN PRA — Magenta Office Komplet 234146 € 2 880,00 € jednorazovo
Cennik pre hlasové sluzby, €ast A. Aktualna ponuka Sluzieb — ucinny od 1.3.2025 27/56



ISDN PRA — Magenta Office Premium 234146 € 2 880,00 € jednorazovo

TP2M — Magenta Office Mini 1077,07 € 1324,80 € jednorazovo
TP2M — Magenta Office Basic 1170,73 € 1440,00 € jednorazovo
TP2M — Magenta Office Standard 234146 € 2 880,00 € jednorazovo
TP2M - Magenta Office Komplet 234146 € 2 880,00 € jednorazovo
TP2M — Magenta Office Premium 234146 € 2880,00€ jednorazovo
IP (et — Pouzivanie — Magenta Office Mini 46,83 € 57,60 € jednorazovo
IP Uget — Pouzivanie — Magenta Office Basic 46,83 € 57,60 € jednorazovo
IP U&et — Pouzivanie — Magenta Office Standard 117,31€ 144,29 € jednorazovo
IP (et — Pouzivanie — Magenta Office Komplet 327,80 € 403,20 € jednorazovo
IP U&et — Pouzivanie — Magenta Office Premium 328,04 € 403,49 € jednorazovo
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Mini 538 € 6,62 € jednorazovo
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Basic 163,90 € 201,60 € jednorazovo
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Standard 23415 € 288,00 € jednorazovo
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Komplet 1147,32 € 1411,20 € jednorazovo
BiznisTRUNK hlasovy kanal — Magenta Office Premium 702,44 € 864,00 € jednorazovo

BiznisTRUNK Ucet, s programom sluzby Magenta Office - - -

Spodsob vypoétu douctovania ceny pri poruseni doby trvania Dohody o VVP je definovany aj v Dohode o VVP MO.

VIl. SLUZBA BIZNIS PARTNER

Od 1.4.2017 nie sU povolené nové aktivacie sluzby Biznis Partner.

Sluzba Biznis Partner je urena pre pravnické osoby a fyzické osoby — podnikatelov.

Sluzbu Biznis Partner je mozné zriadit len na TP alebo ISDN pristupe.

V sluzbe Biznis Partner sa nerozliSuje silna, slaba a vikendovéa prevadzka a uplatiiuje sa sekundova tarifikacia od prvej sekundy.

A. Volitefné volacie programy Biznis Partner — VVP BP, VVP BP 60, VVP BP 300

1. Podmienky poskytovania

Volitefné volacie programy Biznis Partner su:

e program Biznis Partner (dalej len ,VVP BP),

e program Biznis Partner 60 (dalej len ,VVP BP 60°),

e program Biznis Partner 300 (dalej len ,VVP BP 300%).

Do jedného z volitelnych volacich programov Biznis Partner (dalej len ,programy BP*) sa mdzu zaradit len TP a pristupy ISDN

jedného Ucastnika.

Programy BP sa poskytuju na zaklade osobitnej dohody (dalej len ,,Dohoda o VVP BP*).

Podmienkami poskytnutia niektorého z programov BP su:

a) sthlas Uégstnika, Ze sluzby poskytované prostrednictvom vSetkych TP alebo pristupov ISDN definovanych v Dohode o VVP
BP budu Ucastnikovi vyuctované jednou faktirou;

b) Ugastnik spolu s Dohodou o VP BP uzatvori (alebo ma uzatvoren(i) minimalne jednu Zmluvu na poskytovanie TP alebo ISDN
pristupu.

Nie je mozné poskytnut viac ako jeden z programov BP na tli istl telefonnu pripojku/ten isty pristup ISDN.

Programy BP je mozné poskytn(t len na telefonne pripojky a pristupy ISDN, za ktoré uz Ugastnik zaplatil véetky ceny za poskytované

sluzby, okrem posledného fakturatného obdobia.

Vetky TP1, pristupy ISDN BRA (okrem pristupov s aktivovanym Biznis ISDN Komfort) Uastnika s zaradenim do niektorého z

programov BP automaticky spoplatiiované podra tejto Casti Cennika, pokial v Dohode o VVP BP nie je dohodnuté inak. Zrusenim

programu BP na TP1 alebo na pristupoch ISDN U€astnika sa automaticky aktivuje pévodny program Ugastnika, ktory mal U¢astnik

v Case pred aktivovanim programu BP.

Programy BP su poskytované najskor k 1. ditu mesiaca nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola Dohoda o VVP uzatvorena, ak
Ucastnik podal n&vrh na uzatvorenie Dohody o VVP BP do 23. diia tohto mesiaca.

Datumom Gcinnosti Dohody o VVP BP su vybrané druhy automaticky uskutoénenych volani z VTS ST, definovanych v Dohode o
VVP BP, spoplatfiované podla prislusnej ¢asti tohto Cennika, pokial v Dohode o VVP BP nie je dohodnuté inak.
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2. Zmena Dohody o VVP BP

Zmena Dohody o VVP BP, ktorej predmetom je zmena medzi programami sluzby, sa uskutoCiuje formou pisomneho Dodatku k
Dohode o VVP BP. Zlava za zotrvanie v programe sa touto zmenou nerusi, pri¢om pri tejto zmene sa Uastnikovi priznava zlava za
zotrvanie v programe (bonus za Ucast v programe) z predchadzajiceho obdobia.

Zmena Dohody o VVP BP z dévodu zmeny Uéastnika] alebo adresata sa uskutoCriuje formou pisomného Dodatku k Dohode o VVP
BP. Zlava za zotrvanie v programe zostava novému Ucastnikovi alebo adresatovi len v pripade, ze prebera vSetky produkty sluzby
Biznis Partner pévodného Ucastnika alebo adresata.

Zmena v poskytovani programu BP je U¢inna najskor k 1. diiu mesiaca, nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bol Dodatok o VVP BP
uzatvoreny, ak U€astnik podal ndvrh Dodatku k Dohode VVP BP do 23. diia tohto mesiaca.

3. Zoznam Ucastnickych pripojok

Zoznam Ucastnickych pripojok obsahuje v3etky TP a pristupy ISDN, ktoré budu zaradené do programu BP. V pripade, Ze PBX je
pripojena k VTS viacerymi uéastnickymi pripojkami, musia byt do zoznamu G&astnickych pripojok zadefinované vetky tieto pripojky,
vratane pripojok s fiktivnymi ¢islami. Zoznam je neoddelitefnou prilohou Dohody o VVP BP a je mozné ho menit pisomnou dohodou.
K zredukovaniu poctu Ucastnickych pripojok v Dohode o VVP BP dochadza aj automaticky ukonéenim Zmluvy, ktorej predmetom je
poskytovanie danej TP alebo pristupu ISDN, uvedenych v Dohode o VVP BP.

4. Zanik Dohody o VVP BP

Dohoda o VVP BP zanika pisomnou dohodou o ukonéeni Dohody o VVP BP, a to dohodnutym terminom vzdy ku koncu mesiaca.
Dohoda o VVP zanika taktiez automaticky, ak Zoznam ucastnickych pripojok uz neobsahuje Ziadnu telefénnu pripojku ani pristup
ISDN.

5. Ceny za pouzivanie TP1, TP2M, ISDN BRA a ISDN PRA zaradenych do programu sluzby BP

CENA ZA POUZIVANIE TP1 ZARADENEJ DO PROGRAMU CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
SLUZBY BP
Pouzivanie TP1 11,92 € 14,66 € vopred

Pre kazdu TP1-100, na ktorej je aktivovany VVP BP/BP 60/BP 300, je poskytnutych 100 volnych minut v kazdom mesiaci

pouzivania. NevyCerpané volné minuty, poskytnuté v ramci BP TP1-100, sa do nasledujuceho mesiaca neprenasaju.

Volné minuty je mozné vyuzit pre:

e miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania,

e medzinarodné volania ukoncené v pevnych sietach v 0. a 1. tarifnrom pasme podra Prilohy €. 1 tohto Cennika — Zaradenie krajin
do medzinérodnych telefénnych tarifnych pasiem,

¢ volania do osobitnych sieti (096x),

¢ volania na 065x, 069x (VolP).

V pripade, Ze TP1 je zaradena alebo vyradena z programu BP v priebehu kalendarneho mesiaca, pocet poskytnutych volnych minGt

pre BP TP1-100 sa znizuje o alikvotnu €ast v zavislosti od poctu zostavajlcich kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v

ktorom bola TP1 zriadena, resp. zruSena.

Pre volné minGty plati rovnaky spdsob tarifovania ako pre automaticky uskutonené volania v ramci siete VTS.

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
BP TP1-100 16,90 € 20,79 € vopred
CENA ZA ROU?I’VANIE TP 2M SO STANDARDNYM CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
PRIPOJENIM ZARADENEJ DO VVP BP/BP 60/BP 300
Pouzivanie TP 2M bez viazanosti 265,52 € 326,59 € vopred
Pouzivanie TP 2M s viazanostou 12 mesiacov 232,33 € 285,77 € vopred
Pouzivanie TP 2M s viazanostou 24 mesiacov 199,13 € 24493 € vopred
DOUCTOVANIE CENY ZA NEDODRZANIE DOBY VIAZANOSTI  CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
TP2M ZARADENEJ DO VVP BP/BP 60/BP 300
Doti¢tovanie ceny za nedodrzanie 12-mesacnej doby viazanosti 647,69 € 796,66 € jednorazovo
Doti¢tovanie ceny za nedodrzanie 24-mesacnej doby viazanosti 874,38 € 107549 € jednorazovo
CENA ZA POUZIVANIE PRISTUPOV ISDN ZARADENYCH DO CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
VVP BP/BP 60/BP 300
Pouzivanie ISDN BRA 19,88 € 2445¢€ vopred
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Pouzivanie Biznis ISDN Komfort 29,84 € 36,70 € vopred

Pouzivanie ISDN PRA bez viazanosti 265,52 € 326,59 € vopred
Pouzivanie ISDN PRA s viazanostou 12 mesiacov 232,32 € 28575€ vopred
Pouzivanie ISDN PRA s viazanostou 24 mesiacov 199,13 € 24493 € vopred

DOUCTOVANIE CENY ZA NEDODRZANIE DOBY VIAZANOSTI  CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
ISDN PRA ZARADENEJ DO VVP BP/BP 60/BP 300

Doti¢tovanie ceny za nedodrzanie 12-mesacnej doby viazanosti 647,69 € 796,66 € jednorazovo
Doti¢tovanie ceny za nedodrzanie 24-mesacnej doby viazanosti 874,38 € 107549 € jednorazovo

Pre kazdy pristup ISDN BRA a Biznis ISDN Komfort aktivovanych v ramci VVP BP/VVP BP 60/VVP BP 300 je poskytovanych 30

volnych minQt, pre pristup ISDN BRA-200 aktivovany v ramci VVP BP/VVP BP 60/VVP BP 300 je poskytnutych 200 vofnych minut

v kazdom mesiaci pouzivania. NevyCerpané volné mintty sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju. VoFné mintity je mozné vyuzit

pre:

e miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania,

o automaticky uskutotnené medzinarodné volania z VTS ukoncené v pevnych sietach v 0. a 1. tarifnom pasme podfa Prilohy €. 1
tohto Cennika — Zaradenie krajin do medzinarodnych telefénnych tarifnych pasiem,

o volania do osobitnych sieti (096x),

¢ volania na 065x, 069x (VolP).

V pripade, Ze dany ISDN pristup je zaradeny alebo vyradeny z programu BP v priebehu kalendarneho mesiaca, pocet poskytnutych
vofnych minut sa znizuje o alikvotnu &ast' v zavislosti od poCtu zostavajdcich kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca,
v ktorom bol pristup ISDN zriadeny, resp. zruSeny.

Ak sa jedno koncové zariadenie pripaja k VTS (napr. pobockova telefénna Ustrediia) viacerymi pristupmi ISDN BRA, volné minaty
su poskytované podla poCtu pristupov za celé takéto pripojenie.
Pre volné minGty plati rovnaky spdsob tarifikacie ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci siete VTS.

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
ISDN BRA s aktivovanym ISDN BRA-200 29,84 € 36,70 € vopred
6. Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci VVP BP
MIESTNE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
bez rozliSenia prevadzky 0,0531€ 0,0653 € 0,0009 € 0,0011€
MEDZIMESTSKE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
bez rozliSenia prevadzky 0,0664 € 0,0817 € 0,0011 € 0,0013 €
MEDZINARODNE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
Ceska republika, Mad'arsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0963 € 0,1184 € 0,0016 € 0,0020 €
bez rozliSenia prevadzky
I. tarifné pasmo 0,0963 € 0,1184 € 0,0016 € 0,0020 €
bez rozlienia prevadzky
Il. tarifné pasmo 0,2622 € 0,3325€ 0,0044 € 0,0054 €
bez rozliSenia prevadzky
Mll. tarifné pasmo 0,5278 € 0,6492 € 0,0088 € 0,0108 €
bez rozliSenia prevadzky
IV. tarifné pasmo 1,6564 € 2,0374 € 0,0276 € 0,0339€
bez rozliSenia prevadzky
Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785€ 0,0966 €
bez rozliSenia prevadzky
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VOLANIA DO VEREJNYCH MOBILNYCH SIETI CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

NARODNYCH OPERATOROV BEZ DPH SDPH  BEZDPH S DPH
bez rozlisenia prevadzky 02025€  0,2491¢€ 0,0034 € 0,0042 €
VOLANIA DO VEREJNYCH MOBILNYCH SIET CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

ZAHRANICNYCH OPERATOROV BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
bez rozlisenia prevadzky 02622€  03325¢€ 0,0044 € 0,0054 €

Aktudlny zoznam krajin a prislusnych prefixov mobilnych sieti je uvedeny v Prilohe &. 1 tohto Cennika — Zaradenie krajin do
medzinarodnych telefénnych tarifnych pasiem a Prilohe €. 2 tohto Cennika - Zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych
volani ukon¢enych v mobilnych sietach zahrani¢nych prevadzkovatelov.

7. ZFavy poskytované vo VVP BP

Objemova zlava sa poskytuje na celkovy objem volani (tzv. hovorné) v € bez DPH uskutocnenych v ramci VVP BP za 1 mesiac
(prostrednictvom vSetkych TP a ISDN zaradenych do VVP BP).

AK JE CELKOVE HOVORNE VO VYSKE... SADZBA OBJEMOVEJ ZUAVY PREDSTAVUJE...
do 160,00 vratane 10%

od 160,01 do 330,00 vratane 15%

od 330,01 do 500,00 vratane 20%

nad 500,01 0%

Zlava za zotrvanie v programe je poskytovana na celkovy objem volani v ramci VVP BP za 1 mesiac (prostrednictvom vsetkych
TP a ISDN zaradenych do VVP BP). Uplatnenie prisluSnej sadzby zfavy zavisi od dizky obdobia zotrvania vo VVP BP (t. j. od
uzavretia Dohody o VVP BP).

DLZKA OBDOBIA ZOTRVANIA VO VVP BP 6 MESIACOV 12 MESIACOV VIAC AKO 18
AVIAC AVIAC MESIACOV
Zlava za zotrvanie v programe 2% 3% 5%

Zlava na interné volania je poskytovand vo vyske 30% na celkovy objem internych volani za 1 mesiac. Interné volania su
automaticky uskutotnené volania z TP alebo pristupov ISDN na TP alebo pristupy ISDN Ugastnika, ktoré su sugastou tej istej
Dohody o VVP BP. Ak ma ten isty Ucastnik viacero Dohdd o VP BP, mdzZe poZiadat, aby sa zlava na interné volania uplatiiovala
aj na volania medzi TP alebo pristupmi ISDN, ktoré st suCastou tychto dohdd. Zlava na interné volania méze byt formou Dodatku
k Dohode o VP BP aplikovana aj na automaticky uskutoénené volania z TP alebo pristupov ISDN Ugastnika na mobilné ¢isla SIM
kariet toho istého Ugastnika, ktoré st stiastou virtualnej privatnej siete poskytovanej zo strany mobilného operatora na Gizemi SR.
Podmienkou pre aktivaciu internej zfavy pre interné mobilné volania je dodanie potvrdenia od prislusného mobilného operatora, ze
mobilné &isla patria do tej istej virtualnej privatnej siete Utastnika.

Aktivacia internej zl'avy aj pre mobilné volania sa spoplatriuje jednorazovym poplatkom.

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Poplatok za aktivaciu Internej zfavy pre interné mobilné volania 6,31€ 7,76 € jednorazovo

Zf'ava na vybranu krajinu sa poskytuje vo vyske 20% na celkovy objem volani do Ugastnikom vybranej krajiny uvedenej v Dohode
o0 VVP BP. U¢astnik si mdze vybrat maximalne 5 krajin z Prilohy €. 3 tohto Cennika - Zoznam krajin dostupnych pre zfavu na vybranu
krajinu vo VVP Biznis Partner, VVN.

Zfava na volania kPuéovym partnerom vo vyske 75% z celkového objemu volani sa poskytuje na Ugastnikom vybrané &isla
uvedené v Dohode o VVP BP. Ugastnik si mdZe vybrat maximaine 5 &isiel, ktoré spifiaji podmienku, Ze st prevadzkované v pevne;
sieti Podniku a nejedn4 sa o ¢isla daného Ugastnika. Tito zfavu je mozné poskytnit Ugastnikovi po 3 mesiacoch od uzavretia
Dohody o VVP BP.

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Poplatok za aktivaciu Zlavy na volania klu¢ovym partnerom 3,29€ 4,05€ jednorazovo

Zlava na hovorné a mesacné poplatky (tzv. ,zlava na hlasové rieSenie®) s viazanostou na 12 alebo 24 mesiacov sa vztahuje na:

e mesacné hovorné, ktoré predstavuje sumu automaticky uskutoénenych volani z TP a ISDN pristupov v ramci VVP BP do
miestnych, medzimestskych, mobilnych a zahrani¢nych sieti po¢as kalendarneho mesiaca,

e ana pravidelné mesacné poplatky za pouZivanie VVP BP sucasne.

Ostatné podmienky poskytovania VVP BP zostavaju nezmenené. Po ukonceni 12 alebo 24-mesacnej viazanosti narok na uplatnenie
tejto zfavy U&astnik straca.
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Zlava na hovorné a mesacné poplatky sa poskytuje v kazdom fakturaénom obdobi po¢as dohodnutej doby viazanosti za podmienky
dodrzania tzv. minimalneho mesaéného hovorného, ktoré je stanovené ako 80% hodnoty priemerného mesacného hovorného.
Ucastnik musi dosiahnut tuto minimalnu hodnotu v kaZzdom kalendérnom mesiaci po€as doby viazanosti.

Priemerné mesacné hovorné sa stanovuje ako hodnota (suma) mesa¢ného hovorného, vyjadrena v eurach za posledné 3
fakturaCné obdobia pred uzavretim Dodatku k Dohode k VVP, delena Cislom tri a je platné poCas celej doby viazanosti.

Ugastnik straca narok na poskytovanie zlavy na hlasové riesenie, ak pocas doby viazanosti ddjde k zmene VWP BP na iny volaci
program (mimo Sluzby Biznis Partner). Ak mesacné hovorné vyjadrené v eurach v niektorom z kalendarnych mesiacov poklesne
poCas doby viazanosti pod trovefi 50% hodnoty minimalneho mesacného hovorného (t. j. 40% hodnoty priemerného mesacneho
hovorného), povazuje sa to za poruSenie zavazku viazanosti a UCastnik straca definitivne narok na poskytovanie zfavy na hlasové
rieSenie.
DOBA VIAZANOSTI 12 MESIACOV 24 MESIACOV
Vy8ka zlavy na hovorné a mesacné poplatky 10% 20%
Douctovanie ceny za porudenie zavazku viazanosti 7,5-nasobok hodnoty 7,5-nasobok hodnoty
minimalneho mesa¢éného minimalneho mesa¢ného
hovorného (t. j. 6-nasobok hovorného (t. . 6-nasobok

hodnoty priemerného hodnoty priemerného
mesacného hovorného) mesacného hovorného

8. Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci VVP BP 60

MIESTNE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
bez rozliSenia prevadzky 0,0465 € 0,0572 € 0,0008 € 0,0010 €

MEDZIMESTSKE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
bez rozliSenia prevadzky 0,0597 € 0,0734 € 0,001 € 0,0012 €

MEDZINARODNE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH

Ceska republika, Mad'arsko, Nemecko, Pol'sko, Rakusko 0,0896 € 0,1102 € 0,0015€ 0,0018 €

bez rozliSenia prevadzky

I. tarifné pasmo 0,0896 € 0,1102 € 0,0015€ 0,0018 €

bez rozlienia prevadzky

Il. tarifné pasmo 0,2290 € 0,2817 € 0,0038 € 0,0047 €

bez rozliSenia prevadzky

Mll. tarifné pasmo 0,5278 € 0,6492 € 0,0088 € 0,0108 €

bez rozlidenia prevadzky

IV. tarifné pasmo 1,6564 € 2,0374 € 0,0276 € 0,0339 €

bez rozliSenia prevadzky

Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785 € 0,0966 €

bez rozliSenia prevadzky

VOLANIA DO VEREJNYCH MOBILNYCH SIETi

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

NARODNYCH OPERATOROV BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
bez rozlienia prevadzky 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041 €
VOLANIA Z VTS ST DO \/EREJNYCH MOBILNYCH SIETi CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

ZAHRANICNYCH OPERATOROV BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
bez rozliSenia prevadzky 0,2622 € 0,3325€ 0,0044 € 0,0054 €

Aktualny zoznam krajin a prislusnych prefixov mobilnych sieti je uvedeny v Prilohe ¢&. 1 tohto Cennika — Zaradenie krajin do
medzinarodnych telefénnych tarifnych pasiem a Prilohe €. 2 tohto Cennika - Zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych
volani ukoncenych v mobilnych sietach zahraninych prevadzkovatelov.

Cennik pre hlasové sluzby, €ast A. Aktualna ponuka Sluzieb — ucinny od 1.3.2025
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9. Zravy poskytované vo VVP BP 60

Objemova zPava sa poskytuje na celkovy objem volani (tzv. hovorné) v € bez DPH uskutoCnenych v ramci VVP BP za 1 mesiac
(prostrednictvom vSetkych TP a ISDN zaradenych do VVP BP 60).

AK JE CELKOVE HOVORNE VO VYSKE... SADZBA OBJEMOVEJ ZUAVY PREDSTAVUJE...
do 500,00 vratane 0%

od 500,00 do 850,00 vratane 10%

od 850,00 do 1 300,00 vratane 15%

od 1 300,00 do 2 000,00 vratane 25%

nad 2 000,00 0%

Zlava za zotrvanie v programe je poskytovana na celkovy objem volani v ramci VVP BP za 1 mesiac (prostrednictvom vsetkych
TP a ISDN zaradenych do VVP BP). Uplatnenie prislusnej sadzby zlavy zavisi od dizky obdobia zotrvania vo VVP BP (t. j. od
uzavretia Dohody o VVP BP).

DLZKA OBDOBIA ZOTRVANIA VO VVP BP 60 6 MESIACOV 12 MESIACOV VIAC AKO 18
AVIAC AVIAC MESIACOV
Zl'ava za zotrvanie v programe 2% 3% 5%

Zlava na interné volania je poskytovand vo vyske 30% na celkovy objem internych volani za 1 mesiac. Interné volania su
automaticky uskutotnené volania z TP alebo pristupov ISDN na TP alebo pristupy ISDN Ugastnika, ktoré su sugastou tej istej
Dohody o VVP BP. Ak ma ten isty U¢astnik viacero Dohdd o VVP BP, méze poziadat, aby sa zlava na interné volania uplatfiovala
aj na volania medzi TP alebo pristupmi ISDN, ktore su sticastou tychto dohod. Zfava na interné volania mdze byt formou Dodatku
k Dohode o VVP BP aplikovana aj na automaticky uskutoénené volania z TP alebo pristupov ISDN U€astnika na mobilné Cisla SIM
kariet toho istého Ugastnika, ktoré st siiéastou virtualnej privatnej siete poskytovanej zo strany mobilného operatora na Gizemi SR.
Podmienkou pre aktivaciu internej zlavy pre interné mobilné volania je dodanie potvrdenia od prislusného mobilného operatora, ze
mobilné &isla patria do tej istej virtualnej privatnej siete Ugastnika.

Aktivacia internej zl'avy aj pre mobilné volania sa spoplatriuje jednorazovym poplatkom.

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Poplatok za aktivaciu Internej zlavy pre interné mobilné volania 6,31€ 7,76 € jednorazovo

Zfava na vybranu krajinu sa poskytuje vo vySke 20% na celkovy objem volani do Ugastnikom vybranej krajiny uvedenej v Dohode
0 VVP BP. U¢astnik si mbze vybrat maximélne 5 krajin z Prilohy €. 3 tohto Cennika - Zoznam krajin dostupnych pre zfavu na vybranu
krajinu vo VVP Biznis Partner, VVN.

Zfava na volania kPuéovym partnerom vo vyske 75% z celkového objemu volani sa poskytuje na Ugastnikom vybrané &isla
uvedené v Dohode o VVP BP. Ugastnik si mdze vybrat maximalne 5 &isiel, ktoré spifiajii podmienku, Ze st prevadzkované v pevne;
sieti Podniku a nejedn4 sa o ¢isla daného Ugastnika. Tito zfavu je mozné poskytnit Ugastnikovi po 3 mesiacoch od uzavretia
Dohody o VVP BP.

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Poplatok za aktivaciu Zlavy na volania kliovym partnerom 3,29€ 4,05€ jednorazovo

Zlava na hovorné a mesacné poplatky (tzv. ,zlava na hlasové rieSenie”) s viazanost'ou na 12 alebo 24 mesiacov sa vztahuje

na:

e mesacné hovorné, ktoré predstavuje sumu automaticky uskuto€nenych volani z TP a ISDN pristupov v ramci VVP BP 60 do
miestnych, medzimestskych, mobilnych a zahraniCnych sieti pocas kalendarneho mesiaca,

e ana pravidelné mesacné poplatky za pouzivanie VVP BP 60 sucasne.

Ostatné podmienky poskytovania VVP BP 60 zostavaju nezmenené. Po ukonceni 12 alebo 24-mesacnej viazanosti narok na
uplatnenie tejto zfavy Ucastnik straca.

Zl'ava na hovorné a mesacné poplatky sa poskytuje v kazdom fakturatnom obdobi po¢as dohodnutej doby viazanosti za podmienky
dodrzania tzv. minimalneho mesacného hovorného, ktoré je stanovené ako 80% hodnoty priemerného mesacného hovorného.
UCastnik musi dosiahnut' tuto minimélnu hodnotu v kaZzdom kalendarnom mesiaci po¢as doby viazanosti.

Priemerné mesacné hovorné sa stanovuje ako hodnota (suma) mesacného hovorného, vyjadrend v eurach za posledné 3
fakturaéné obdobia pred uzavretim Dodatku k Dohode k VVP, delena islom tri a je platné pocas celej doby viazanosti.

Ugastnik straca narok na poskytovanie zfavy na hlasové riesenie, ak po¢as doby viazanosti ddjde k zmene VVP BP 60 na iny volaci
program (mimo Sluzby Biznis Partner). Ak mesacné hovorné vyjadrené v eurach v niektorom z kalendarnych mesiacov poklesne
poCas doby viazanosti pod troven 50% hodnoty minimalneho mesacného hovorného (t. j. 40% hodnoty priemerného mesacéného
hovorného), povazuje sa to za porudenie zavazku viazanosti a Ugastnik straca definitivne narok na poskytovanie zfavy na hlasové
rieSenie.
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DOBA VIAZANOSTI

12 MESIACOV

24 MESIACOV

VySka zlavy na hovorné a mesaéné poplatky

10%

20%

Douctovanie ceny za porusenie zavazku viazanosti

7,5-nasobok hodnoty
minimalneho mesa¢ného
hovorného (t. j. 6-nasobok
hodnoty priemerného
mesacného hovorného)

7,5-nasobok hodnoty
minimalneho mesaéného
hovorného (t. j. 6-nasobok
hodnoty priemerného
mesacného hovorného

10. Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci VVP BP 300

MIESTNE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
bez rozlienia prevadzky 0,0432 € 0,0531 € 0,0007 € 0,0009 €

MEDZIMESTSKE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
bez rozliSenia prevadzky 0,0564 € 0,0694 € 0,0009 € 0,0011 €

MEDZINARODNE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH

Ceska republika, Mad'arsko, Nemecko, Pol'sko, Rakusko 0,0863 € 0,1061 € 0,0014 € 0,0017 €

bez rozliSenia prevadzky

I tarifné pasmo 0,0863 € 0,1061 € 0,0014 € 0,0017 €

bez rozliSenia prevadzky

II. tarifné pasmo 0,2290 € 0,2817 € 0,0038 € 0,0047 €

bez rozliSenia prevadzky

MIl. tarifné pasmo 0,5278 € 0,6492 € 0,0088 € 0,0108 €

bez rozliSenia prevadzky

IV. tarifné pasmo 1,6564 € 2,0374 € 0,0276 € 0,0339€

bez rozliSenia prevadzky

Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785€ 0,0966 €

bez rozliSenia prevadzky

VOLANIA DO VEREJNYCH MOBILNYCH SIETI CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

NARODNYCH OPERATOROV BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH

bez rozliSenia prevadzky 0,1925 € 0,2368 € 0,0032 € 0,0039 €

VOLANIA Z VTS ST DO \/EREJNYCH MOBILNYCH SIETi CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

ZAHRANICNYCH OPERATOROV BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH

bez rozliSenia prevadzky 0,2622 € 0,3325€ 0,0044 € 0,0054 €

Aktuélny zoznam krajin a prisluSnych prefixov mobilnych sieti je uvedeny v Prilohe €. 1 tohto Cennika — Zaradenie krajin do
medzinarodnych telefénnych tarifnych pasiem a Prilohe €. 2 tohto Cennika - Zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych
volani ukoncenych v mobilnych sietach zahraninych prevadzkovatelov.

11. ZFavy poskytované vo VVP BP 300

Objemova zl'ava sa poskytuje na celkovy objem volani (tzv. hovorné) v € bez DPH, uskutoénenych v ramci VVP BP za 1 mesiac

(prostrednictvom v8etkych TP a ISDN zaradenych do VVP BP 300).

AK JE CELKOVE HOVORNE VO VYSKE...

SADZBA OBJEMOVEJ ZLAVY PREDSTAVUJE...

do 1 000,00 vratane

0%

od 1 000,00 do 3 300,00 vrétane 10%
od 3 300,00 do 5 000,00 vrétane 20%
0od 5 000,00 do 8 300,00 vrétane 30%

nad 8 300,00

0%

Cennik pre hlasové sluzby, €ast A. Aktualna ponuka Sluzieb — ucinny od 1.3.2025

34/56



Zfava za zotrvanie v programe je poskytovana na celkovy objem volani v ramci VVP BP za 1 mesiac (prostrednictvom vSetkych
TP a ISDN zaradenych do VVP BP). Uplatnenie prislusnej sadzby zlavy zavisi od dizky obdobia zotrvania vo VVP BP (t. j. od
uzavretia Dohody o VVP BP).

DLZKA OBDOBIA ZOTRVANIA VO VVP BP 300 6 MESIACOV 12 MESIACOV VIAC AKO 18
AVIAC AVIAC MESIACOV
Zl'ava za zotrvanie v programe 2% 3% 5%

Zfava na interné volania je poskytovana vo vyske 30% na celkovy objem internych volani za 1 mesiac. Interné volania su
automaticky uskutoCnené volania z TP alebo pristupov ISDN na TP alebo pristupy ISDN UCastnika, ktoré su sucastou tej istej
Dohody o VVP BP. Ak ma ten isty Ugastnik viacero Dohdd o VWP BP, méze poziadat, aby sa zlava na interné volania uplatfiovala
aj na volania medzi TP alebo pristupmi ISDN, ktoré su st¢astou tychto dohdd. Zfava na interné volania moze byt formou Dodatku
k Dohode o VP BP aplikovana aj na automaticky uskutoénené volania z TP alebo pristupov ISDN Ugastnika na mobilné ¢isla SIM
kariet toho istého Ugastnika, ktoré st sii¢astou virtualnej privatnej siete poskytovanej zo strany mobilného operatora na Uizemi SR.
Podmienkou pre aktivaciu internej zfavy pre interné mobilné volania je dodanie potvrdenia od prislusného mobilného operatora, ze
mobilné &isla patria do tej istej virtualnej privatnej siete Uastnika.

Aktivacia internej zfavy aj pre mobilné volania sa spoplatriuje jednorazovym poplatkom.

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Poplatok za aktivaciu Internej zlavy pre interné mobilné volania 6,31€ 7,76 € jednorazovo

Zf'ava na vybranu krajinu sa poskytuje vo vyske 20% na celkovy objem volani do Ugastnikom vybranej krajiny uvedenej v Dohode
0 VVP BP. U€astnik si m6ze vybrat maximalne 5 krajin z Prilohy €. 3 tohto Cennika - Zoznam krajin dostupnych pre zfavu na vybranu
krajinu vo VVP Biznis Partner, VVN.

Zr'ava na volania kfiéovym partnerom vo vyske 75% z celkového objemu volani sa poskytuje na Ugastnikom vybrané &isla
uvedené v Dohode o VVP BP. Ugastnik si moZe vybrat maximalne 10 Cisiel, ktoré spifiaju podmienku, Ze su prevadzkované v pevnej
sieti Podniku a nejedna sa o Cisla daného UCastnika. Tuto zlavu je mozné poskytnut' Ucastnikovi po 3 mesiacoch od uzavretia
Dohody o VVP BP.

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Poplatok za aktivaciu Zfavy na volania kli€ovym partnerom 3,29€ 4,05€ jednorazovo

Zlava na hovorné a mesacné poplatky (tzv. ,zlava na hlasové rieSenie®) s viazanost'ou na 12 alebo 24 mesiacov sa vztahuje

na:

e mesacné hovorné, ktoré predstavuje sumu automaticky uskutoénenych volani z TP a ISDN pristupov v ramci VVP BP 300 do
miestnych, medzimestskych, mobilnych a zahraniCnych sieti po¢as kalendarneho mesiaca,

e ana pravidelné mesacné poplatky za pouzivanie VVP BP 300 su¢asne.

Ostatné podmienky poskytovania VVP BP 300 zostavaji nezmenené. Po ukonceni 12 alebo 24-mesacnej viazanosti, narok na
uplatnenie tejto zfavy UCastnik straca.

Zlava na hovorné a mesacné poplatky sa poskytuje v kazdom fakturaénom obdobi po¢as dohodnutej doby viazanosti za podmienky
dodrzania tzv. minimalneho mesacného hovorného, ktore je stanovene ako 80 % hodnoty priemerného mesacného hovorneho.
Ucastnik musi dosiahnut tuto minimalnu hodnotu v kazdom kalendarnom mesiaci po€as doby viazanosti.

Priemerné mesacné hovorné sa stanovuje ako hodnota (suma) mesacného hovorného, vyjadrend v eurach za posledné 3
fakturaCné obdobia pred uzavretim Dodatku k Dohode k VVP, delena Cislom tri a je platné poCas celej doby viazanosti.

Ugastnik straca narok na poskytovanie zlavy na hlasové riedenie, ak po¢as doby viazanosti déjde k zmene VVP BP 300 na iny volaci
program (mimo Sluzby Biznis Partner). Ak mesacné hovorné vyjadrené v eurach v niektorom z kalendarnych mesiacov poklesne
pocas doby viazanosti pod Uroved 50 % hodnoty minimalneho mesaéného hovorného (t. j. 40% hodnoty priemerného mesacného
hovorného), povazuje sa to za poru$enie zavazku viazanosti a Ugastnik straca definitivne narok na poskytovanie zfavy na hlasové
rieSenie.

DOBA VIAZANOSTI 12 MESIACOV 24 MESIACOV
V/y8ka zfavy na hovorné a mesacné poplatky 10% 20%
Douctovanie ceny za poruSenie zavazku viazanosti 7,5-n&sobok hodnoty 7,5-n&sobok hodnoty
minimalneho mesaéného minimalneho mesaéného

hovorného (t. j. 6-nasobok hovorného (t. j. 6-nasobok

hodnoty priememého hodnoty priemerného

mesacného hovorného) mesacného hovorného
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B. Volitelny volaci program Biznis Partner 2Plus

1. Podmienky poskytovania

S t€innostou od 1.12.2007 dochadza k zmene nédzvu volitefného volacieho programu Biznis Partner 200 na volitefny volaci program
Biznis Partner 2Plus. Si¢asne od tohto terminu dochadza aj k zmene podmienok poskytovania tohto volitelného volacieho programu.
Do jedneho programu VVP BP 2Plus sa mozu zaradit len TP a pristupy ISDN minimalne dvoch Ugastnikov s vlastnym identifikatnym
Cislom organizacie (ICO).

VVP BP 2Plus sa poskytuje na zaklade osobitnej viacstrannej Dohody o VVP BP 2Plus (dalej len ,Dohoda o VVP BP 2Plus")
centralneho Uc€astnika a ostatnych U&astnikov s Podnikom. Centralny U&astnik musi spliiat podmienku:

e priamej majetkovej U¢asti v os,tatnych Ucastnikoch zaradenych do VVP BP 2Plus,

e byt zriadovatelom ostatnych U€astnikov (verejna sprava) zaradenych do VVP BP 2Plus.

Podmienkou poskytnutia programu VVP BP 2Plus je suhlas jednotlivych Ucastnikov, ze poskytnuté verejné telekomunikacne sluzby
prostrednictvom VTS ST, pristupov ISDN definovanych v Dohode o VVP BP 2Plus budli kazdému UCastnikovi vyuctované
samostatnou fakturou a sthlas so spristupnenim elektronického vyuctovania vSetkych UCastnikov centralnemu UE&astnikovi
prostrednictvom internetu.

Centralny Ugastnik sa zavéazuje ihned po tom, ako niektory z Uastnikov, zaradenych do VVP BP 2Plus prestane spifiat podmienky
uvedené vyssie v tomto bode pisomne oznamit Podniku tuto skutoCnost a poziadat o vyradenie takéhoto Ucastnika z VVP BP2Plus.
V pripade, ze centralny U&astnik tito skuto€nost neuvedie, Podnik bude opravneny douctovat cenu za kazdy jednotlivy pripad.

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Douctovanie ceny za kazdy jednotlivy pripad 161922 € 199164 € jednorazovo

Podmienkou uzatvorenia Dohody o VVP BP 2Plus s Ugastnikmi je, Ze vietci jednotlivi (¢astnici a centralny Ugastnik uz majl
uzavrett s Podnikom minimalne jednu Zmluvu na poskytovanie TP alebo ISDN pristupu.

Nie je mozné poskytnut viac ako jeden program VVP BP 2Plus na tu istd telefonnu pripojku, pristup ISDN.

VVP BP 2Plus je mozné poskytnut len na TP, pristupy ISDN, za ktoré uz Ugastnici a Centralny Ugastnik zaplatili véetky ceny za
poskytnuté telekomunikaéné sluzby, okrem posledného fakturaéného obdobia.

Vstup nového Utastnika do programu VVP BP 2Plus je mozny iba k 1. diiu nasledujiceho mesiaca, a to v pripade, Ze bude Dohoda
o0 VVP BP 2Plus podpisana centralnym UCastnikom do 23. diia posledného mesiaca pozadovanej aktivacie VVP BP 2Plus.

Vaetky TP1, pristupy ISDN BRA Ugastnika su zaradenim do programu VVP BP 2Plus automaticky spoplatiiované ako BP 2Plus
TP1, resp. BP 2Plus ISDN — BRA podla tejto Casti Cennika, pokial v Dohode o VVP BP 2Plus nie je dohodnuté inak. ZruSenim
programu VVP BP 2Plus na TP1, ISDN BRA Ugastnika sa automaticky aktivuje pdvodny program Ugastnika, ktory mal Ugastnik v
Case pred aktivovanim programu VVP BP 2Plus.

Centralny Ugastnik uzatvara Dohodu o VP BP 2Plus na dobu neuréitd.

Program VVP BP 2Plus je poskytovany najskor k 1. diu mesiaca, nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bola Dohoda o VVP BP 2Plus
uzatvorena, ak U€astnik podal navrh na uzatvorenie Dohody o VVP BP 2Plus do 23. diia tohto mesiaca.

Datumom Uginnosti Dohody o VVP BP 2Plus su vybrané druhy automaticky uskutoénenych volani z VTS ST definovanych v Dohode
o VVP BP 2Plus, spoplatiiované podla prisludnej ¢asti Cennika.

2. Zmena Dohody o VVP BP 2Plus

Zmena Dohody o VVP 2Plus, ktorej predmetom je zmena medzi programami, sa uskutocriuje formou pisomného Dodatku k Dohode
0 VVP BP 2Plus. Zl'ava za zotrvanie v programe sa touto zmenou nerusi, pricom pri tejto zmene sa Ugastnikovi priznava zlava za
zotrvanie v programe (bonus za U€ast v programe) z predchadzajuceho obdobia. Tento Dodatok nadobida G¢innost najskér k 1.
driu mesiaca, nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bol podpisany Podnikom, ak bol podpisany do 23. diia posledného mesiaca.

Zmena Dohody o VVP 2Plus z dévodu zmeny Ugastnika alebo adresata sa uskutoCiuje formou pisomného Dodatku k Dohode o
VVP 2Plus. Zlava za zotrvanie v programe (bonus za Ucast v programe) zostava novému Ucastnikovi alebo adresatovi len v pripade,
Ze prebera vSetky produkty sluzby Biznis Partner pévodného UCastnika alebo adreséta.

Zmena v poskytovani programu BP 2Plus je tcinna najskor k 1. diu mesiaca, nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bol Dodatok o
VVP BP 2Plus uzatvoreny, ak UCastnik podal navrh Dodatku k Dohode VVP BP 2Plus do 23. diia tohto mesiaca.

3. Zoznam TP a pristupov ISDN

Zoznam UCastnickych pripojok obsahuje vSetky TP a pristupy ISDN, ktoré budl zaradené do programu BP. V pripade, ze PBX je
pripojena k VTS viacerymi u€astnickymi pripojkami, musia byt do zoznamu G¢astnickych pripojok zadefinované vSetky tieto pripojky,
vratane pripojok s fiktivnymi ¢islami. Zoznam je neoddelitelnou prilohou Dohody o VVP BP 2Plus a je mozné ho menit pisomnou
dohodou. K zredukovaniu poétu Ucastnickych pripojok v Dohode o VVP BP 2Plus dochadza aj automaticky ukonéenim Zmluvy,
ktorej predmetom je poskytovanie danej TP alebo pristupu ISDN uvedenych v Dohode o VVP BP2Plus.
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4. Zanik Dohody o VVP BP 2Plus

Dohoda o VVP BP 2Plus zanika pisomnou Dohodou o ukonéeni Dohody o VVP BP 2Plus, a to dohodnutym terminom vzdy ku koncu
mesiaca. Dohoda o VVP BP 2Plus zanika taktiez automaticky, ak Zoznam ucastnickych pripojok uz neobsahuje Ziadnu telefénnu
pripojku ani pristup ISDN.

Dohoda o VVP BP 2Plus Ugastnikovi zanika automaticky v pripade, Ze centralny U&astnik uzavrel Dohodu o ukonéeni Dohody o
VVP BP 2Plus ku dfiu vystupu centralneho Ugastnika z programu VVP BP 2Plus. Na telefonnych pripojkach a ISDN pristupoch
zaradenych do programu VVP BP 2Plus sa Ugastnikovi automaticky aktivujii pévodné volacie programy.

5. Ceny za pouzivanie TP1, TP2M, ISDN BRA a ISDN PRA zaradenych do VVP BP 2Plus

CENA ZA POUZIVANIE TP1 ZARADENEJ DO VVP BP 2PLUS CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Pouzivanie TP1 so samostatnym pripojenim 11,92€ 14,66 € vopred
CENA ZA POUZIVANIE TP 2M SO STANDARDNYM CENA BEZ DPH CENASDPH  SPLATNOST
PRIPOJENIM ZARADENEJ DO VVP BP 2PLUS

Pouzivanie TP 2M bez viazanosti 265,52 € 326,59 € vopred
Pouzivanie TP 2M s viazanostou 12 mesiacov 232,33 € 285,77 € vopred
Pouzivanie TP 2M s viazanostou 24 mesiacov 199,13 € 24493 € vopred
DOUCTOVANIE CENY ZA NEDODRZANIE DOBY VIAZANOSTI  CENA BEZ DPH CENASDPH  SPLATNOST
TP2M ZARADENEJ DO VVP BP 2PLUS

Doti¢tovanie ceny za nedodrzanie 12-mesacnej doby viazanosti 647,69 € 796,66 € jednorazovo
Douctovanie ceny za nedodrzanie 24-mesacnej doby viazanosti 874,38 € 107549 € jednorazovo
CENA ZA POUZIVANIE PRISTUPOV ISDN ZARADENYCH DO CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
VVP BP/BP 60/BP 300

Pouzivanie ISDN BRA 19,88 € 2445€ vopred
Pouzivanie ISDN PRA bez viazanosti 265,52 € 326,59 € vopred
Pouzivanie ISDN PRA s viazanostou 12 mesiacov 232,32 € 285,75 € vopred
Pouzivanie ISDN PRA s viazanostou 24 mesiacov 199,13 € 24493 € vopred
DOUCTOVANIE CENY ZA NEDODRZANIE DOBY VIAZANOSTI  CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
ISDN PRA ZARADENEJ DO VVP BP 2PLUS

Douctovanie ceny za nedodrzanie 12-mesacnej doby viazanosti 647,69 € 796,66 € jednorazovo
Douctovanie ceny za nedodrzanie 24-mesacnej doby viazanosti 874,38 € 107549€ jednorazovo

Pre kazdy pristup ISDN BRA aktivovany v ramci VVP BP 2Plus je poskytovanych 30 vol'nych minuat v kazdom mesiaci pouZivania.

Nevycerpané volné minlty sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Volné mindty je mozné vyuzit pre:
e miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania,

o automaticky uskutoCnené medzindrodné volania z VTS ukon¢ené v pevnych sietach v 0. a 1. tarifnom pasme Prilohy €. 1 tohto
Cennika — Zaradenie krajin do medzinarodnych telefonnych tarifnych pasiem,

¢ volania do osobitnych sieti (096x),

e volania na 065x, 069x (VolP).

V pripade, Ze dany ISDN pristup je zaradeny alebo vyradeny z programu BP v priebehu kalendarneho mesiaca, sa pocet
poskytnutych volnych minut znizuje o alikvotnl Cast v zavislosti od poctu zostavajucich kalendarnych dni do konca prislusného
mesiaca, v ktorom bol pristup ISDN zriadeny, resp. zruSeny.

Ak sa jedno koncové zariadenie pripaja k VTS (napr. pobockova telefonna Ustrednia) viacerymi pristupmi ISDN BRA, volné mindty
su poskytované podla poCtu pristupov za celé takéto pripojenie.

Pre volné minlty plati rovnaky spdsob tarifikacie ako pre automaticky uskutoénené volania v ramci siete VTS.

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
ISDN BRA s aktivovanym BP ISDN BRA-200, BP 60, ISDN BRA- 29,84 € 36,70 € vopred
200, BP 300
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6. Ceny za automaticky uskutoénené volania realizované v ramci VVP BP 2Plus

MIESTNE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
bez rozliSenia prevadzky 0,0398 € 0,0490 € 0,0007 € 0,0009 €

MEDZIMESTSKE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH

bez rozli$enia prevadzky 0,0498 € 0,0613 € 0,0008 € 0,0010€

MEDZINARODNE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH

Ceska republika, Mad'arsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0863 € 0,1061 € 0,0014 € 0,0017 €

bez rozlidenia prevadzky

I tarifné pasmo 0,0863 € 0,1061 € 0,0014 € 0,0017 €

bez rozliSenia prevadzky

II. tarifné pasmo 0,2290 € 0,2817 € 0,0038 € 0,0047 €

bez rozliSenia prevadzky

MIl. tarifné pasmo 0,5278 € 0,6492 € 0,0088 € 0,0108 €

bez rozliSenia prevadzky

IV. tarifné pasmo 1,6564 € 2,0374 € 0,0276 € 0,0339€

bez rozliSenia prevadzky

Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785€ 0,0966 €

bez rozliSenia prevadzky

VOLANIA DO VEREJNYCH MOBILNYCH SIETi CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

NARODNYCH OPERATOROV BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH

bez rozliSenia prevadzky 0,1859 € 0,2287 € 0,0031 € 0,0038 €

VOLANIA Z VTS ST DO VEREJNYCH MOBILNYCH SIETi
ZAHRANICNYCH OPERATOROV

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH

BEZ DPH S DPH

bez rozliSenia prevadzky

0,2456 € 0,3021 €

0,0041 € 0,0050 €

Aktualny zoznam krajin a prisluSnych prefixov mobilnych sieti je uvedeny Prilohe €. 1 v tohto Cennika — Zaradenie krajin do
medzinarodnych telefonnych tarifnych pasiem a Prilohe €. 2 tohto Cennika - Zoznam krajin s rozdielnou cenou medzinarodnych
volani ukoncenych v mobilnych sietach zahraninych prevadzkovatelov.

7. ZPavy poskytované vo VVP BP 2Plus

Objemova zfava sa poskytuje samostatne kazdému Ugastnikovi a centralnemu Ugastnikovi na celkovy objem volani (tzv. hovormné)
v € bez DPH, uskuto¢nenych v ramci VVP BP za 1 mesiac (prostrednictvom v3etkych TP a ISDN zaradenych do VVP BP 2Plus).

AK JE CELKOVE HOVORNE VO VYSKE...

SADZBA OBJEMOVEJ ZLAVY PREDSTAVUJE...

0,00 - 663,88

0%

663,88 — 1 327,76

2%

1327,76 — 1 991,64

4%

1991,64 — 2 655,51

6%

2655,51-3319,39

8%

3 319,39 -3 983,27 10%
3983,27 -4 647,15 12%
4 647,15 -5 311,03 14%
5311,03 -5 974,91 16%
5974,91 -6 638,78 18%
6 638,78 - viac 20%
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Zfava za zotrvanie v programe je poskytovana na celkovy objem volani v ramci VVP BP za 1 mesiac (prostrednictvom vSetkych
TP a ISDN zaradenych do VVP BP). Uplatnenie prislusnej sadzby zlavy zavisi od dizky obdobia zotrvania vo VVP BP (t. j. od
uzavretia Dohody o VVP BP).

DLZKA OBDOBIA ZOTRVANIA VO VVP BP 2PLUS 6 MESIACOV 12 MESIACOV VIAC AKO 18
AVIAC AVIAC MESIACOV
Zl'ava za zotrvanie v programe 2% 3% 5%

Zfava na vybranu krajinu sa poskytuje vo vySke 20% na celkovy objem volani do Ugastnikom vybranej krajiny uvedenej v Dohode
0 VVP. Ugastnik si mdZe vybrat maximaine 5 krajin z Prilohy €. 3 tohto Cennika - Zoznam krajin dostupnych pre zfavu na vybranu
krajinu vo VVP Biznis Partner, VVN.

Zr'ava na volania kfiéovym partnerom vo vyske 75% z celkového objemu volani sa poskytuje na Ugastnikom vybrané &isla
uvedené v Dohode o VVP BP. Ugastnik si mdze vybrat maximaine 10 &isiel, ktoré spifiaju podmienku, Ze st prevadzkované v pevne;j
sieti Podniku a nejedn4 sa o ¢isla daného Ugastnika. Tito zfavu je mozné poskytnit Ugastnikovi po 3 mesiacoch od uzavretia
Dohody o VVP BP.

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Poplatok za aktivaciu Zlavy na volania klu¢ovym partnerom 3,29€ 4,05€ jednorazovo

C. Doplinkové baliky k programom sluzby Biznis Partner

BP - neobmedzené interné volania

1. VSeobecné informacie

Sluzbu BP - neobmedzené interné volania je mozné objednat len k volaciemu programu Biznis Partner, Biznis Partner 60 a Biznis
Partner 300.

Sluzba BP — neobmedzené interné volania sa poskytuje na v3etky telefonne pripojky a pristupy ISDN jedného adresata v ramci
Dohody k VVP Biznis Partner.

Nie je mozné zvolit si tito sluzbu selektivne pre vybranu Cast telefonnych pripojok a pristupov ISDN.

Interné volania sa v pripade telefénnych pripojok a pristupov ISDN, ktoré obsahuiju volné minuty, odratavaju z objemu volnych mindt.
Po vyCerpani volnych minut sa interné volania nespoplatriuju.

2. Zriadenie/zruSenie sluzby

O aktivaciu sluzby BP — neobmedzené interné volania méze Ucastnik poziadat v navrhu pisomného Dodatku k Dohode o VVP Biznis
Partner.

Ak Ucastnik poZiada o zriadenie/zruSenie sluzby BP — neobmedzené interné volania Ziadostou podanou do 25. diia (vratane) v
mesiaci, bude tato zmena vykonana k 1. diiu nasledujuceho mesiaca. Ak bude Ziadost o zriadenie/zruSenie BP — neobmedzené
interné volania podana po 25. dni v mesiaci, zmena bude vykonana az k 1. dilu dalSieho mesiaca nasledujuceho po podani Ziadosti.

Ak ucastnik poziada o zriadenie sluzby BP — neobmedzené interné volania, datumom Gcinnosti Dodatku k Dohode bude automaticky
vo volacom programe Biznis Partner zruSena zlava na interné volania poskytovana Standardne vo vy3ke 30% a nahradena zfavou
vo vySke 100%.

Z objemu internych volani tarifikovanych pévodnou tarifou Biznis Partner vSak bude nadalej G¢astnikovi poskytovana objemova a
vernostna zlava.

ZruSenie BP — neobmedzené interné volania sa nespoplatiiuje.

3. Cena za pouzivanie sluzby BP — neobmedzené interné volania

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
BP TP1, BP TP1-100 2,95€ 3,63€ za aktualny
mesiac
BP TP1, BP ISDN BRA, ktoré nesliZia na hlasovu prevadzku 0,03€ 0,04€ za aktualny
(napr. zalohova linka k DSL, Pultu centrélnej ochrany) mesiac
BP ISDN BRA, BP ISDN BRA-200 3,28€ 4,03€ za aktualny
mesiac
BP TP2M, BP ISDN PRA 16,56 € 20,37 € za aktualny
mesiac

Sluzba BP - neobmedzené interné volania je spdsob spoplatnenia vzajomnych automatickych volani medzi telefonnymi pripojkami
a pristupmi ISDN Ucastnika, ktoré s zaradené do Dohody o VVP Biznis Partner (dalej iba interné volania). Na automaticky
uskutocnené volania medzi tymito telefénnymi pripojkami a pristupmi ISDN sa neuplatnia ceny volani podla €asti VII.A. tohto
Cennika.
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Sluzba BP — neobmedzené interné volania méa definovanu Zasadu korektného vyuZivania. Pre kazda BP TP1, BP TP1-100 je
stanoveny objem 3 000 minGt za mesiac, pre kazdé BP ISDN BRA, BP ISDN BRA-200 je stanoveny objem 5 000 minut za mesiac
a pre kazdé BP TP2M, BP ISDN PRA je stanoveny objem 100 000 minut za mesiac. Na vSetky mindty nad stanoveny objem sa
zlava nebude uplatriovat.

BP Mobil 60 a BP Mobil 200

BP Mobil 60 a BP Mobil 200 je mozné objednat len k volacim programom Biznis Partner, Biznis Partner 60, Biznis Partner 300.

Baliky mobilnych volani predstavuju spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravuji ceny automatickych volani z VTS Podniku do
mobilnych sieti. Uplatnia sa namiesto cien automatickych volani z VTS Podniku do mobilnych sieti podla &asti VII.A. tohto Cennika.

Pre BP Mobil 60 aj BP Mobil 200 sa uplatriuje uctovanie volani na zaklade sekundovej tarifikacie po prvej sekunde.
Pre TP1, pristup ISDN BRA je mozné aktivovat len jeden z balikov mobilnych volani.
Zriadenie/zruSenie doplnkovych balikov sa nespoplatiuje.

Ak Ugastnik poziada o zriadenie/zrusenie balikov v tejto Gasti Cennika Ziadostou podanou do 25. dfia (vratane) v mesiaci, bude tato
zmena vykonana k 1. dfiu nasledujiceho mesiaca. Ak bude ziadost o zriadenie/zruSenie podana po 25. dni v mesiaci, zmena bude
vykonana az k 1. diiu dalSieho mesiaca nasledujliceho po podani Ziadosti.

Baliky mobilnych volani k sluzbe Biznis Partner s poskytovane na zaklade uzatvorenia Dodatku k Zmluve k volacim programom na
zaklade Ziadosti U¢astnika alebo na zéklade jeho telefonickej objednavky.

Telefonick(i objednavku je mozné realizovat priamym telefonickym kontaktom Ugastnika a pracovnika Zakaznickej linky Telekom.
Uhradenim prvej faktlry za pouzivanie prislusného balika Ugastnik potvrdzuje telefonickii objednavku, t. j. uzatvorenie Dodatku k
Zmluve o zriadeni zvoleného balika za podmienky, Ze voCi vySke faktlry v Casti tykajlcej sa balika nepoda pisomnu reklamaciu
najneskorsie v lehote do 10 pracovnych dni odo dfia zaplatenia faktary.

V pripade, Ze o balik mobilnych volani Ziada Ugastnik s novozriadenou pripojkou zriadenou v priebehu mesiaca, cena za pouzivanie
zvoleného balika sa vyUctuje ako alikvotna ast za dany mesiac.

BALIK MOBILNYCH VOLANi - BP MOBIL 60
BP Mobil 60 je mozné vyuzivat len pre TP1 so samostatnym pripojenim, resp. pristup ISDN BRA.

V baliku mobilnych volani — BP Mobil 60 (dalej len ,BP Mobil 60%) je v kazdom mesiaci zahrnutych 60 volnych minut. NevyCerpané
volné minuty poskytnuté v ramci BP Mobilu 60 sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Volné minuty je mozné pouzit iba na volania do:
e verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov: spoloCnosti Slovak Telekom, a. s., Orange Slovensko, a. s., 02 Slovakia,
s.r.0., SWAN, a. s.

V pripade zriadenia pripojky alebo zaniku zmluvy dohodou sa poCet poskytnutych volnych minut zniZuje o alikvotnt ¢ast v zavislosti
od poctu zostavajucich kalendarmnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripojka zriadena, resp. zrusena.

Pre volné minuty plati rovnaky spdsob tarifikacie ako pre automaticky uskutonené volania v ramci prislusného programu Biznis
Partner.

Po vy&erpani volnych minut je cena za volania do mobilnych sieti pre prislusny program sluzby Biznis Partner stanovena v ¢asti
VILA. tohto Cennika.

POUZIVANIE BALIKA CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
BP Mobil 60 8,93 € 10,98 € vopred

BALIK MOBILNYCH VOLANi - BP MOBIL 200
BP Mobil 200 je mozné vyuZzivat len pre TP2M, resp. pristup ISDN PRA.

V baliku mobilnych volani — BP Mobil 200 je v kazdom mesiaci zahrnutych 200 voPnych minut. Nevy&erpané volné minGty
poskytnuté v ramci BP Mobilu 200 sa do nasledujliceho mesiaca neprenasaju.

Volné mintty je mozné pouzit iba na volania do:
¢ verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov: spoloCnosti Slovak Telekom, a. s., Orange Slovensko, a. s., 02 Slovakia,
s.r.o0., SWAN, a.s..

V pripade zriadenia pripojky alebo zaniku zmluvy dohodou sa poCet poskytnutych vofnych mindt znizuje o alikvotnu ¢ast' v zavislosti
od poctu zostavajucich kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripojka zriadena, resp. zru3ena.

Pre volné minuty plati rovnaky spdsob tarifikacie ako pre automaticky uskutonené volania v ramci prislusného programu Biznis
Partner.

Po vyCerpani vofnych minut je cena za volania do mobilnych sieti pre prisluSny program sluzby Biznis Partner stanovena v Casti v
Casti VIL.A. tohto Cennika.
POUZIVANIE BALIKA CENA BEZ DPH CENASDPH  SPLATNOST
BP Mobil 200 29,84 € 36,70 € vopred
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BP FIX Firma a BP MOBIL Firma

Ak Ucastnik poziada o zriadenie/zruSenie BP FIX Firma alebo BP MOBIL Firma ziadostou podanou do 25. dia (vratane) v mesiaci,
bude tato zmena vykonana k 1. dfiu nasledujiceho mesiaca. Ak bude Ziadost o zriadenie/zruSenie podana po 25. dni v mesiaci,
zmena bude vykonana aZ k 1. diiu dalSieho mesiaca nasledujliceho po podani ziadosti.

BP FIX Firma, BP MOBIL Firma st poskytované na zaklade uzatvorenia Dodatku k Dohode o volitelnom volacom programe Biznis
Partner na zaklade Ziadosti U¢astnika. BP FIX Firma, BP MOBIL Firma nie je mozné objednat na zéklade telefonickej objednavky.
BP FIX Firma, resp. BP MOBIL Firma je mozné objednat len k volacim programom Biznis Partner, Biznis Partner 60, Biznis
Partner 2Plus a Biznis Partner 300. BP FIX Firma nie je mozné vyuzivat u€astnikom, ktory mé do VVP Biznis Partner zaradené
pristupy BP TP1-100 a BP ISDN BRA-200.

BP FIX Firma, resp. BP MOBIL Firma neovplyvriuju vySku zliav, ktoré su sucastou VVP Biznis Partner. Zlavy su u€astnikovi priznané
v plnej vySke vzhfadom k jeho aktualnej prevadzke (vratane volnych minat obsiahnutych v baliku BP FIX Firma/BP MOBIL Firma) v
prisluSnom mesiaci.

Pre jedného ucastnika je mozné aktivovat len jeden z balikov BP FIX Firma, resp. BP MOBIL Firma.

ZruSenie BP FIX Firma sa nespoplatriuje.

BALIK FIXNYCH VOLANI - BP FIX FIRMA

V BP FIX Firma je v kazdom mesiaci zahrnuty prislusny objem vofnych minut. NevyCerpané volné minuty poskytnuté v ramci BP

FIX Firma sa do nasledujuceho mesiaca neprenasaju.

Volné minuty je mozné vyuZit iba pre:

e miestne a medzimestské automaticky uskutoénené volania,

e medzinarodné volania z VTS Podniku ukon¢ené v pevnych sietach v 0. a 1. tarifnom pasme podfa Prilohy €. 1 tohto Cennika -
Zaradenie krajin do medzinarodnych telefénnych tarifnych pasiem,

o volania do osobitnych sieti (096x),

o volania na 065x, 069x (VolP).

Pre BP FIX Firma sa uplatiiuje uctovanie volani na zaklade sekundove;j tarifikacie po prvej sekunde.

Po vyCerpani volnych minut je cena za volania do uvedenych sieti pre prisluSny program Biznis Partner stanovena v ¢asti VIL.A. a
VII.B. tohto Cennika.

BP FIX Firma je poskytovany v 3 variantoch podFa objemu minut, ktoré dany BP FIX Firma obsahuje. Ugastnik ma pravo volby
ktoréhokolvek variantu bez ohfadu na to, aky VVP Biznis Partner vyuziva.

POUZIVANIE BALIKA OBJEM MINUT  CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
BP FIX Firma 10 000 10 000 49459 € 608,35 € za aktualny
mesiac
BP FIX Firma 20 000 20 000 959,3 € 1179,94 € za aktualny
mesiac
BP FIX Firma 30 000 30 000 1437,29€ 176787 € za aktualny
mesiac

Balik fixnych volani — BP FIX Firma je spbsob spoplatnenia, ktorym sa upravuju ceny automatickych volani z VTS Podniku na
miestne volania, medzimestské volania a medzinarodné volania (0. a 1. pAsmo) pre stanoveny objem minut. Uplatnia sa namiesto
cien automatickych volani z VTS Podniku do vysSie uvedenych sieti podla ¢asti VII.A. a VII.B. tohto Cennika.

BALIK MOBILNYCH VOLANi - BP MOBIL FIRMA

V BP MOBIL Firma je v kazdom mesiaci zahrnuty prislusny objem vofnych minut. NevyCerpané volné minuty poskytnuté v ramci

BP MOBIL Firma sa do nasledujiceho mesiaca neprenasaju.

Volné minuty je mozné vyuzit iba na volania:

e do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov: spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s., Orange Slovensko, a. s., O2 Slovakia,
s.r.o0., SWAN, a. s.

e ukongené v mobilnych sietach zahraninych operéatorov, v krajindch podla Prilohy €. 3 tohto Cennika - Zoznam krajin
dostupnych pre zlavu na vybranu krajinu vo VVP Biznis Partner, VVN.

Pre BP MOBIL Firma sa uplatfiuje Uétovanie volani na zaklade sekundovej tarifikacie po prvej sekunde.

Po vy&erpani volnych minut je cena za volania do hore uvedenych sieti pre prisluSny program Biznis Partner stanovena v €asti VILA.
a VIL.B. tohto Cennika.

BP MOBIL Firma nie je mozné vyuzivat (€astnikom, ktory ma aspon k jednej linke TP alebo pristupu ISDN zaradenych do VVP
Biznis Partner aktivovany niektory z balikov BP Mobil 60 alebo BP Mobil 200.

BP MOBIL Firma je poskytovany v 4 variantoch podFa objemu minut, ktoré dany BP MOBIL Firma obsahuje. Ugastnik ma pravo
volby ktoréhokolvek variantu bez ohfadu na to, aky VVP Biznis Partner vyuziva.
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POUZIVANIE BALIKA OBJEM MINUT  CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST

BP MOBIL Firma 1 000 1000 182,56 € 224 55 € za aktualny
mesiac
BP MOBIL Firma 2 500 2500 44812 € 551,19 € za aktualny
mesiac
BP MOBIL Firma 5 000 5000 879,64 € 1081,96 € za aktualny
mesiac
BP MOBIL Firma 7 500 7500 1294,56 € 1592,31€ za aktualny
mesiac

Balik mobilnych volani — BP MOBIL Firma je spdsob spoplatnenia, ktorym sa upravujd ceny automatickych volani z VTS Podniku do
narodnych aj medzindrodnych mobilnych sieti pre stanoveny objem mindt. Uplatnia sa namiesto cien automatickych volani z VTS
Podniku do vy3Sie uvedenych sieti podfa ¢asti VII.A. a VII.B. tohto Cennika.

D. Volitelny volaci program Biznis Partner nonstop

1. Podmienky poskytovania VVP BP nonstop

Do jedného programu VVP BP nonstop sa mdzu zaradit Ucastnicke pripojky jedného Ugastnika s vlastnym identifikadnym Gislom
organizécie (ICO).
VVP BP nonstop sa poskytuje na zaklade Dohody o VVP BP nonstop (dalej len ,Dohoda o VVP*).

Podmienkou poskytnutia programu VVP BP nonstop je sthlas Ugastnika, e poskytnuté verejne telekomunikacné sluzby
prostrednictvom telefénnych pripojok, pristupov ISDN definovanych v Dohode o VVP budi Uastnikovi vyuctované jednou fakturou.

Podmienkou uzatvorenia Dohody o VVP BP nonstop s Ugastnikom je, ze Ugastnik spolu s Dohodou o VP BP nonstop uzatvori
(alebo ma uzatvorenu) s Podnikom minimélne 1 Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len ,Zmluva®).

Nie je mozné poskytnut viac ako jeden program VVP BP nonstop na tu istu telefénnu pripojku, pristup ISDN.

VVP BP je mozné poskytnt len na telefénne pripojky a pristupy ISDN, za ktoré uz Ugastnik zaplatil vaetky telekomunikadné poplatky
okrem posledného fakturacného obdobia.

Vetky TP1 a pristupy ISDN BRA Ugastnika st zaradenim do programu VVP BP nonstop automaticky spoplatiiovane ako TP1,
pristup ISDN BRA podla tejto Casti Cennika. Zrusenim VVP BP nonstop na TP1, pristupe ISDN BRA Ucastnika sa automaticky
aktivuje pévodny program U¢astnika, ktory mal U&astnik v Ease pred aktivovanim VVP BP nonstop.

Dohoda o VVP BP nonstop sa uzatvara bud na dobu neur€itl alebo na dobu urcitd s trvanim 12 mesiacov alebo 24 mesiacov. V
pripade, ak je dohoda dojednana na dobu urgitt a Ugastnik neoznami Podniku najmenej dva mesiace pred diiom skonéenia platnosti
dohody, Ze k uvedenému diiu dohoda zanika, doba jej platnosti sa predlZuje o rovnaky pocCet mesiacov za tych istych podmienok
ako v poslednom roku platnosti dohody, pokial sa zmluvné strany nedohodnu inak. V pripade zredukovania poctu TP a pristupov
ISDN zaradenych do VVP BP nonstop na zaklade Dohody o VVP BP nonstop uzatvorenej na dobu ur€itu, sa na tieto pripady vztahuju
podmienky uvedené v prvej tabulke v bode 2 nizsie.

Dohoda o VVP BP nonstop nadobtda G¢innost najskér k 1. diiu mesiaca, nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bola Dohoda o VVP
podpisana Podnikom, ak bola podpisana do 23. dria tohto mesiaca. Ak bola Dohoda o VP BP uzatvorena medzi 24. az poslednym
driom mesiaca (vratane), potom nadobudne U¢innost prvym driom druhého mesiaca nasledujliceho po mesiaci, v ktorom bola
uzatvorena.

Datumom ucinnosti Dohody o VVP BP nonstop st vybrané druhy automaticky uskutoénenych volani z TP, pristupov ISDN,
definovanych v Dohode o VVP BP nonstop, spoplatiiované podfa prislusnej Casti tohto Cennika, pokial v Dohode o VVP BP nonstop
nie je dohodnuté inak.

2. Zmeny vo VVP BP nonstop

Zmena VVP BP, VVP BP 60, VVP BP2Plus alebo VVP BP 300 na VVP BP nonstop sa uskutoCriuje formou uzavretia pisomnej
Dohody o ukon¢eni Dohody o VVP a uzavreti novej Dohody o VVP s aktivovanym VVP BP nonstop. Zlava za zotrvanie vo vybranom
programe BP sa touto zmenou rusi, nakofko tento typ zfavy sa vo VVP BP nonstop neposkytuije.

Zmena Dohody o VVP z dévodu zmeny Ugastnika alebo adreséta sa uskutoériuje formou pisomného Dodatku k Dohode o VVP.

V pripade, ak je Dohoda o VVP uzavreta na dobu ur€itl, je mozné pocas tejto doby zmenit zakladny volaci balik Basic na priplatkovy
balik, resp. zmenit priplatkovy balik na iny priplatkovy balik, avSak iba na taky, ktorého mesacny poplatok je vy3Si ako mesacny
poplatok aktualneho priplatkového balika. Doba trvania Dohody o VVP sa tymto nemeni. Zmena uvedena v tomto bode sa aplikuje
ku v3etkym telefénnym pripojkam, ako aj ISDN pristupom zaradenym do VVP BP nonstop.

V pripade, ak je Dohoda o VVP uzavreta na dobu urgitt a Ugastnik zmeni priplatkovy balik na taky, ktorého mesaény poplatok je
niz8i ako mesacny poplatok aktualneho priplatkového balika alebo priplatkovy balik zmeni na zakladny volaci balik Basic, je povinny
uhradit poskytovatelovi dou¢tovanu cenu za porudenie zavazku dodrzat dobu trvania Dohody o VVP podfa tabulky niZSie.

Ak Ugastnik poda vypoved Zmluvy pogas doby trvania Dohody o VVP na dobu uritd, je povinny uhradit Podniku doGiétovani cenu
za poruSenie zavazku dodrzat dobu trvania Dohody:
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ZAKLAD PRE DPUCTOVANIE CENY ZA PORUSENIE BEZ DPH SDPH  SPLATNOST
ZAVAZKU DODRZAT DOBU TRVANIA ZMLUVY

BP nonstop TP1 — doba trvania Dohody o VVP 12 mesiacov 32,38 € 39,83 € jednorazovo
BP nonstop TP1 — doba trvania Dohody o VVP 24 mesiacov 64,77 € 79,67 € jednorazovo
BP nonstop TP2M — doba trvania Dohody o VVP 12 mesiacov 647,69 € 796,66 € jednorazovo
BP nonstop TP2M — doba trvania Dohody o VVP 24 mesiacov 129537 € 1593,31€ jednorazovo
BP nonstop ISDN BRA — doba trvania Dohody o VVP 12 64,77 € 79,67 € jednorazovo
mesiacov
BP nonstop ISDN BRA — doba trvania Dohody o VVP 24 129,54 € 159,34 € jednorazovo
mesiacov
BP nonstop ISDN PRA — doba trvania Dohody o VVP 12 647,69 € 796,66 € jednorazovo
mesiacov
BP nonstop ISDN PRA — doba trvania Dohody o VVP 24 1295,37 € 1593,31€ jednorazovo
mesiacov

Doba trvania Dohody o VVP je rovnaka pre vietky telefonne pripojky, pristupy ISDN Ugastnika, a to aj v pripade, Ze niektora
z telefénnych pripojok, pristupov ISDN bola zaradena do VVP BP nonstop neskor.

V pripade trvania Dohody o VVP na dobu uréitd, moze Ugastnik pogas doby trvania Dohody poZiadat o zvjhodnené ceny KTZ
(koncovych telekomunika&nych zariadeni) poskytovanych v zmysle aktuélne platnych cenovych vymerov Podniku.

V pripade zmeny zakladného volacieho balika — Basic na priplatkovy balik alebo naopak, resp. pri zmene jedného priplatkového
balika na iny priplatkovy balik, zostava zachovany zvoleny variant balika Neobmedzene s kolegami aj vo vztahu k novozvolenému
zakladnému alebo priplatkovému baliku.

Zmena v poskytovani programu BP nonstop je Ucinna najskor k 1. diiu mesiaca, nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bol Dodatok
o VVP BP nonstop uzatvoreny, ak UCastnik podal navrh Dodatku k Dohode VVP do 23. dfia tohto mesiaca.

3. Zoznamy TP a pristupov ISDN

Zoznam Ucastnickych pripojok obsahuje vSetky TP a pristupy ISDN, ktoré budu zaradené do programu BP. V pripade, ze PBX je
pripojena k VTS viacerymi G¢astnickymi pripojkami, musia byt do zoznamu U¢astnickych pripojok zadefinované vSetky tieto pripojky,
vratane pripojok s fiktivnymi Cislami. Zoznam je neoddelitelnou prilohou Dohody o VVP a je mozné ho menit pisomnou dohodou.
K zredukovaniu poctu ucastnickych pripojok v Dohode o VVP dochadza aj automaticky ukonenim Zmluvy, ktorej predmetom je
poskytovanie danej TP alebo pristupu ISDN uvedenych v Dohode o VVP.

4. Zanik Dohody o VVP BP nonstop

Dohoda o VVP zanika formou pisomnej Dohody o ukon&eni Dohody o VVP, a to dohodnutym terminom vzdy ku koncu mesiaca.
Dohoda o VVP zanika taktiez automaticky, ak Zoznam ucastnickych pripojok uz neobsahuje Ziadnu telefénnu pripojku ani pristup
ISDN.

5. Pouzivanie VVP BP nonstop

POUZIVANIE SLUZBY CENA BEZ DPH CENASDPH  SPLATNOST
PouZivanie TP1 so samostatnym pripojenim zaradene; 11,92 € 14,66 € vopred
do VVP BP nonstop
PouZivanie TP 2M so tandardnym pripojenim zaradenych 232,32 € 285,75 € vopred
do VVP BP nonstop
PouZivanie ISDN pristupov zaradenych do VVP BP nonstop 19,88 € 2445 € vopred

6. Ceny za automaticky uskutoénené volania z TP a z ISDN pristupov realizovanych v ramci VVP BP nonstop

VVP BP nonstop sa poskytuje bud v zakladnej verzii (s aktivovanym zakladnym volacim balikom BASIC) alebo v nadstavbovej verzii
s aktivovanym priplatkovym balikom (KOMPLET, SLOVENSKO, MOBIL, MESTO, MEDZIMESTO, MESTO+MOBIL alebo
MEDZIMESTO+MOBIL).

Pre kazdy z volacich balikov (Basic alebo priplatkovy) platia $pecialne ceny automaticky uskutoénenych volani. Vyber Ugastnika
tykajuci sa aktivacie vybraného zakladného alebo priplatkového balika sa uplatni na vetky TP, resp. ISDN pristupy zaradené do
toho istého VVP BP nonstop. Kombinacia volacich balikov v ramci VVP BP nonstop nie je povolena. Aktivacia zakladného volacieho
balika — Basic, resp. priplatkového balika len pre niektort z TP, resp. ISDN pristupov zaradenych do VVP BP nonstop nie je
povolena.

7. ZPavy v programe VVP BP nonstop

Zlavy v programe VVP BP nonstop sa vztahuju na celkovy objem automaticky uskutoénenych volani realizovanych z TP a pristupov
ISDN uvedenych v Dohode o VVP a ocenenych samostatne stanovenymi cenami za poskytnuté elektronické komunikacné sluzby,
ako aj na celkovy objem priplatkovych balikov podla tohto Cennika ocenenych.
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V pripade, ak st Ugastnikovi fakturované platby za VVP BP nonstop a Virtual VoiceNet (VVP IP Partner) v ramci tej istej faktdry,
uplatiiuju sa zfavy na celkovy objem volani uskutoéneny z telefénnych pripojok, ISDN pristupov, ako aj z VVN U¢tov zaradenych do
VVP IP Partner.

Objemova zfava. Prislusna sadzba objemovej zlavy sa poskytuje v zavislosti od celkového objemu volani (tzv. hovorné)
realizovanych v rdmci VVVP BP nonstop a celkovej hodnoty priplatkovych balikov VVP BP nonstop za 1 mesiac, ocenenych v € bez
DPH.

AK JE QELKOVI'E HOVORNE A HODNOTA PRIPL. BALIKOV SADZBA OBJEMOVEJ ZLAVY PREDSTAVUJE...
VO VYSKE...

do 650,00 vratane 0%
650,00 — 1 650,00 vratane 5%
1 650,00 — 3 350,00 vratane 7%
nad 3 350,00 10%

ZPava za viazanost’ sa poskytuje v pripade uzatvorenia Dohody o VVP BP nonstop na dobu uréitu s automatickou prolongaciou na
celkovy objem volani uskutoénenych v ramci VVP BP nonstop, ako aj na celkovy objem priplatkovych balikov VVP BP nonstop za 1
mesiac, ocenenych v € bez DPH.

DOHODA O VVP BP NONSTOP UZAVRETA NA: DOBU NEURCITU DOBU URCITU DOBU URCITU
12 MESIACOV 24 MESIACOV
VySka zlavy 0% 5% 10%

ZPava na hovorné a mesacné poplatky (tzv. ,zfava na hlasové rieSenie®) s viazanost'ou na 12 alebo 24 mesiacov sa vztahuje

na:

e mesacné hovorngé, ktoré predstavuje sumu automaticky uskutoénenych volani z TP a ISDN pristupov v ramci VVP BP nonstop
do miestnych, medzimestskych, mobilnych a zahraniénych sieti poCas kalendarneho mesiaca,

e na pravidelné mesacné poplatky za pouzivanie VVP BP nonstop,

e anamesacnu cenu priplatkovych balikov Komplet, Slovensko, Mesto, Medzimesto, Mobil, Mesto + Mobil, Medzimesto + Mobil
sucasne.

Ostatné podmienky poskytovania VVP BP nonstop zostavaju nezmenené. Po ukonceni 12 alebo 24-mesacnej viazanosti narok na
uplatnenie tejto zfavy UCastnik straca.

Zlava na hovorné a mesacné poplatky sa poskytuje v kazdom fakturatnom obdobi po¢as dohodnutej doby viazanosti za podmienky
dodrzania tzv. minimalneho mesacného hovorného, ktore je stanovené ako 80% hodnoty priemerneho mesacného hovorneho.
Ucastnik musi dosiahnut tuto minimalnu hodnotu v kazdom kalendarnom mesiaci po€as doby viazanosti.

Priemerné mesaéné hovorné sa stanovuje ako hodnota (suma) mesacného hovorného, vratane hodnoty priplatkovych balikov,
vyjadrena v eurach za posledné 3 fakturacné obdobia pred uzavretim Dodatku k Dohode k VVP, delena islom tri a je platné po¢as
celej doby viazanosti.

Ugastnik straca narok na poskytovanie zlavy na hlasové riesenie, ak pocas doby viazanosti dojde k zmene VP BP nonstop na iny
volaci program. Ak mesacné hovorné vyjadrené v eurach v niektorom z kalendarnych mesiacov poklesne poc¢as doby viazanosti pod
uroven 50% hodnoty minimaineho mesaéného hovorného (t. . 40% hodnoty priemerného mesa¢ného hovorného), povazuije sa to
za porusenie zavazku viazanosti a Uastnik straca definitivne narok na poskytovanie zlavy na hlasové rieenie.

DOBA VIAZANOSTI 12 MESIACOV 24 MESIACOV
V/y8ka zfavy na hovorné a mesacné poplatky 10% 20%
Douctovanie ceny za porusSenie zavazku viazanosti 7,5-n&sobok hodnoty 7,5-n&sobok hodnoty
minimalneho mesaéného minimalneho mesaéného

hovorného (t. . 6-nasobok hovorného (t. . 6-nasobok

hodnoty priemerného hodnoty priemerného

mesacného hovorného) mesacného hovorného

Zlava na mobilné volania vo vySke 20% na automaticky uskutoCnené interné aj externé volania do zvolenej mobilngj siete s
viazanostou 24 mesiacov. Podmienkou pre aktivaciu zfavy na mobilné volania je zavazok vyuzivat VVP BP nonstop pocas 24
mesiacov odo diia uéinnosti Dohody o VVP alebo Dodatku k Dohode o VVP.

Ugastnik straca narok na poskytovanie zlavy na mobilné volania, ak podas doby viazanosti déjde k zmene VVP BP nonstop na iny

zfavy aj po ukonéeni 24-mesacnej viazanosti VVP BP nonstop (ku ktorej sa pre Ucely tejto zfavy zaviazal).

V pripade, Zze Ugastnik mal uz pri podpise Dodatku k Dohode o VVP uzavreti samotn(i Dohodu o VVP na dobu urgit(, ktora by
uplynula pred uplynutim doby viazanosti Dodatku, povazuje sa Dodatok sti¢asne za dohodu o zmene doby trvania Dohody o VVP
na dobu urditl, ktora uplynie k poslednému diiu 24-mesacnej doby viazanosti. Ak po€as doby viazanosti z dévodov na strane
Ugastnika zanikne viac ako 30% véetkych hlasovych kanalov, na ktoré sa poskytuje zlava na mobilné volania, povazuje sa to za
porudenie zavazku viazanosti a Ugastnik straca definitivne narok na poskytovanie zlavy na mobilné volania.
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TYP PRISTUPU DOUCTOVANIE SPLATNOST
CENY
(BEZ DPH)
TP1 16,26 € jednorazovo
ISDN BRA 32,52 € jednorazovo
TP2M 813,01 € jednorazovo
ISDN PRA 813,01 € jednorazovo

Koeficient pre ur€enie poctu hlasovych kanalov na u€astnicku pripojku zaradent do VVP BP nonstop sa uréuje nasledovne: TP1 =
1 hlasovy kanal, ISDN BRA = 2 hlasové kanaly, ISDN PRA/TP2M = 30 hlasovych kanalov.

Volaci balik BASIC

Volaci balik Basic je zakladnym volacim balikom vo VVP BP nonstop.

Tento volaci balik nie je moZné kombinovat so Ziadnymi priplatkovymi balikmi.

Za pouzivanie zakladného volacieho balika Basic sa k cene za pouzivanie TP, ISDN pristupu (vid. bod 5 v programe VVP BP
nonstop) neuctuje Ziadny dalSi priplatok.

CENY ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA V

CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU

RAMCI VVP BP NONSTOP BASIC BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
Automaticky uskutoénené miestne volania vo VTS 0,0432 € 0,0531 € 0,0007 € 0,0009 €
Automaticky uskutotnené medzimestské volania vo VTS 0,0498 € 0,0613 € 0,0008 € 0,0010 €
Automaticky uskutonené medzinarodné volania z VTS
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Pol'sko, Raktsko 0,0610€ 0,0750 € 0,001 € 0,0012€
|. tarifné pasmo 0,0610 € 0,0750 € 0,001€ 0,0012€
II. tarifné pasmo 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041 €
IIl. tarifné pasmo 04614 € 0,5675€ 0,0077 € 0,0095 €
IV. tarifné pasmo 1,3244 € 1,6290 € 0,0221 € 0,0272 €
Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785€ 0,0966 €
Automaticky uskutoCnené volania do verejnych mobilnych 0,1826 € 0,2246 € 0,0030 € 0,0037 €
sieti narodnych operatorov
Automaticky uskutoCnené volania z telefénnych pripojok do 0,2290 € 0,2817 € 0,0038 € 0,0047 €

verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Zfava na vybranu krajinu je sucastou vyhod poskytovanych len pre VVP BP nonstop s aktivovanym zakladnym volacim
balikom BASIC a je urCena na zaklade celkového objemu volani do UCastnikom vybranej krajiny uvedenej v Dohode o VVP.
UCastnik si moze vybrat maximalne 5 krajin uvedenych v Prilohe €. 3 tohto Cennika - Zoznam krajin dostupnych pre zlavu na

vybranu krajinu vo VVP Biznis Partner, VVN.

ZLUAVA NA VYBRANU KRAJINU 20%
Priplatkovy balik KOMPLET
CENA ZA Wpil'VANIE PRIPLATKOVEHO BALIKA KOMPLET ~ CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
AKTIVOVANEHO K:
TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 797€ 9,80€ vopred
TP2M zaradenej do VVP BP nonstop 365,13 € 44911 € vopred
ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 19,92 € 24,50 € vopred
ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop 365,13 € 449,11 € vopred
CENA ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA V CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
RAMCI VVP BP NONSTOP KOMPLET BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
Automaticky uskutoénené miestne volania vo VTS 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €
Automaticky uskutoénené medzimestské volania vo VTS 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €
Automaticky uskutoénené medzinarodné volania z VTS
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0299 € 0,0368 € 0,0005€ 0,0006 €
|. tarifné pasmo 0,0299 € 0,0368 € 0,0005 € 0,0006 €
II. tarifné pasmo 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041 €
Il. tarifné pAsmo 0,4614 € 0,5675 € 0,0077 € 0,0095 €
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IV. tarifné pAsmo 1,3244 € 1,6290 € 0,0221 € 0,0272 €
Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785€ 0,0966 €
Automaticky uskutonené volania do verejnych mobilnych 0,1162 € 0,1429 € 0,0019€ 0,0023 €
sieti ndrodnych operéatorov
Automaticky uskutoCnené volania z telefénnych pripojok do 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041€
verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Priplatkovy balik MOBIL
CENA ZA VYUZIVANIE PRIPLATKOVEHO BALIKA MOBIL CENA BEZ DPH CENASDPH  SPLATNOST
AKTIVOVANEHO K:
TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 2,99€ 3,68 € vopred
TP2M zaradenej do VVP BP nonstop 132,77 € 163,31 € vopred
ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 8,30 € 10,21 € vopred
ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop 132,77 € 163,31 € vopred
CENA ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
RAMCI VVP BP NONSTOP MOBIL BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
Automaticky uskutonené miestne volania vo VTS 0,0432 € 0,0531 € 0,0007 € 0,0009 €
Automaticky uskutoénené medzimestské volania vo VTS 0,0498 € 0,0613 € 0,0008 € 0,0010 €
Automaticky uskutoénené medzinarodné volania z VTS
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0299 € 0,0368 € 0,0005 € 0,0006 €
|. tarifné pasmo 0,0299 € 0,0368 € 0,0005 € 0,0006 €
II. tarifné pasmo 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041 €
IIl. tarifné pAsmo 0,4614 € 0,5675 € 0,0077 € 0,0095 €
IV. tarifné pdsmo 1,3244 € 1,6290 € 0,0221 € 0,0272 €
Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785€ 0,0966 €
Automaticky uskutoénené volania do verejnych mobilnych 0,1162 € 0,1429 € 0,0019€ 0,0023 €
sieti narodnych operatorov
Automaticky uskutonené volania z telefonnych pripojok do 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041 €
verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Priplatkovy balik SLOVENSKO
CENA ZA VYUZIVANIE PRi?LATKOVEHO BALIKA CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
SLOVENSKO AKTIVOVANEHO K:
TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 6,31€ 7,76 € vopred
TP2M zaradenej do VVP BP nonstop 265,55 € 326,63 € vopred
ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 14,94 € 18,38 € vopred
ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop 265,55 € 326,63 € vopred

CENA ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA V
RAMCI VVP BP NONSTOP SLOVENSKO

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
Automaticky uskutoénené miestne volania vo VTS 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €
Automaticky uskutoénené medzimestské volania vo VTS 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €
Automaticky uskutoénené medzinarodné volania z VTS
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0299 € 0,0368 € 0,0005 € 0,0006 €
|. tarifné pasmo 0,0299 € 0,0368 € 0,0005 € 0,0006 €
II. tarifné pasmo 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041 €
Il. tarifné pAsmo 0,4614 € 0,5675 € 0,0077 € 0,0095 €
IV. tarifné pAsmo 1,3244 € 1,6290 € 0,0221 € 0,0272 €
Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785€ 0,0966 €
Automaticky uskutoénené volania do verejnych mobilnych 0,1826 € 0,2246 € 0,0030 € 0,0037 €
sieti narodnych operatorov
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Automaticky uskutoCnené volania z telefénnych pripojok do 0,2290 € 0,2817 € 0,0038 € 0,0047 €
verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Priplatkovy balik MEDZIMESTO + MOBIL

CENA ZA VYUZIVANIE PRIPLATKOVEHO BALIKA CENA BEZ DPH CENASDPH  SPLATNOST
MEDZIMESTO + MOBIL AKTIVOVANEHO K:

TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 4,65 € 572€ vopred
TP2M zaradenej do VVP BP nonstop 232,36 € 285,80 € vopred
ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 13,28 € 16,33 € vopred
ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop 232,36 € 285,80 € vopred

CENA ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA V
RAMCI VVP BP NONSTOP MEDZIMESTO + MOBIL

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
Automaticky uskutonené miestne volania vo VTS 0,0432 € 0,0531 € 0,0007 € 0,0009 €
Automaticky uskutoénené medzimestské volania vo VTS 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €
Automaticky uskutonené medzinarodné volania z VTS
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Pol'sko, Raktsko 0,0299 € 0,0368 € 0,0005€ 0,0006 €
|. tarifné pasmo 0,0299 € 0,0368 € 0,0005 € 0,0006 €
II. tarifné pasmo 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041€
IIl. tarifné pAsmo 0,4614 € 0,5675 € 0,0077 € 0,0095 €
IV. tarifné pAsmo 1,3244 € 1,6290 € 0,0221 € 0,0272 €
Satelitné siete 47083 € 57912 € 0,0785 € 0,0966 €
Automaticky uskutonené volania do verejnych mobilnych 0,1162 € 0,1429 € 0,0019€ 0,0023 €
sieti narodnych operatorov
Automaticky uskutoCnené volania z telefénnych pripojok do 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041€
verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Priplatkovy balik MESTO + MOBIL
CENA ZA WU2I'VAN'IE PRIPLATKOVEHO BALIKA MESTO + CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
MOBIL AKTIVOVANEHO K:
TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 6,31€ 7,76 € vopred
TP2M zaradenej do VVP BP nonstop 265,55 € 326,63 € vopred
ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 14,94 € 18,38 € vopred
ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop 265,55 € 326,63 € vopred

CENA ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA V
RAMCI VVP BP NONSTOP MESTO + MOBIL

CENA ZA 1 MINUTU

CENA ZA 1 SEKUNDU

BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
Automaticky uskutoénené miestne volania vo VTS 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €
Automaticky uskuto€nené medzimestské volania vo VTS 0,0498 € 0,0613 € 0,0008 € 0,0010 €
Automaticky uskutoénené medzinarodné volania z VTS
Ceska republika, Madiarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0299 € 0,0368 € 0,0005 € 0,0006 €
|. tarifné pasmo 0,0299 € 0,0368 € 0,0005€ 0,0006 €
II. tarifné pasmo 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041 €
IIl. tarifné pAsmo 0,4614 € 0,5675 € 0,0077 € 0,0095 €
IV. tarifné pAsmo 1,3244 € 1,6290 € 0,0221 € 0,0272 €
Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785€ 0,0966 €
Automaticky uskutonené volania do verejnych mobilnych 0,1162 € 0,1429 € 0,0019€ 0,0023 €
sieti narodnych operéatorov
Automaticky uskutonené volania z telefonnych pripojok do 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041 €
verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
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Priplatkovy balik MEDZIMESTO

CENA ZA VYUZIVANIE PRiFfLATKOVEHO BALIKA CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
MEDZIMESTO AKTIVOVANEHO K:
TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 2,99€ 3,68 € vopred
TP2M zaradenej do VVP BP nonstop 132,78 € 163,32 € vopred
ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 8,30 € 10,21 € vopred
ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop 132,77 € 163,31 € vopred
CENA ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA V CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
RAMCI VVP BP NONSTOP MEDZIMESTO BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
Automaticky uskutoénené miestne volania vo VTS 0,0432 € 0,0531 € 0,0007 € 0,0009 €
Automaticky uskutoénené medzimestské volania vo VTS 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €
Automaticky uskuto¢nené medzinarodné volania z VTS
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0299 € 0,0368 € 0,0005 € 0,0006 €
|. tarifné pasmo 0,0299 € 0,0368 € 0,0005 € 0,0006 €
II. tarifné pasmo 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041 €
IIl. tarifné pasmo 0,4614 € 0,5675 € 0,0077 € 0,0095 €
IV. tarifné pasmo 1,3244 € 1,6290 € 0,0221 € 0,0272 €
Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785 € 0,0966 €
Automaticky uskutoCnené volania do verejnych mobilnych 0,1826 € 0,2246 € 0,0030 € 0,0037 €
sieti narodnych operatorov
Automaticky uskutoCnené volania z telefénnych pripojok do 0,2290 € 0,2817 € 0,0038 € 0,0047 €
verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Priplatkovy balik MESTO
CENA ZA VYUZIVANIE PRIPLATKOVEHO BALIKA MESTO CENA BEZ DPH CENASDPH  SPLATNOST
AKTIVOVANEHO K:
TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 4,65€ 5712€ vopred
TP2M zaradenej do VVP BP nonstop 165,97 € 204,14 € vopred
ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 9,96 € 12,25 € vopred
ISDN PRA zaradenej do VVP BP nonstop 165,97 € 204,14 € vopred
CENA ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA V CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
RAMCI VVP BP NONSTOP MESTO bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Automaticky uskutonené miestne volania vo VTS 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €
Automaticky uskuto€nené medzimestské volania vo VTS 0,0498 € 0,0613 € 0,0008 € 0,0010 €
Automaticky uskutoénené medzinarodné volania z VTS
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0299 € 0,0368 € 0,0005 € 0,0006 €
|. tarifné pasmo 0,0299 € 0,0368 € 0,0005 € 0,0006 €
II. tarifné pasmo 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041 €
IIl. tarifné pasmo 0,4614 € 0,5675 € 0,0077 € 0,0095 €
IV. tarifné pasmo 1,3244 € 1,6290 € 0,0221 € 0,0272 €
Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785 € 0,0966 €
Automaticky uskutoCnené volania do verejnych mobilnych 0,1826 € 0,2246 € 0,0030 € 0,0037 €
sieti narodnych operatorov
Automaticky uskutonené volania z telefonnych pripojok do 0,2290 € 0,2817 € 0,0038 € 0,0047 €
verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov
Priplatkovy balik PREMIUM
CENA ZA WU?I’VANIE PRIPLATKOVEHO BALIKA PREMIUM CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
AKTIVOVANEHO K:
TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 30,07 € 36,99 € vopred
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ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 64,11 € 78,86 € vopred

CENA ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA V CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
RAMCI VVP BP NONSTOP PREMIUM BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
Automaticky uskutoénené miestne volania vo VTS 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €
Automaticky uskutoénené medzimestské volania vo VTS 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €
Automaticky uskutoénené medzinarodné volania z VTS
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €
|. tarifné pasmo 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 € 0,0000 €
II. tarifné pasmo 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041 €
III. tarifné pasmo 0,4614 € 0,5675 € 0,0077 € 0,0095 €
IV. tarifné pasmo 1,3244 € 1,6290 € 0,0221 € 0,0272 €
Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785 € 0,0966 €

Automaticky uskutoCnené volania do verejnych mobilnych 0,0000 €* 0,0000 €* 0,0000 €* 0,0000 €*
sieti narodnych operatorov

Automaticky uskutoCnené volania z telefénnych pripojok do 0,0000 €* 0,0000 €* 0,0000 €* 0,0000 €*
verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov

*Pre automaticky uskutoénené volania z TP a ISDN BRA do verejnych mobilnych sieti narodnych a zahraniénych operatorov sa
uplatiiuje Zasada korektného vyuZivania sluzby (dalej ako ,ZKV*) v rozsahu 2 000 minit mesaéne. Kazdé volanie do verejnych
mobilnych sieti narodnych a zahraninych operatorov nad ramec uvedenej ZKV bude spoplatiiované jednotnou sadzbou za minutu
pre volanie do verejnych mobilnych sieti narodnych operatorov vo vyske 0,1826 € bez DPH a pre volanie do verejnych mobilnych
sieti zahraniénych operatorov vo vyske 0,2290 € bez DPH. Spdsob vypoétu je: pocet mindt nad objem ZKV (pri¢om celkovy objem
je zaokruhleny na celé minity smerom nadol) krat jednotna cena za mindtu.

Priplatkovy balik UNI 50

Pre kazdu telefonnu pripojku (TP1), na ktorej je aktivovany priplatkovy balik Uni 50, je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych
50 vofnych mindt. NevyCerpané volné minuty poskytnuté v rdmci priplatkového balika Uni 50 sa do nasledujuceho mesiaca
neprenasaju.

Volné minuty je mozné vyuzit pre:

e miestne a medzimestské volania v ramci siete VTS,

*  volania do mobilnych sieti narodnych aj zahranicnych operatorov a

o volania do zahrani¢nych pevnych sieti Ceskej republiky, Madarska, Nemecka, Polska, Rakuska a 1. tarifného pasma.

V pripade uzatvorenia alebo zaniku Dohody o VVP sa poCet poskytnutych volnych mindt znizuje o alikvotni Cast v zavislosti od
poCtu zostavajucich kalendarnych dni do konca prisluSného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripojka zriadena, resp. zrusena.

Pre volné minGty plati rovnaky spbsob spoplatriovania ako pre automaticky uskutonené volania v ramci siete VTS.

V pripade kombinacie priplatkového balika Uni 50 s balikom internych volani Neobmedzene s kolegami, st interné volania zahrnuté
do volnych minut priplatkového balika.

CENA ZA Wyil'VANIE PRIPLATKOVEHO BALIKA UNI 50 CENA BEZ DPH CENA SDPH SPLATNOST
AKTIVOVANEHO K:
TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 4,27 € 525€ vopred
CENA ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA V CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
RAMCI VVP BP NONSTOP UNI 50 BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
Automaticky uskutoénené miestne volania vo VTS 0,0432 € 0,0531 € 0,0007 € 0,0009 €
Automaticky uskutoCnené medzimestské volania vo VTS 0,0498 € 0,0613 € 0,0008 € 0,0010 €
Automaticky uskutoénené medzinarodné volania z VTS
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0610 € 0,0750 € 0,0010 € 0,0012 €
|. tarifné pasmo 0,0610 € 0,0750 € 0,0010 € 0,0012 €
II. tarifné pasmo 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041 €
IIl. tarifné pasmo 04614 € 0,5675 € 0,0077 € 0,0095 €
IV. tarifné pasmo 1,3244 € 1,6290 € 0,0221 € 0,0272 €
Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785€ 0,0966 €
Automaticky uskutonené volania do verejnych mobilnych 0,1826 € 0,2246 € 0,0030 € 0,0037 €

sieti narodnych operéatorov
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Automaticky uskutoCnené volania z telefénnych pripojok do 0,2290 € 0,2817 € 0,0038 € 0,0047 €
verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Priplatkovy balik UNI 150

Pre kazdu telefonnu pripojku (TP1), na ktorej je aktivovany priplatkovy balik Uni 150, je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych
150 volnych minat. Nevycerpané volné minaty poskytnuté v ramci priplatkového balika Uni 150 sa do nasledujiceho mesiaca
neprenasaju.

Vol'né mintty je mozné vyuzit pre;

e miestne a medzimestské volania v ramci siete VTS,

e volania do mobilnych sieti narodnych ajvzahranic":nych operatorov a

¢ volania do zahrani¢nych pevnych sieti Ceskej republiky, Madarska, Nemecka, Polska, Rakuska a 1. tarifného pasma.

V pripade uzatvorenia alebo zaniku Dohody o VVP sa poCet poskytnutych volnych mindt znizuje o alikvotnu Cast v zavislosti od
poCtu zostavajucich kalendarnych dni do konca prisluSného mesiaca, v ktorom bola telefénna pripojka zriadena, resp. zru3ena.

Pre volné minuty plati rovnaky spdsob spoplatiiovania ako pre automaticky uskutoénené volania v rdmci siete VTS.

V pripade kombindcie priplatkového balika Uni 150 s balikom internych volani Neobmedzene s kolegami su interné volania zahrnuté
do volnych minut priplatkového balika.

CENA ZA W!Jil'VANIE PRIPLATKOVEHO BALIKA UNI 150 CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
AKTIVOVANEHO K:

TP1 zaradenej do VVP BP nonstop 11,87 € 14,60 € vopred
CENA ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA V CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
RAMCI VVP BP NONSTOP UNI 150 BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
Automaticky uskutonené miestne volania vo VTS 0,0432 € 0,0531 € 0,0007 € 0,0009 €
Automaticky uskutoénené medzimestské volania vo VTS 0,0498 € 0,0613 € 0,0008 € 0,0010 €
Automaticky uskuto€nené medzinarodné volania z VTS
Ceska republika, Madiarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0610€ 0,0750 € 0,0010€ 0,0012€
|. tarifné pasmo 0,0610 € 0,0750 € 0,0010 € 0,0012 €
II. tarifné pasmo 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041€
IIl. tarifné pAsmo 0,4614 € 0,5675 € 0,0077 € 0,0095 €
IV. tarifné pAsmo 1,3244 € 1,6290 € 0,0221 € 0,0272 €
Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785€ 0,0966 €
Automaticky uskutoénené volania do verejnych mobilnych 0,1826 € 0,2246 € 0,0030 € 0,0037 €
sieti narodnych operatorov
Automaticky uskutoCnené volania z telefénnych pripojok do 0,2290 € 0,2817 € 0,0038 € 0,0047 €

verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Priplatkovy balik UNI 100

Pre kazdy ISDN BRA pristup, na ktorom je aktivovany priplatkovy balik Uni 100, je v kazdom mesiaci pouzivania poskytnutych 100
volnych mindt. NevyCerpané volné minuty poskytnuté v ramci priplatkového balika Uni 100 sa do nasledujliceho mesiaca
neprenasaju.

Volné mindty je mozné vyuzit pre:

e miestne a medzimestské volania v ramci siete VTS,

o volania do mobilnych sieti narodnych aj zahraniénych operéatorov a

¢ volania do zahraniénych pevnych sieti Ceskej republiky, Madarska, Nemecka, Pol'ska, Rakuska a 1. tarifného pasma.

V pripade uzatvorenia alebo zaniku Dohody o VVP BP sa pocet poskytnutych volnych minut znizuje o alikvotnu ast v zavislosti od
poCtu zostavajucich kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bol ISDN BRA pristup zriadeny, resp. zruseny.

Pre volné minaty plati rovnaky spbsob spoplatriovania ako pre automaticky uskutonené volania v ramci siete VTS.

V pripade kombinacie priplatkového balika Uni 100 s balikom internych volani Neobmedzene s kolegami su interné volania zahrnuté
do volhych mint priplatkového balika.

CENA ZA VYUZIVANIE PRiPLATKOVEHO BALIKA UNI 100 CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
AKTIVOVANEHO K:

ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 811€ 9,98 € vopred

CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
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CENA ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA V BEZ DPH SDPH BEZ DPH SDPH
RAMCI VVP BP NONSTOP UNI 100

Automaticky uskutonené miestne volania vo VTS 0,0432 € 0,0531 € 0,0007 € 0,0009 €

Automaticky uskutoénené medzimestské volania vo VTS 0,0498 € 0,0613 € 0,0008 € 0,0010 €

Automaticky uskutoénené medzinarodné volania z VTS
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0610 € 0,0750 € 0,0010 € 0,0012 €
|. tarifné pasmo 0,0610€ 0,0750 € 0,0010€ 0,0012€
II. tarifné pasmo 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041€
II. tarifné pasmo 0,4614 € 0,5675 € 0,0077 € 0,0095 €
IV. tarifné pdsmo 1,3244 € 1,6290 € 0,0221 € 0,0272 €
Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785 € 0,0966 €

Automaticky uskutonené volania do verejnych mobilnych 0,1826 € 0,2246 € 0,0030€ 0,0037 €

sieti narodnych operatorov

Automaticky uskutoCnené volania z telefénnych pripojok do 0,2290 € 0,2817 € 0,0038 € 0,0047 €

verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov

Priplatkovy balik UNI 200

Pre kazdy ISDN BRA pristup, na ktorom je aktivovany priplatkovy balik Uni 200, je v kaZdom mesiaci pouzivania poskytnutych 200
vofnych minut. NevyCerpané volné mindty poskytnuté v radmci priplatkového balika Uni 200 sa do nasledujiceho mesiaca
neprenasaju.

Volné minuty je mozné vyuzit pre:

e miestne a medzimestské volania v ramci siete VTS,

e volania do mobilnych sieti narodnych ajvzahraniénych operatorov a

o volania do zahrani¢nych pevnych sieti Ceskej republiky, Madarska, Nemecka, Polska, Rakuska a 1. tarifného pasma.

V pripade uzatvorenia alebo zaniku Dohody o VVP sa pocet poskytnutych volnych minGt znizuje o alikvotn( ¢ast v zavislosti od
poCtu zostavajlcich kalendarnych dni do konca prislusného mesiaca, v ktorom bol ISDN BRA pristup zriadeny, resp. zruseny.

Pre volné minGty plati rovnaky spbsob spoplatriovania ako pre automaticky uskutonené volania v ramci siete VTS.

V pripade kombindcie priplatkového balika Uni 200 s balikom internych volani Neobmedzene s kolegami su interné volania zahrnuté
do volnych mindt priplatkového balika.

CENA ZA Wpil'VANIE PRIPLATKOVEHO BALIKA UNI 200 CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
AKTIVOVANEHO K:

ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop 15,711 € 19,32 € vopred
CENA ZA AUTOMATICKY USKUTOCNENE VOLANIA V CENA ZA 1 MINUTU CENA ZA 1 SEKUNDU
RAMCI VVP BP NONSTOP UNI 200 bez DPH s DPH bez DPH s DPH
Automaticky uskutoénené miestne volania vo VTS 0,0432 € 0,0531 € 0,0007 € 0,0009 €
Automaticky uskutoénené medzimestské volania vo VTS 0,0498 € 0,0613 € 0,0008 € 0,0010 €
Automaticky uskutoénené medzinarodné volania z VTS
Ceska republika, Madarsko, Nemecko, Polsko, Rakusko 0,0610 € 0,0750 € 0,0010 € 0,0012 €
|. tarifné pasmo 0,0610 € 0,0750 € 0,0010€ 0,0012 €
II. tarifné pasmo 0,1958 € 0,2408 € 0,0033 € 0,0041 €
IIl. tarifné pasmo 0,4614 € 0,5675 € 0,0077 € 0,0095 €
IV. tarifné pasmo 1,3244 € 1,6290 € 0,0221 € 0,0272 €
Satelitné siete 4,7083 € 57912 € 0,0785 € 0,0966 €
Automaticky uskutoénené volania do verejnych mobilnych 0,1826 € 0,2246 € 0,0030 € 0,0037 €
sieti narodnych operatorov
Automaticky uskutonené volania z telefonnych pripojok do 0,2290 € 0,2817 € 0,0038 € 0,0047 €

verejnych mobilnych sieti zahraniénych operatorov

*V pripade, ak priplatkovy balik stanovuje cenu miestnych alebo medzimestskych automaticky uskutoénenych volani 0 €/min, jedna
sa 0 nespoplatriované volania, pokial objem takychto volani nepresiahne hranicu definovanu zasadou korektného vyuzivania sluzby
(dalej iba ,ZKV*). Nespoplatiiované volania st obmedzené zasadou korektného vyuzivania sluzby, ktord umoziuje nespoplatnit
volania do mesacného objemu 5 000 mindt uskutoénenych z TP1/ISDN BRA zaradenej do VVP BP nonstop alebo 15 000 minut
uskutodnenych z TP2M/ISDN PRA zaradeného do VVP BP nonstop. Ak Ugastnik prekroéi objem minit definovany ZKV, véetky
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volania realizované Ugastnikom z dotknutej TP1/ISDN BRA alebo TP2M/ISDN PRA nad tento objem volani sa spoplatnia cenou
0,0133 €/min.

Aktualny zoznam krajin a prisluSnych prefixov mobilnych sieti je uvedeny v Prilohe &. 1 tohto Cennika — Zaradenie krajin do
medzinarodnych telefénnych tarifnych pasiem.

Balik internych volani Neobmedzene s kolegami

Balik internych volani Neobmedzene s kolegami sa poskytuje v troch variantoch:

a) Fix

b) Mobil

c) Fix + Mobil (dalej len ,balik Neobmedzene s kolegami®).

V zavislosti od vybraného variantu zahfia automaticky uskutoénené volania z TP a pristupov ISDN zaradenych do VVP BP nonstop
na telefonne pripojky a pristupy ISDN, ktoré su st¢astou tej istej Dohody o VVP alebo sa realizuji na aktivne uéty sluzby Virtual
VoiceNet toho istého Ugastnika alebo sa uskutogriujii ako volania na &isla mobilnej siete, ktoré boli preukazatelne sekundéarne
pridelené Ugastnikovi, ktory si aktivoval balik Neobmedzene s kolegami a tiito skuto&nost hodnoverne preukazal Podniku spdsobom
uvedenym v tejto Casti Cennika (dalej len ,interné volania®).

Balik Neobmedzene s kolegami Fix umozfiuje interné volania na telefonne pripojky a pristupy ISDN, ktoré su sucastou tej istej
Dohody o VVP alebo sa realizuju na aktivne Uty sluzby Virtual VoiceNet toho istého U€astnika.

Balik Neobmedzene s kolegami Mobil umozZriuje interné volania na &isla mobilnej siete pridelené Ugastnikovi.

Balik Neobmedzene s kolegami Fix + Mobil umoziuje interné volania na telefonne pripojky a pristupy ISDN, ktoré st sucastou tej
istej Dohody o VP alebo sa realizuju na aktivne ucty sluzby Virtual VoiceNet toho istého Ucastnika alebo na Cisla mobilnej siete
pridelené U€astnikovi.

Balik Neobmedzene s kolegami nie je mozné aktivovat selektivne len k vybranym TP1, resp. TP2M, ISDN BRA, resp. ISDN PRA
pristupom zaradenym do VVP BP nonstop, ale vyluéne len ku vSetkym TP1, resp. TP2M, ISDN BRA, resp. ISDN PRA pristupom
zaradenym do VVP BP nonstop. TaktieZ nie je dovolené aktivovat rozdielne varianty balika Neobmedzene s kolegami k jednotlivym
TP1, resp. TP2M, pristupom ISDN BRA, resp. ISDN PRA zaradenym do VVP BP nonstop.

Balik Neobmedzene s kolegami je mozné aktivovat k zakladnému volaciemu baliku Basic, resp. ku ktorémukolvek priplatkovému
baliku.

Balik Neobmedzene s kolegami je mozné si aktivovat, resp. zmenit prostrednictvom uzatvoreného Dodatku k Dohode o VVP.
Dodatok k Dohode o VVP, ktorym sa aktivuje, resp. meni variant balika Neobmedzene s kolegami nadobuda Gcinnost najskér k 1.
dniu mesiaca, nasledujuceho po mesiaci, v ktorom bol Dodatok k Dohode o VVP podpisany poskytovatelom, ak bol podpisany do
23. dia tohto mesiaca. Ak bol Dodatok k Dohode o VVP uzatvoreny medzi 24. az poslednym dfiom mesiaca (vratane), potom
nadobudne ucinnost prvym diiom druhého mesiaca nasledujiceho po mesiaci, v ktorom bol uzatvoreny.

Balik Neobmedzene s kolegami je st¢astou vyhod poskytovanych VVP BP nonstop a je poskytovany za pausalnu cenu, uvedent v
tomto cenniku, zodpovedajlicu vybranému variantu a skutocnosti, ¢i je aktivovany k TP1, resp. TP2M, ISDN BRA, resp. ISDN PRA,
zaradenej do VVP BP nonstop. Interné volania sa nespoplatriuju Zziadnou dalSou osobitnou sadzbou za automaticky uskutoénené
volania.

Zmena balika Neobmedzene s kolegami sa nespoplatiuije.

POUZIVANIE VYBRANEHO VARIANTU BALIKA CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
NEOBMEDZENE S KOLEGAMI

TP1 - PouZivanie balika Neobmedzene s kolegami Fix 115€ 1,41€ vopred
TP1 - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami Mobil 1,95 € 2,40 € vopred
TP1 - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami Fix + Mobil 295€ 3,63 € vopred
TP2M - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami Fix 4925 € 60,58 € vopred
TP2M - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami Mobil 99,95 € 122,94 € vopred
TP2M - PouZivanie balika Neobmedzene s kolegami Fix + Mobil 139,95 € 172,14 € vopred
ISDN BRA - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami Fix 2,95 € 3,63€ vopred
ISDN BRA - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami Mobil 415€ 510 € vopred
ISDN BRA - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami Fix + 6,95 € 8,55€ vopred
Mobil

ISDN PRA - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami Fix 4925 € 60,58 € vopred
ISDN PRA - PouZivanie balika Neobmedzene s kolegami Mobil 99,95 € 122,94 € vopred
ISDN PRA - Pouzivanie balika Neobmedzene s kolegami Fix + 139,95 € 172,14 € vopred
Mobil

Ugastnik si mbze zaradit do balika Neobmedzene s kolegami mobilné &isla SIM kariet iba jedného mobilného operatora.

Ugastnik sa zavazuje predlozit Podniku dokument, z ktorého bude jednoznaéne vyplyvat, ze mu pozadované telefonne &isla boli
sekundarne pridelené podnikom poskytujicim verejnu telefénnu sluzbu, pokial sa nejedna o verejnu telefénnu sluzbu poskytovanu
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2o strany Podniku. Ugastnik je si¢asne opravneny poskytnit takyto dokument v skratenom alebo anonymizovanom rozsahu za
predpokladu, Ze je z neho nadalej zrejmé a nespochybnitelné, Ze telefonne Cisla, ktoré pozaduje zaclenit do balika Neobmedzene
s kolegami mu boli pridelené ako U¢astnikovi podniku poskytujiceho verejni telefénnu sluzbu.

Ugastnik je povinny bez zbytoéného odkladu nahlasit Podniku zmeny v zozname jemu pridelenych mobilnych &isel a v pripade, ak
si Uastnik nesplini tuto povinnost, pripadne ak Podnik zisti, 7e Ugastnik mal zamer aktivovat si vedome sluzbu na mobilné &isla,
ktoré mu neboli sekundarne pridelené, je Podnik opravneny aj bez predchadzajucej vyzvy deaktivovat poskytovanie balika
Neobmedzene s kolegami v ramci VVP BP Nonstop.

V pripade zaujmu vyuzivat balik Neobmedzene s kolegami vo variante Mobil alebo Fix + Mobil na dobu uréitu s 12, resp. 24-
mesacnou dobou viazanosti, uplatiuju sa pre tieto baliky (namiesto mesacnych poplatkov uvedenych v bode PouZzivanie
vybraného variantu balika ,Neobmedzene s kolegami*) po€as celej doby viazanosti nasledovné mesacné poplatky:

TYP VARIANT CENA S 12- CENA S 12- CENA S 24- CENA S 24- SPLATNOST
PRISTUPU = NEOBMEDZENE MESACNOU MESACNOU MESACNOU MESACNOU
S KOLEGAMI VIAZANOSTOU VIAZANOSTOU VIAZANOSTOU VIAZANOSTOU

BEZ DPH S DPH BEZ DPH S DPH
TP1 FIX + MOBIL 0,80 € 1,02 € 0,05€ 0,06 € mesacne
MOBIL 0,50 € 0,64 € 0,03 € 0,04 € mesacne
ISDN BRA FIX + MOBIL 1,50 € 1,91€ 0,09 € 0,11€ mesacne
MOBIL 1,00 € 1,28 € 0,05€ 0,06 € mesacne
TP 2M FIX + MOBIL 20,00 € 25,52 € 1,49 € 1,83 € mesacne
MOBIL 15,00 € 19,14 € 0,99 € 122€ mesacne
ISDN PRA FIX + MOBIL 20,00 € 2552 € 149 € 183 € mesaéne
MOBIL 15,00 € 19,14 € 0,99 € 1,22 € mesacéne

Mesacna cena za poskytovanie vybraného variantu balika Neobmedzene s kolegami (vid' predchadzajuca tabulka) plati vzdy pre
jeden typ UCastnickej pripojky, priom vysledna cena za poskytovanie balika Neobmedzene s kolegami k TP1/TP2M/ISDN
BRA/ISDN PRA je dana po¢tom a typom U&astnickych pripojok, ku ktorym sa balik Neobmedzene s kolegami poskytuje.

Uastnik méa narok pocas doby viazanosti zmenit variant balika Neobmedzene s kolegami, avéak zmena je mozn4 len z variantu
Mobil na variant Fix + Mobil.

Ugastnik straca narok na poskytovanie ceny podla predchadzajucej tabulky, ak pocas doby viazanosti dojde k zmene VVP BP
nonstop na iny volaci program. U¢astnik straca narok na uplatnenie tejto ceny aj v pripade uplynutia doby viazanosti, na ktoru si
balik Neobmedzene s kolegami Mobil alebo Fix+Mobil objednal.

V pripade, ze Utastnik mal uz pri podpise Dodatku k Dohode o VVP uzavreti samotnii Dohodu o VVP na dobu uréitd, ktora by
uplynula pred uplynutim doby viazanosti dohodnutej v Dodatku, povaZuje sa Dodatok suc¢asne za dohodu o zmene doby trvania
Dohody o VVP na dobu ur€itu, ktora uplynie k poslednému driu 12 alebo 24-mesacnej doby viazanosti.

TYP VARIANT NEOBMEDZENE S DOUCTOVANIE DOUCTOVANIE  SPLATNOST
PRISTUPU  KOLEGAMI CENY ZA CENY ZA
PORUSENIE PORUSENIE
ZAVAZKU ZAVAZKU
VIAZANOSTI (BEZ VIAZANOSTI (S
DPH) DPH)
TP1 FIX + MOBIL 39,02€ 48,00 € jednorazovo
MOBIL
ISDN BRA FIX + MOBIL 78,05€ 96,00 € jednorazovo
MOBIL
TP 2M FIX + MOBIL 1658,54 € 2 040,00 € jednorazovo
MOBIL
ISDN PRA FIX + MOBIL 1658,54 € 2 040,00 € jednorazovo
MOBIL

Ugastnik VVP BP nonstop, ktory si aktivoval a ktorému sa siiéasne poskytuje niektory z variantov balika Neobmedzene s kolegami
— Fix, Mobil, Fix + Mobil - je povinny vyuzivat interné volania primeranym spdsobom. Primeranost vyuzivania balika Neobmedzene
s kolegami sa posudzuje najmé podla tych skutoCnosti, ktoré vplyvaju na objem realizovanych volani na zaklade aktivacie niektorého
z vysSie uvedenych variantov, neznamena vSak Ziadne blizSie Specifikované alebo konkrétne kvantitativne obmedzenie volani.
Ugastnik sa najma zavazuje nevyuZivat automatizované prostriedky na uskuto&nenie internych volani, nezneuzit aktivovant variantu
balik Neobmedzene s kolegami na iné cely ako volanie pre potreby vnutropodnikovej hlasovej komunikécie Ugastnika alebo inak
neobvyklym sposobom vyuzivat moznosti neobmedzeného volania podfa aktivovaneho balika. V pripade, ak bude vyuzivanie balika
Neobmedzene s kolegami zo strany Podniku postidené ako neprimerané a U¢astnik nadalej napriek predchadzajicemu pisomnému
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upozorneniu pokracuje v jeho vyuZivani neprimeranym spdsobom je Podnik opravneny aj bez predchadzajicej vyzvy deaktivovat
poskytovanie uvedeného balika v ramci VVP BP Nonstop.

VIIl. OSTATNE SLUZBY A CINNOSTI

Zl'avnena cena na vybran krajinu

1. VSeobecné informéacie
Zfavnena cena na vybranu krajinu je suéastou vyhod poskytovanych volacimi programami:

e pre TP: Doma Happy S/M/L/XL, Biznis linka SIM/L/XL, Virtualna linka
e pre ISDN: Virtualny pristup

na zéklade celkového objemu volani do zakaznikom vybratej krajiny uvedenej v Zmluve, prip. v Dodatku k Zmluve.

Zakaznik si mdze vybrat maximalne 3 krajiny z Prilohy ¢. 13 tohto Cennika — Zoznam krajin dostupnych pre zlavu na vybrani
krajinu vo volacom programe.

POPLATOK ZA AKTIVACIU A ZMENU KRAJINY CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Prva aktivacia nespoplatfiuje sa

Kazda dalSia zmena krajiny alebo dodatoéné pridanie krajiny po 0,96 € 1,18 € jednorazovo
aktivacii pre fyzické osoby

Kazda dalSia zmena krajiny alebo dodatoCné pridanie krajiny po 1,63 € 2,00€ jednorazovo

aktivacii pre prévnické osoby

Cena za zmenu alebo dodato¢né pridanie krajiny sa uplatfiuje samostatne pre kazdu jednotlivi krajinu.

ZLAVNENA CENA MEDZINARODNYCH VOLANI DO VYBRANYCH KRAJIN UVEDENYCH CENA ZA 1 MINUTU

V PRILOHE C. 13 bez DPH s DPH
Zfava 57%
bez rozlienia prevadzky 0,0666 € 0,0984 €

Zfavnena cena na vybranu krajinu je platna od nasledujuceho diia po aktivacii. Pri zmene krajiny je zmena vykonana taktiez od
nasledujuceho dnia.

Poplatky za zmeny a ostatné poplatky

1. Zmena telefdnneho Cisla TP/ISDN pristupu

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST

Zmena telefonneho Cisla telefonnej pripojky na Ziadost 16,66 € 20,49 € jednorazovo
Ucastnika
Zmena telefénneho Cisla telefénnej pripojky z podnetu Podniku nespoplatiiuje sa

Zmena adresnych Gdajov Ugastnika sa osobitne nespoplatriuje.

Splnomocnenie adresata na preberanie pisomnosti, Uctov za sluzby Podniku a upomienky v zmysle VSeobecnych podmienok sa
osobitne nespoplatriuje. Spinomocnenie je realizované na zaklade Ziadosti U¢astnika.

Pocas doasného prerusenia poskytovania verejnej telefonnej sluzby na ziadost Ugastnika, sa sluzba nespoplatriuje.

2. Obnovenie poskytovania verejnej telefonnej sluzby, ktora bola prerusena

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST

dogasne na ziadost Utastnika nespoplatiiuje sa

pri vyveseni mikrotelefonu telefénnej pripojky alebo pri vypojeni 1,66 € 2,04 € jednorazovo
telefénneho pristroja zo zasuvky

z0 vSeobecného zaujmu nespoplatiiuje sa

z dévodu poruchy alebo planovaného prerusenia sluzby nespoplatriuje sa

z technickych dévodov na strane Podniku nespoplatiiuje sa

Vypis odchadzajucich volani (Podrobny vypis)

Vypis odchadzajucich volani (tiez Podrobny vypis, skratene VOV) je poskytovany pre sluzby TP, ISDN a Virtual VoiceNet s ¢asovou
tarifikaciou, pre ktoré je vystavovana faktura za telekomunikacné sluzby. Vypis sa vyhotovuje za fakturaéné obdobie, za ktoré je
vyhotovena faktura za telekomunikacné sluzby. Vypis obsahuje tieto Udaje: datum volania, Cas volania, Cislo volanej telefonnej
pripojky, druh sluzby, typ tarify, skutoénu dizku volania v sekundach, fakturovany ¢as a cenu volania. Vo vypise odchédzajucich
volani nie su zobrazené volania uskutocnené prostrednictvom inych, alternativnych prevadzkovatefov. Vypis odchéadzajlcich volani
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neobsahuje Udaje o volaniach na narodnl a medzinarodnl informacnu sluzbu (tieto volania s zobrazené v detailnom vypise —
operatorské a informacné sluzby).

Vypis odchadzajlcich volani je mozné vystavit za obdobie najviac 3 poslednych mesiacov.

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST

Jednorazovy vypis osobne 0,00€ 0,00€ -
Jednorazovy vypis postou 3,32€ 4,08 € jednorazovo
Pravidelny vypis poStou (VOVp) zasielany sti¢asne s fakturou za 1,10€ 1,35€ za fakturaéné
telekom. sluzby obdobie

Poplatok sa Uc¢tuje za kazdu TP alebo kazdy pristup ISDN samostatne, a to aj v pripade, Ze je na nich zriadena sluzba Spoloéné
Cislo.

Ugastnikovi, ktorému je vystavovana faktira v elektronickej forme (Elektronicka faktira PDF) je VOVe poskytovany automaticky a
bezplatne.

Pre pregislovant TP/pre¢islovany pristup ISDN na Ziadost Ugastnika v priebehu fakturadného obdobia, sa vypis vyhotovuje na staré
telefonne Cislo i nové telefénne &islo. Cena za vypis je Uétovana jedenkrat.

Ak dojde k zmene v osobe Ugastnika TP alebo pristupu ISDN sluzba pravidelné poskytovanie VOV bude automaticky zru$ené k
terminu zmeny.

Pri dogasnom preru$eni prevadzky TP alebo pristupu ISDN na Ziadost U&astnika, pri preislovani TP alebo pristupu ISDN sa
pravidelné poskytovanie VOV nerusi. Pri zmene volacieho programu sa pravidelné poskytovanie VOV nerusi, ak sa pri tejto zmene
predmetu Zmluvy nedohodne inak.

Pravidelny vypis odchadzajucich volani v elektronickej forme (VOVe) je spristupneny Utastnikovi na Internetovej stranke Podniku
vzdy po ukonCeni prislusneho fakturacného obdobia Podnik zaroven umoziiuje spristupnenie VOVe prostrednictvom mobilnej
aplikacie Podniku. Spristupnenie Udajov je podmienené Bezpe€nostnymi udajmi U¢astnika.

Odpis faktury, kdpie zmluvnych dokumentov

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Za jednorazové vyhotovenie a zaslanie postou: 1,00 € 1,23 € jednorazovo
e odpisu tlacenej faktury za telekomunikacné sluzby alebo za jeden odpis

e odpisu Elektronickej faktiry PDF (odpisom Elektronickej
faktury PDF sa rozumie vyhotovenie odpisu aktualne
vystavenej Elektronickej faktury PDF v tlacenej forme
dorucenej prostrednictvom posty)

e VOV

starsieho ako jedno fakturacné obdobie. Odpis sa vyhotovuje na
zaklade Ziadosti Uastnika

Za pravidelné vyhotovenie a zaslanie postou odpisu Elektronickej 0,60 € 0,74 € za kazdy odpis
faktury PDF (v tlaéenej forme na Ziadost U&astnika).

Za jednorazové vyhotovenie odpisu faktury a poskytnutie 0,67 € 0,82 € jednorazovo
osobne: za jeden odpis

Spoplatriuje sa odpis starsi ako jedno fakturacné obdobie.
Odpis sa vyhotovuje na zaklade ziadosti U¢astnika.

Za vyhotovenie jednej kopie Zmluvy, vratane priloh a dodatkov 1,00 € 1,23 € jednorazovo
(na Ziadost Ucastnika). za 1 kopiu

Sposoby Uhrady faktury za telekomunikacné sluzby
Podnik akceptuje nasledovné spésoby uhrady:

Telekom aplikacia

v ur¢enych Telekom Centrach

Inkaso

Bankovy prevod (internet/mobil banking)
Prevodny prikaz v banke na Cisla uctov
Slovenska posta (epoukaz, QR kéd)
COOPkasa

EXPRESNA UHRADA FAKTURY V TELEKOM CENTRE CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Poplatok za expresnu Uhradu faktdry v Telekom Centre 2,50 € 3,08€ jednorazovo
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Ostatné spdsoby thrady faktury uvedené vysSie, nie su spoplatfiované zo strany Podniku, mézu vSak byt spoplatnené zo strany
banky platitefa alebo inej intitlicie, prostrednictvom ktorej sa realizuje platba.

Vykonanie merania a urcenie koncového bodu VTS ST pripajajuceho PBX

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST

do 10 pripojnych vedeni 9,29€ 11,43 € jednorazovo
do 50 pripojnych vedeni 15,60 € 19,19 € jednorazovo
nad 50 pripojnych vedeni 46,80 € 57,56 € jednorazovo

Servisny zasah Podniku

Cenou za servisny zasah vykonany na ziadost Ugastnika (iny nez odstranenie poruchy) sa spoplatfiuje aj dodatocné zriadenie sluzby
technikom Podniku na Ziadost U€astnika v pripade, Ze sa U&astnikovi nepodarilo zriadenie sluzby samoinstalaciou z dévodov
vyluéne na jeho strane.

CENA BEZ DPH CENA S DPH SPLATNOST
Cena servisného zasahu 33,25 € 40,90 € jednorazovo

IX. PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

V pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit tak,
Ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktualnu v Case vzniku dafiovej povinnosti Podniku. Pre
Ucastnika su kone¢né ceny stanovené vratane DPH.

K douctovanej cene bude pripo€itana DPH v zmysle platnych pravnych predpisov.

S t€innostou od 1.1.2025 dochédza k rozdeleniu Cennika pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete v €asti Cennik pre
hlasové sluzby vydany Podnikom na dve &asti:

e Cast A. Aktualna ponuka Sluzieb a

o Cast B. Archiv Sluzieb.

Cennik sa s U¢innostou od tohto datumu sklada z dvoch Gasti oznaéenych ako Cast A. a Cast B. V &asti A. ,Aktualna ponuka
Sluzieb® si uvedené ceny a dalSie podmienky Sluzieb, ktoré Podnik aktualne predava a poskytuje. V casti B. ,Archiv Sluzieb® st
uvedené ceny a dalSie podmienky SluZieb, ktoré Podnik uz nepredéva a ktoré poskytuje uz len existujucim U€astnikom. Ak akykolvek
zmluvny dokument odkazuje na Cennik pre hlasové sluzby, rozumie sa tym odkaz na tento Cennik ako celok, vratane vSetkych jeho
Casti a pripadnych priloh, ktoré su su¢astou tohto Cennika.

Tymto Cennikom sa rusi a nahradza doteraz platny Cennik pre poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete v ¢asti Cennik
pre hlasové sluzby, s G¢inkami podla VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb, ¢ast Zmeny a platnost
VSeobecnych podmienok

V Bratislave, diia 28.2.2025

Slovak Telekom, a. s.
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