OSOBITNE PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE VYHOD MAGENTA
ODMENY PRE FIRMY SPOLOCNOSTOU SLOVAK TELEKOM, A. S.
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CAST I. PREDMET OSOBITNYCH PODMIENOK

1.

Spoloc¢nost Slovak Telekom, a. s. so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 763 469, zapisana v
Obchodnom registri vedenom pri Mestskom sude Bratislava I, Oddiel: Sa, Vlozka Cislo: 2081/B (dalej len

»Podnik®), je v stlade so zdkonom €. 452/2021 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej len
»ZEK) a v rozsahu vSeobecného povolenia vydaného Uradom pre regulaciu elektronickych komunikacii a postovych sluzieb
podnikom, ktory je opravneny poskytovat elektronické komunikacné siete a elektronické komunikaéné sluzby, a zaroven
spolo¢nostou, ktord je v rozsahu predmetu svojej ¢innosti opravnena poskytovat aj iné sluzby.

Osobitné podmienky pre poskytovanie vyhod Magenta odmeny pre firmy spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s. (dalej len
,0sobitné podmienky*), upravuji podmienky, za ktorych Podnik méZze poskytovat zlavy, vyhody alebo iné benefity v spojitosti
s vyuzivanim Sluzieb Podniku.

CAST Il. VYMEDZENIE ZAKLADNYCH POJMOV

1.

oA

10.

Mobilna sluzba - je jedna sluZzba mobilnej siete vratane doplnkovych sluZieb, ktoré su aktivované k sluzbam Specifikovanych
v pismenéach a) a b) tohto bodu a v zmysle cennika platného v ¢ase aktivacie mobilnej sluzby

a) mobilna hlasova sluzba s mobilnym pausalom: Telekom Biznis Pausal, Bez zavazkov

b) mobilna datova sluzba ainé sluzby: Mobilny internet, Mobilny Intranet, M2M Universal, Biznis Data Share, SMS Direct,
RBM Direct, Business Messaging

a zéaroven nevstupujica do balika sluzieb skupiny Magenta 1 alebo balika sluZieb skupiny Magenta 1 Biznis a zaroven
nevyuzivajlica vyhody tychto balikov.

Pevna sluzba - je jedna sluzba pevnej siete vratane doplnkovych sluzieb, ktoré su aktivované k sluzbam v pismenach a), b)
ac) avzmysle cennika platného v Case aktivacie pevnej sluzby

a) sluzby internetového pripojenia: Biznis NET, Business Internet, Business Internet Light, SD-WAN, Magio Internet vzduchom
b) sluzby pevného hlasu: Magenta Office, Biznis linka, Skratené cCislo, Bezplatné Cislo, Medzinarodné bezplatné dCislo,
Zvyhodnené &islo, Marketingové Cislo

c) sluzby televizie: Magio Televizia

a zaroven nevstupujlca do vyhod balika sluzieb skupiny Magenta 1 alebo balika sluZieb skupiny Magenta 1 Biznis a zaroven
nevyuZivajuca vyhody tychto balikov.

ICT sluzba - je jedna ICT sluzba vratane doplnkovych sluZieb, ktoré su aktivované k sluzbam v pism. a) tohto bodu a v zmysle
cennika platného v ¢ase aktivacie ICT sluzby

a) Business Stream, Managed Wi-Fi, Managed Secu rity Box, Managed Switch, Magenta Security, Mobile Device Management
—MDM, Smart metering, Smart monitoring, Managed Cameras, Managed Sensors, Asset Tracking, Backup Solution, Telekom
Cloud Storage, Telekom Cloud Server, Doménova sluzba, DC Housing, Monitoring vozidiel, Campus network

Zmluva o poskytovani vyhod — je Zmluva o poskytovani vyhod - Magenta odmeny pre firmy.

Extra bonus - je osobitna zlava na ndkup koncovych zariadeni Podniku. )

Minimalna mesaéna fakturacia za mobilné sluzby — miniméalna suma, ktord sa Ugastnik zaviazal uhradzat za Sluzby mobilnej
siete ako aj vSetkych doplnkovych sluZieb k nim aktivovanym pocas jedného zi¢tovacieho obdobia.

Minimalna mesaéné fakturécia za pevné sluzby — minimalna suma, ktord sa U¢astnik zaviazal uhradzat za Sluzby pevne;j siete
ako aj vSetkych doplnkovych sluzieb k nim aktivovanym pocas jedného zictovacieho obdobia.

Minimalna mesaéna fakturacia za ICT sluzby — minimalna suma, ktor( sa Ucastnik zaviazal uhradzat za ICT sluzby ako aj
vietkych doplnkovych sluZieb k nim aktivovanym pocas jedného zdctovacieho obdobia.

Ucastnik je :

e  osoba zapisana v obchodnom registri,

e 0soba, ktord podnika na zaklade Zivnostenského opravnenia,

e 0soba, ktord podnika na zaklade iného nez Zivnostenského opravnenia podla osobitnych predpisov,

o fyzickd osoba, ktora vykonava polnohospodarsku vyrobu a je zapisana do evidencie podla osobitného predpisu.

Pojmy, ktoré nie su definované v tychto Osobitnych podmienkach, maju rovnaky vyznam ako vo VSeobecnych podmienkach
pre poskytovanie verejnych sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

CAST Ill. Podmienky poskytnutia vyhod

1.

V zmysle tychto Osobitnych podmienok st opravneni vyuzivat vyhody Ugastnici, ktori vo vztahu k mobilnym sluzbam a/alebo
k pevnym sluzbam a/alebo k ICT sluzbam nevyuzivaju iné vyhody na zaklade osobitnej uzatvorenej dohody s Podnikom (napr.
vyhody balika sluzieb skupiny Magenta 1/ Magenta 1 Biznis, vyhody z Ramcovej zmluvy o spolupraci, vyhody z volitelnych
volacich programoch atd.).

V pripade, ak uzatvoril Ugastnik s Podnikom Zmluvu o poskytovani vyhod, v ktorej sa zavazuje k Minimalnej mesacnej fakturacii
za mobilné sluzby, poskytne Podnik Ucastnikovi vyhodu vo forme Extra bonusu za podmienok uvedenych v Tabulke ¢. 1.
K uvedenej hodnote bude pripo¢itana DPH v zmysle pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Tabulka ¢.1

Mobilné sluzby

Minimalna mesacna fakturacia 100 € 200€ 300 € 400 € 500 €

Extra bonus 100 € 200 € 300€ 400€ 500€

T
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V pripade, ak uzatvoril Ugastnik s Podnikom Zmluvu o poskytovani vyhod, v ktorej sa zavézuje k Minimalnej mesacnej fakturdcii
za mobilné sluzby a k Minimalnej mesacnej fakturacii za pevné sluzby, poskytne Podnik U&astnikovi vyhodu vo forme Extra
bonusu za podmienok uvedenych v Tabulke €. 2 vo vyske suctu Extra bonusu za mobilné a pevné sluzby. Kuvedenej hodnote
bude pripocitana DPH v zmysle pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Tabulka ¢.2
Mobilné sluzby Pevné sluzby
Minimalna mesacna 100€ | 200€ | 300€ | 400€ 500€ | 30€ | 60¢€ 90€ | 200€
fakturacia
Extra bonus 300€ | 600€ | 900€ | 1200€ 1500 € 90€ 180 € 270€ 600 €
4, V pripade, ak uzatvoril U&astnik s Podnikom Zmluvu o poskytovani vyhod, v ktorej sa zavézuje k Minimalnej mesacnej fakturacii

za mobilné sluzby a k Minimalnej mesaénej fakturécii za ICT sluzby, poskytne Podnik U&astnikovi vyhodu vo forme Extra bonusu
za podmienok uvedenych v Tabulke &. 3 vo vyske suctu Extra bonusu za mobilné a ICT sluzby. K uvedenej hodnote bude
pripocitana DPH v zmysle pravnych predpisov platnych v Slovenskej republike.

Tabulka ¢.3
Mobilné sluzby ICT sluzby
Minimalna mesacna 100€ | 200€ | 300€ | 400€ | 500€ | 30€ | 60€ 90€ | 200€
fakturacia
Extra bonus 200€ | 400€ | 600€ | 800€ 1000 € 60€ 120 € 180 € 400 €
5. V pripade, ak uzatvoril U&astnik s Podnikom Zmluvu o poskytovanl’ vyhod, v ktorej sa zavézuje k Minimalnej mesacnej fakturacii

za mobilné sluzby, k Minimalnej mesacnej fakturacii za pevné sluzby a k Minimalne;j mesacnej fakturacii za ICT sluzby, poskytne
Podnik Ugastnikovi vyhodu vo forme Extra bonusu za podmienok uvedenych v Tabulke ¢. 4 vo vyske stétu Extra bonusu za
mobilné, pevné a ICT sluzby. K uvedenej hodnote bude pripocitand DPH v zmysle pravnych predpisov platnych v Slovenskej
republike.

Tabulka ¢.4
Mobilné sluzby Pevné sluzby ICT sluzby
Minimalna
mesacna 100€ | 200€ | 300€ 400 € 500€ |30€| 60€ | 90€ | 200€ [ 30€ | 60€ | 90€ | 200€
fakturacia
Extrabonus | 400€ | 800€ | 1200€ | 1600€ | 2000€ [ 90€ | 180€ | 270€ | 600€ [ 60€ |120€ | 180€ | 400€

T

V pripade, ak uzatvoril Ucastnlk s Podnikom Zmluvu o poskytovanl vyhod, v ktorej sa zavazuje k Mlnlmalnej mesacnej fakturacii
za mobilné sluzby, moze Ugastnik poziadat Podnik pocas trvania zmluvy, bez zmeny jej viazanosti, o jej rozsirenie, a to tak, Zze sa
zaviaze aj k Minimalnej mesacnej fakturacii za pevne sluzby a/alebo ICT sluzby. O toto rozsirenie Zmluvy o poskytovani vyhod
moze Ucastnik poziadat Podnik kedykolvek pocas doby trvania tejto Zmluvy o poskytovani vyhod. RozSirenie Zmluvy
o poskytovani vyhod poskytuje Ugastnikovi navysSenie Extra bonusu v alikvotnej hodnote v zavislosti od dlzky viazanosti Zmluvy
o poskytovani vyhod vypocitaného z Minimalnej mesacnej fakturacie pre kazdu sluzbu.

Alikvotna hodnota navyéenia Extra bonusu sa vypocita ako rozdiel medzi novym Extra bonusom a pévodnym Extra bonusom /
24 mesiacov viazanosti * poCet zi¢tovacich obdobi, zostavajuuch do ukonéenia trvania Zmluvy o poskytovani vyhod pocitany
od zUétovacieho obdobia, v ktorom Ugastnik p02|adal o navysenie Minimalnej mesacénej fakturacie za sluzby.

V pripade, ak uzatvoril Ugastnik s Podnikom Zmluvu o poskytovani vyhod, moze Ucastnik poziadat Podnik pocas doby trvania
Zmluvy o poskytovani vyhod, bez zmeny jej viazanosti, o navysenie Minimélnej mesacnej fakturacie za mobilné sluzby a/alebo
pevné sluzby a/alebo ICT sluzby. U¢astnik ziska vyhodu vo forme navyseného Extra bonusu v alikvotnej hodnote v zavislosti od
dlzky viazanosti Zmluvy o poskytovani vyhod vypocitaného z Minimalnej mesacnej fakturacie pre kazdu sluzbu

Alikvotna hodnota nav;'/éenia Extra bonusu sa vypocita ako rozdiel medzi novym Extra bonusom a pévodnym Extra bonusom /
24 mesiacov viazanosti * poCet zd&tovacich obdobi, zostavajuuch do ukoncenia trvania Zmluvy o poskytovani vyhod pocitany
od zuétovacieho obdobia, v ktorom Ugastnik p02|adal o navys$enie Minimalnej mesacénej fakturacie za sluzby.

Ugastnik berie na vedomie, ze do Minimalnej mesacnej fakturacie sa zapoéitavaju sumy pravidelnych mesaénych poplatkov
aprevadzky za mobilné sluzby, pevné sluzby alCT sluzby uvedené vtychto Osobitnych podmienkach ajej prilohe

https://www.telekom.sk/info/dokumenty-a-pravne-informacie/dokumenty-na-stiahnutie/magenta-odmeny-pre-
firmy. Podnik si vyhradzuje pravo jednostrannej zmeny rozsahu sluzieb, ktoré spadaji pod mobilné sluzby, pevné sluzby, ICT
sluzby.

Sluzby mobilnej siete, ktoré vstupuju a na ktoré sa vztahuje Zmluva o poskytovani vyhod - Magenta odmeny pre firmy, ziskavaju
bezodplatne doplnkovy bali¢ek ,,Neobmedzené Telekom volania“ na vSetkych SIM kartdch Ucastnika, okrem SIM kariet
s programom Sluzieb, ktory obsahuje neobmedzené volania v sieti Podniku. Doplnkovy bali¢ek zahfia 100 % zlavu z ceny
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https://www.telekom.sk/info/dokumenty-a-pravne-informacie/dokumenty-na-stiahnutie/magenta-odmeny-pre-firmy
https://www.telekom.sk/info/dokumenty-a-pravne-informacie/dokumenty-na-stiahnutie/magenta-odmeny-pre-firmy

odchadzajucich volani uskutoénenych zo $tandardného telefénneho ¢isla Ugastnika zo Slovenska na iné $tandardné tcastnicke
telefénne Cislo v mobilnej alebo pevnej sieti Podniku, ktoré navyse nie su ¢erpané v ramci zlozky Volnych mindt do mobilnej
siete Podniku a pevnych sieti v SR.

Ucastnik berie na vedomie, e do Minimalnej mesacnej fakturacie za mobilné sluzby a/alebo pevné sluzby a/alebo ICT sluzby
sa nezapocitavaju sumy poplatkov za douctovanie ceny, zmluvné pokuty, poplatky za licencie, splatky KZ, poistenie KZ,
cestovné poistenie, sluzby 3. stran (napr. parkovné, cestovné listky,.....)

CAST VI. ZAVERECNE USTANOVENIA

T

Ziskany Extra bonus nie je mozné vymenit za hotovost.

Podnik je opravneny jednostranne menit tieto Osobitné podmienky. Zmenu Osobitnych podmienok a datum Géinnosti novych
osobitnych podmienok je spoloénost ST povinna zverejnit vhodnym spésobom (napr. na miestach predaja, na internetove;
stranke ST a pod.) a v primeranej lehote pred diiom Géinnosti zmeny, najneskor véak v den predchadzajici diu Géinnosti zmeny.

Tieto Osobitné podmienky nadobudaju Gcinnost dfa 29.1. 2025.
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