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Elektronické komunikaéné sluzby podliehajui 20%-nej sadzbe dane z pridanej hodnoty (DPH).

Cast A. Sluzby Televizie
1.  VSeobecné ustanovenia

Cennik blizSie upravuje cenové podmienky poskytovania sluzieb Televizie a jednotlivych Programov sluzby Televizie. Tento Cennik
moZe upravit aj cenové podmienky poskytovania inych sluzieb suvisiacich so sluzbou Televizie, ktoré su priamo alebo nepriamo
poskytované Podnikom. Cennik v Casti B. body 1., 2. a 3. tohto Cennika bliz$ie upravuje cenové podmienky poskytovania sluzieb
Televizie, jednotlivych Programov sluzby Televizie alebo dopinkovych sluzieb Televizie, ktoré uz nie je mozné objednat. Ceny mézu
byt uhradené (i) bankovym prevodom (vratane inkasa) alebo (i) v hotovosti prostrednictvom poSty alebo v uréenych Telekom
Centrach. Uvedené ceny predstavuji mesacné ceny, ak nie je uvedené inak (najma, ak nie su jednorazové). Ceny su splatné vopred,
ak nie je uvedené inak.

2.  Zriadenie sluzieb Televizie
2.1. Zriadenie Sluzby Magio Televizia cez satelitni anténu

2.1.1 Sluzba Magio Televizia sa zriaduje a poskytuje Ugastnikovi prostrednictvom tej technoldgie, ktora je dostupna v jeho lokalite,
v ramci ktorej ziada o jej zriadenie a umiestnenie Sluzby (adresa umiestnenia). Ak je dostupnych na adrese umiestnenia viacero
technolégii, Uastnik je opravneny zvolit si zriadenie a poskytovanie sluzby na urgitej technoldgii v ramci uzavretia Zmluvy
o0 poskytovani verejnych sluZieb, pripadne dodatku k nej.

2.1.2 Sluzbu Magio Televizia cez satelitni anténu je mozné zriadit' prostrednictvom samoinstalacie alebo prostrednictvom instalacie
technikom Podniku. Podnik mé za zriadenie Sluzby Magio Televizia cez satelitni anténu pravo pozadovat platbu vopred.
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2.1.3 Cena za zriadenie Sluzby Magio Televizia cez satelitnu anténu bez viazanosti:

Cena bez DPH Cenas DPH Splatnost ceny

2.1.3.1| Samoinstalacia 83,33 € 100,00 € jednorazovo
2.1.3.2| Technikom 108,33 € 130,00 € jednorazovo
2.1.3.3 Migréacia 83,33 € 100,00€|  jednorazovo
2134 Qsiésrta’egima technika pri nastaveni Sluzby zriadenej pri 108,33 € 130,00 € jednorazovo

2.1.4 Cena za nadStandardny material a zvlast spoplatiiované nadstandardné préce je pri indtalacii prostrednictvom technika Podniku

3.2.

3.3.
3.3.1

vyGétovana Ugastnikovi fakturou vystavenou za poskytovanie Magio Televizia cez satelitni anténu. Pri inétalécii prostrednictvom
zmluvného dodavatela je cena za nadStandardny material a zvlast spoplatfiované nadStandardné prace splatna technikovi
zmluvného dodavatela v hotovosti (ak nie je dohodnuté inak), priamo na mieste po ukonceni inStalacie alebo asistencie.
Poplatok za zriadenie sluzby sa neudtuje Ugastnikovi, ktory uzatvoril s Podnikom Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb
s rovhakym Programom sluZieb a Koncovym bodom siete umiestnenym na tej istej adrese, na akej sluzbu vyuzival iny U€astnik,
ktory zomrel alebo bol vyhlaseny za mitveho. Podmienkou uzavretia takejto Zmluvy je, Ze Zaujemca predloZi doklad preukazujuci
umrtie Ugastnika. Uzavretie takejto Zmluvy je mozné iba, ak voci Uastnikovi, ktory zomrel, nie st evidované pohfadavky k danej
sluzbe Televizie po lehote splatnosti.

Poskytovanie sluzieb Televizie

. Televizne a rozhlasové Programy a ich rozdelenie do jednotlivych balickov (Zakladny bali¢ek, Programové bali¢ky a Prémiové

balicky) su uvedené v Prilohe €. 1, ktora je neoddelitelnou sucastou Cennika.

Programy Sluzby Televizia na pevnej sieti (poskytovana na metalickej alebo optickej technoldgii) a ich ceny su uvedené
v Casti B tohto Cennika, nakolko ich uz nie je mozné objednat’ a s poskytované dalej len Ucastnikom, na zaklade zmluvy
o0 poskytovani verejnych sluZieb uzavretej pred ukonenim ponuky Sluzby Televizia na pevnej sieti.

Programy Sluzby Televizia cez satelitnu anténu

Program Magio Televizia S pozostava z:

a) Podmieneného pristupu k televiznym programom, obsiahnutym v Zakladnom bali¢ku Magio Televizia S
b) Doplnkovych sluzieb - Elektronicky programovy sprievodca, Magio portal, iné doplnkové sluzby

3.3.2 Program Magio Televizia M pozostava z:

a) Podmieneného pristupu k televiznym programom, obsiahnutym v Zakladnom bali¢ku Magio Televizia M
b) Doplnkovych sluzieb - Elektronicky programovy sprievodca, Magio portal, iné doplnkové sluzby

3.3.3 Program Magio Televizia L pozostava z:

a) Podmieneného pristupu k televiznym programom, obsiahnutym v Z&kladnom bali¢ku Magio Televizia L
b) Doplnkovych sluzieb - Elektronicky programovy sprievodca, Magio portal, Magio Sat Archiv, iné dopinkové sluzby

3.3.4 Program Magio Televizia XL pozostava z:

a) Podmieneného pristupu k televiznym programom, obsiahnutym v Zakladnom balicku Magio Televizia XL
b) Doplnkovych sluzieb - Elektronicky programovy sprievodca, Magio portal, Magio Sat Archiv, iné dopinkové sluzby

3.3.5 Program Magio Televizia Biznis pozostava z:

34.

a) Podmieneného pristupu k televiznym programom, obsiahnutym v Zakladnom bali¢ku k programu Magio Televizia Biznis

b) Doplnkovych sluZieb - Elektronicky programovy sprievodca, Magio portal a Nahravanie na dalsi Magio box. Iné dopinkové
sluzby nie je moZné k Programu Magio Televizia Biznis objednat.

Program Magio Televizia Biznis je samostatnym programom Sluzby Televizie, ktory nie je kompatibilny ani kombinovatelny
s inymi programami Sluzby Televizie. Ugastnik, ktory aktualne vyuziva Sluzbu Televizie cez satelitni anténu v programe inom
ako Magio Televizia Biznis (napr. Program Magio Televizia S, M, L alebo XL), pri€om vo vztahu k tomuto programu Sluzby
Televizie je viazany zavazkom viazanosti, neméze vyuzit ponuku podia tohto Cennika na poskytovanie Sluzby Televizie
v programe Magio Televizia Biznis, ak nie je dohodnuté inak.

Sucastou Sluzby v programe Magio Televizia Biznis nie je vysporiadanie prav k samostatnym predmetom ochrany, pouzitym
resp. obsiahnutym vo vysielani v slvislosti s ich verejnym prenosom podla platnych predpisov. Ugastnik ma povinnost
vysporiadat na vlastné naklady, zodpovednost a vo vlastnom mene prava k samostatnym predmetom ochrany, pouZitym resp.
obsiahnutym vo vysielani s prisluSnymi nositelmi prav resp. ich zastupcami (napr. organizaciami kolektivnej spravy prav) v
zmysle platnych predpisov.

ViyuZitie Doplnkovej sluzby k sluzbe Magio Televizia cez satelitni anténu - Magio portal, Magio Sat Archiv, Magio Magenta 1
Archiv pripadne tiez inych Doplnkovych sluZieb k Sluzbe Magio Televizia cez satelitni anténu je podmienené pripojenim
Ucastnika do verejne;j siete internet. Poskytovanie pristupu do siete internet nie je su¢astou Sluzby Magio Televizia cez satelitnu
anténu. Podmienkou pristupu k vybranym DopInkovym sluzbam Magio Televizia cez satelitni anténu vSak méze byt vyuzivanie
takého pripojenia Ugastnika do verejnej siete internet, ktoré poskytuje Podnik.
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3.5. Ak Ugastnik poziada o zmenu Programu sluzby Televizie atato Ziadost Ugastnika bude Podnikom akceptovana, Podnik
uskuto&ni zmenu programu sluzieb najneskor v lehote 5 pracovnych dni odo diia ucinnosti Dodatku k Zmluve o poskytovani
verejnych sluzieb, predmetom ktorého bude tato zmena.

3.6. Ak bude Ugastnikovi poskytovany Program sluzby Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia Partner a Magio Televizia
cez satelitni anténu len Cast kalendareho mesiaca, bude UCastnikovi vyuctovana pomerna Cast ceny za poskytovanie
Programu sluzby Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia Partner a Magio Televizia cez satelitni anténu zodpovedajlca
dobe poskytovania sluzby Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia Partner a Magio Televizia cez satelithi anténu
v danom kalendarnom mesiaci, a to za kazdy def poskytovania ako 1/30 ceny za poskytnutie Programu sluzby Magio Televizia
na pevnej sieti, Magio Televizia Partner a Magio Televizia cez satelitni anténu.

3.7. Cena za mesiac poskytovania Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia Partner a Magio Televizia cez satelitnu
anténu je splatna vopred.

3.8. Sluzba Magio Televizia na pevne;j sieti, Magio Televizia Partner a Magio Televizia cez satelitni anténu sa spoplatiiuje odo diia
zriadenia tejto sluzby, ak nie je dohodnuty neskorsi datum, o dom méa Ugastnik moznost byt informovany prostrednictvom
notifikacie (SMS, e-mail).

3.9. Cena za poskytovanie Programu Sluzby Magio Televizia cez satelitni anténu

Magio Televizia cez satelitnu anténu CenabezDPH  Cenas DPH
3.9.1 | Magio Televizia S 9,17€ 11,00 €
3.9.2 | Magio Televizia M 13,33 € 16,00 €
3.9.3 | Magio Televizia L 17,92 € 21,50 €
3.9.4 | Magio Televizia XL 2249€ 26,99 €

3.10. Zmluvné pokuty pre Sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti
Cena bez DPH Cenas DPH Splatnost ceny
Zmluvna pokuta za stratu alebo poSkodenie 60,00€  neuplatiiuje sa jednorazovo
3.10.1.1 | zariadenia Koncového bodu siete zo strany Utastnika
pocas trvania Zmluvy

Zmluvna pokuta za nevréatenie zariadenia koncového 60,00€ neuplatiiuje sa jednorazovo
3.10.1.2 X . -

bodu siete v stanovenej lehote po ukonceni Zmluvy

Zmluvna pokuta za nevratenie zariadenia koncového 60,00€ neuplatiuje sa  jednorazovo*

bodu siete typu ONT/HAG zo strany U&astnika na
zaklade vyzvy Podniku v stanovenej lehote poCas
trvania Zmluvy po tom, ako Podnik poskytol
3.10.1.3 | Ugastnikovi iné zariadenie koncového bodu siete typu

ONT/HAG ur¢ené Podnikom alebo po tom ako
poskytol Ugastnikovi moznost prevziat si iné
zariadenie koncového bodu siete typu ONT/HAG
uréené Podnikom

* Zmluvna pokuta sa vztahuje na zariadenia Koncového bodu siete poskytnuté Ugastnikovi na zaklade Zmluvy/Dodatku

uzavretej 0d1.4.2016.

3.11. Zmluvné pokuty pre Sluzbu Magio Televizia cez satelitni anténu

3.11.1 Podnik je opravneny Ugastnikovi vyuétovat zmluvni pokutu v pripade, Ze zavinenim Ugastnika ddjde k poskodeniu, strate,
odcudzeniu, znieniu, neodovzdaniu alebo zneuZitiu Smart karty. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Podniku na
nahradu $kody spdsobenu porusenim tejto povinnosti. Nova Smart karta bude Ugastnikovi poskytnuta prostrednictvom technika.
Ugastnikovi je za vyjazd technika Ggtovana cena vo vyske podla bodu 7.4 Casti A Cennika.

3.11.2 Zmluvna pokuta za stratu alebo poskodenie alebo neodovzdanie Smart karty

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost ceny

Zmluvna pokuta za stratu alebo poSkodenie alebo

neodovzdanie Smart karty zo strany Ugastnika

3.11.3 Podnik je opravneny Ugastnikovi vyudtovat zmluvni pokutu v pripade, Ze zavinenim Ugastnika ddjde k poskodeniu, strate,
odcudzeniu, neodovzdaniu alebo zniCeniu Satelitnej antény alebo Stvisiaceho prislusenstva vo vlastnictve Podniku. Zaplatenim
zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu $kody spdsobenu porudenim tejto povinnosti.

3.11.4 Zmluvna pokuta za stratu alebo poskodenie alebo neodovzdanie Satelitnej antény alebo Suvisiaceho prislusenstva

Cena bez DPH Cena s DPH| Splatnost ceny
3.11.4.1 | Zmluvna pokuta za stratu alebo poSkodenie alebo 29,95€ | neuplatfiuje sa jednorazovo
neodovzdanie Satelitnej antény alebo Suvisiaceho
prisluenstva zo strany Ugastnika

3.11.5 Pokial je pre vymenu poSkodeného, strateného, odcudzeného, zneuzitého alebo zni¢eného zariadenia Podniku alebo uvedenie
nového zariadenia do prevadzky potrebna navsteva technika Podniku v mieste vyuZivania Sluzby Magio Televizia cez satelitnu
anténu, je okrem zmluvnej pokuty U&astnikovi Gétovana cena za vyjazd technika podla bodu 7.4. Casti A. tohto Cennika.

3.11.21 19,95€| neuplatiuje sa jednorazovo

TV sluzby_Cennik_2024_05_21 3/21



3.11.6 Podnik je opravneny Uéastnikpvi vyUctovat zmluvnd pokutu (vo vySke podla ustanovenia podla tabuliek vy3Sie v zavislosti od
typu zariadenia) v pripade, Ze U&astnik nevratil jemu poskytnuté zariadenia vo vlastnictve Podniku ani v lehote 30 dni odo dria
zaniku Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb alebo odo dia doruéenia vyzvy na vratenie zariadeni podfa toho, ktora z tychto
skuto€nosti nastane skor. Zaplatenim zmluvnej pokuty nie je dotknuté pravo Podniku na nahradu Skody spdsobenej porusenim
tejto povinnosti. Uastnik je opravneny poskytnuté zariadenia Podniku vratit pri zru$eni Sluzby Magio Televizia cez satelitni
anténu technikovi Podniku alebo na predajnom mieste.

3.12. Poskytovanie sluzby Magio Televizia cez internet
Sluzba Magio Televizia cez internet je osobitna sluzba Televizie, ktora prostrednictvom pripojenia do siete internet umozriuje
Ugastnikovi vyuzivanie Sluzby retransmisie a Doplnkovych sluZieb Sluzby Magio Televizia cez internet. Sluzba Magio Televizia
cez internet, a to v Ziadnom programe Sluzby Magio Televizia cez internet, nie je dostupna pre Ugastnikov, ktori vyuZivaj
Sluzbu Televizie v programe Magio Televizia Biznis. Na Ugastnika, ktory vyuziva Sluzbu Televizie v programe Magio Televizia
Biznis sa nevztahuje ani zvyhodnené cena podfa bodu 3.16 tejto asti Cennika. V pripade ak Ugastnik aktualne vyuziva Sluzbu
Magio Televizia cez internet bude mu aktivaciou Sluzby Televizia v programe Magio Televizia Biznis automaticky deaktivovana.
Poskytovanie pripojenia do siete internet nie je sii¢astou poskytovania Sluzby Magio Televizia cez internet. Prenesené data pri
sledovani televiznych programov v ramci tejto sluzby prostrednictvom internetu su stcastou objemu dat pre pristup do siete
internet. Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak st obmedzené) budu Ucastnikovi spoplatnené podia cennika
poskytovatela, ktory pristup do siete internet poskytuje.

3.13. Program Sluzby Magio Televizia cez internet

3.13.1 Program Magio GO pozostava z:

a) Sluzba retransmisie
« Televizne programy uvedené v programe sluzby Magio GO

3.13.2 Program Magio GO Premium pozostava z:

a) Sluzba retransmisie
- Televizne programy uvedené v programe sluzby Magio GO Premium

3.14. Cena za poskytovanie Programu Sluzby Magio Televizia cez internet

3.14.1 Ceny platné pre UCastnikov, ktori si aktivovali Sluzbu Magio Televizia cez internet od 1.7.2015, alebo v obdobi od 1.7.2015
prevzali zavazok viazanosti, su uvedené v Osobitnych podmienkach pre poskytovanie sluzby Magio Televizia cez internet
dostupnych na stranke Podniku.

3.14.2 Ugastnik, okrem Ugastnika vyuzivajiceho Sluzbu Televizie Podniku v programe Magio Televizia Biznis, ktory vyuZije ponuku
na poskytovanie sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO a ktory po€as vyuzivania sluzby Magio Televizia
cez internet v programe Magio GO vyuziva sluzbu Televizie poskytovani Podnikom Ugastnikovi, ma narok na cenu za
poskytovanie sluzby Magio Televizia cez internet v programe Magio GO uvedenu ako cena Magio GO v kombinacii so sluzbou
Televizie, a to po dobu suc¢asného vyuZivania sluzby Magio Televizia cez internet spolu so sluzbou Televizie poskytovanou
Podnikom Ugastnikovi. Za tito zvyhodnent cenu je Uastnikovi poskytovana Sluzba iba v rozsahu tych televiznych programov,
ktoré st uvedené v Cenniku v ramci sluzby Magio Televizia cez internet pre program sluzby Magio GO a ktoré su zaroven
Ugastnikovi poskytované k zvolenému programu sluzby Televizie na zaklade zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb
uzatvorenej s Podnikom. Tato zvyhodnena cena za poskytovanie sluzby Magio Televizia cez internet v kombinécii so sluzbou
Televizie poskytovanou Podnikom Ugastnikovi sa uplatni iba po dobu, pocas ktorej je Ugastnik v zmluvnom vztahu
s Podnikom, predmetom ktorého je poskytovanie sluzby Televizie.

4.  Zakladné komponenty sluzieb Televizie

4.1. Sluzba Televizie pozostava zo zakladného alebo viacerych zakladnych komponentov sluzby a doplnkovych sluzieb v zavislosti
od zvoleného programu sluzby Televizia.

4.2. Zakladny balicek

4.2.1 Zakladny balicek je Ugastnikovi poskytovany vzdy ako stéast Programu sluzby Televizie. Po¢et Programovych baligkov alebo
ich druh, ak su k prisludnej sluzbe Televizie poskytované ako sucast Programu sluzby Televizie, je uvedeny v prisluSnom
Programe sluzby Televizie. Viyber Programovych baligkov poskytovanych Ugastnikovi v ramci Programu sluzieb Televizie je
volbou Ugastnika, ak nie je pre dany Program sluzby Televizie dohodnuté inak. Vyber Programovych balickov nad podet
uvedeny pri prislusnom Programe sluzby Televizie je spoplatneny osobitne. Prémiové bali€ky su spoplatfiované osobitne, nie
sU zahrnuté v cene Programu sluzby Televizie.

4.3. Programové a Prémiové balicky

4.3.1 TV bali¢ky (Programovy alebo Prémiovy) budl aktivne do 3 pracovnych dni od objednania. Ak s TV bali¢ky zriadené v priebehu
mesiaca, mesacna cena za pouzivanie TV bali€kov sa vyuétuje ako alikvotna Cast za dany mesiac. Programové a Prémiové
balicky nie su dostupné a nemdze si ich objednat Ugastnik, ktory vyuziva Sluzbu Televizie v programe Magio Televizia Biznis.
V pripade, ak Ugastnik vyuzival v stvislosti s inym programom Sluzby Televizie niektory z Programovych alebo Prémiovych
balickov, budi mu s ucinnostou Dodatku, predmetom ktorého je zmena programu Sluzby Televizie a poskytovanie Sluzby
Televizie v programe Magio Televizia Biznis, automaticky deaktivované.

4.3.2 Programovy, resp. Prémiovy balitek si moze Ugastnik objednat aj na zaklade telefonicky uzatvoreného Dodatku k zmluve o
poskytovani verejnych sluzieb. Telefonicku objednavku je mozné realizovat priamym telefonickym kontaktom U€astnika na
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pracovisko Zakaznickej linky Telekom. Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, obsahom ktorého je aktivacia
Programového, resp. Prémiového bali¢ka, nadobida G¢innost diiom aktivacie tychto balickov.

4.3.3 Programovy, resp. Prémiovy balidek si moze Ugastnik objednat aj na zaklade elektronicky uzatvoreného Dodatku k zmluve

4.4.

45.

4.6.
461

5.1.

o poskytovani verejnych sluzieb — prostrednictvom Magio Box-u a na tento gel uréenej aplikacie. Aplikacia zobrazi Ugastnikovi
vmenu sluzby oznacené TV balicky, ktoré uz ma aktivovane a tie, ktoré si moze objednat. OznaCenim
Programového/Prémiového bali¢ka UCastnik zada poziadavku na jeho objednanie, ktord potvrdi prostrednictvom PIN kédu,
Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb, obsahom ktorého je aktivacia Programového, resp. Prémiového balicka,
nadobuda ucinnost driom aktivacie tychto bali¢kov.

Cena za poskytovanie Prémiového bali¢ka pre Sluzbu Magio Televizia cez satelitnu anténu
CenabezDPH Cenas DPH

4.4.1 | Prémiovy bali¢ek - HBO 5,00 € 6,00 €
4.4.2  Prémiovy bali¢ek - HBO + Max* 583 € 7,00€
4.4.3 | Prémiovy baliek - Cinemax 2,50 € 3,00€
4.4.4 | Prémiovy bali¢ek - Madarsky Extra 291€ 3,49€
445 | Prémiovy bali¢ek - HD Rodinny 4,99 € 599 €

* Prémiovy bali¢ek HBO + Max pozostava z televiznych programovych sluzieb a z dopinkovej sluzby Max

Cena za poskytovanie Prémiového bali¢ka pre Sluzbu Magio Televizia na pevne;j sieti
CenabezDPH  Cenas DPH

451 | Prémiovy bali¢ek - HBO 500 € 6,00 €
452 | Prémiovy bali¢ek - HBO + Max* 583€ 7,00€
453 | Prémiovy baliek - Cinemax 2,50 € 3,00€
454 | Prémiovy baliek - Madarsky Extra 291€ 3,49 €
455 | Prémiovy bali¢ek — Spravodajsky bali¢ek 2,90€ 3,48€

* Prémiovy bali¢ek HBO + Max pozostava z televiznych programovych sluzieb a z dopinkovej sluzby Max

Zmena TV balickov

Pre zmenu TV bali¢kov sa uplatnia rovnaké podmienky ako pre ich aktivaciu v zmysle bodov 4.3.1 — 4.3.3 Casti A.
Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost ceny
4611 Zmena Programovych bali¢kov (1 Programovy bali¢ek 1,64 € 1,97€  Jednorazovo
" | zainy Programovy bali¢ek)
4612 Zmena Prémiovych balickov (1 Prémiovy baliek za iny nespoplatriuje sa

Prémiovy balicek)

Doplnkové sluzby Podniku a tretich stran k sluzbam Televizie

Doplnkové sluzby k sluzbam Televizie poskytované Podnikom

Uvedené dopinkové sluzby st poskytnuté kazdému Ugastnikovi sluzby, ak nie je uvedené inak. V pripade dopinkovej sluzby,
pre ktoru sa vyZaduje jej aktivacia, nadobuda dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb alebo k zmluve o poskytovani
sluzby Magio Televizia cez internet, obsahom ktorého je aktivacia danej doplnkovej sluzby G&innost diiom zriadenia dopinkovej
sluzby. Uhradenim prvej faktiry za pouzivanie objednanej doplnkovej sluzby Ugastnik potvrdzuje telefonick(i objednavku, t,.
uzatvorenie Dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluZieb alebo k zmluve o poskytovani sluzby Magio Televizia cez
internet. Doplnkové sluzby su k jednotlivym sluzbam Televizie poskytované, ak je tak stanovené Zmluvou, resp. tymto
Cennikom. Ugastnikovi, ktory vyuZiva sluzbu Televizie v programe Magio Televizia Biznis su dostupné iba nasledovné
doplnkové sluzby: Nahravanie na dal$i Magio box, Elektronicky programovy sprievodca. Iné doplnkové sluzby, uvedené nizSie,
nie st Ugastnikovi, ktory vyuziva sluzbu Televizie v programe Magio Televizia Biznis, dostupné a nemédze si ich aktivovat. V
pripade ak Ugastnik vyuzival v sivislosti sinym programom Sluzby Televizie niektori z Doplnkovych sluzieb, ktoré nie su
dostupné pre Sluzbu televizie v programe Magio Televizia Biznis, budd mu s G¢innostou Dodatku, predmetom ktorého je zmena
programu Sluzby Televizie a poskytovanie Sluzby Televizie v programe Magio Televizia Biznis automaticky deaktivované.
Funkcionalitu nahravanie na Magio Box mdze Ucastnik, ktory vyuziva sluzbu Televizie, pouzivat iba na osobnu potrebu v
rozsahu zékonnej licencie.

Doplnkova sluzba Magio Portal poskytuje Ugastnikovi prehfadny informacny portal s moznostou nastavenia personalizacie
ponuky. Aplikaciu mozno ovladat pomocou dialkového ovladaca k Set-Top Boxu priamo na televiznej obrazovke. Ponuka Magio
Portalu zahffia najma predpoved pocasia, horoskopy, domace a zahraniéné spravodajstvo. Ponuka doplnkovej sluzby Magio
Portal je vzhladom na charakter poskytovanych informacii pravidelne obmiefiana a aktualizovana aj bez predchadzajiceho
oznamenia, doplnenie jednotlivych a dalSich sekcii, resp. podsekcii je vyluéne v kompetencii poskytovatela. Sluzba nie je
garantovana a je poskytovana bezplatne kazdému Ugastnikovi sluzby Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia Partner
a Magio Televizia cez satelitni anténu.
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5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

Doplnkova sluzba ,,Pristup k databaze filmov — Domaca Videopozi€oviia“ sa sklada z niekolkych sekcii a umoziiuje
sledovanie filmovych titulov na vyZiadanie. Dopinkova sluzba ,,Pristup k databaze filmov - Domaca Videopozicoviia“ je
poskytovana ako (i) sluzba, ktora dava moznost vybrat si a sledovat jednotlivy filmovy titul, v takomto pripade je cena za titul
uvedena pri vybere titulu v uzivatel'skom rozhrani v sekcii aktualne oznacenej ako Magio Top (doplnkova sluzba Magio Top)
alebo ako (i) sluzba, ktora dava moznost vybrat' si balik obsahujuci stbor vybranych filmovych titulov, v takomto pripade je
spoplatiiovana v zavislosti od zvoleného baliku filmov (programu) na mesacnej baze, a ktora je dostupna v sekciach Magio Kino
v programe M alebo L (Doplnkova sluzba Magio Kino). Doplnkové sluzba Magio Kino je poskytovana v programoch Magio Kino
M a Magio Kino L. Doplnkovu sluzbu Magio Kino v programe M je mozné vyuZit len k Sluzbe Magio Televizia alebo Magio
Televizia Partner v programoch M, L alebo XL. DopInkovu sluZzbu Magio Kino v programe L je mozné vyuzit len k Sluzbe Magio
Televizia na pevnej sieti alebo Magio Televizia Partner v programoch L alebo XL.

Doplnkova sluzba Magio Kino je spoplatnena cenou v zmysle tabulky v bode 5.6 Casti A. Cennika, ktora predstavuje mesagny
poplatok za spristupnenie obsahu dostupného v ramci zvoleného programu Doplnkovej sluzby Magio Kino. Poplatok sa uétuje
na mesacnej baze odo diia zriadenia Doplnkovej sluzby. Doplnkové sluzba Magio Kino bude aktivna do 3 pracovnych dni odo
dfia zriadenia sluzby Magio Televizia na pevnej sieti alebo Magio Televizia Partner v pripade uzatvorenia Zmluvy o poskytovani
verejnych sluzieb, resp. do 3 pracovnych dni odo diia uzatvorenia Dodatku k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb
(uzatvorenim Dodatku k zmluve je aj zadanie objednavky na aktivovanie Doplnkovej sluzby Magio Kino cez rozhranie IPTV
a akceptovanie objednédvky Podnikom, ktoré méze mat formu aj faktického ukonu aktivovania Doplnkove;j sluzby). V pripade, Ze
je tato sluzba zriadena v priebehu kalendarneho mesiaca, mesaéna cena za jej pouzivanie sa vyuctuje ako alikvotna Cast za
dany kalendarny mesiac.

Sluzba je poskytovana len Ugastnikom, ktori sti fyzickymi osobami nepodnikate/mi. Sluzba je uréen4 len na individuaine, osobné
a nekomeréné uzivanie Utastnikom. Ugastnik nie je opravneny obsah vramci tejto sluzby dalej akymkolvek spdsobom
spristupfovat (napr. verejnosti). Podmienkou poskytovania Doplnkovej sluzby je si¢asné poskytovanie sluzby Magio Televizia
na pevnej sieti alebo Magio Televizia Partner.

Doplnkovu sluzbu Nahravanie na d'al$i Magio Box si moze Ugastnik objednat aj na zaklade telefonicky uzatvoreného Dodatku
k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb. Telefonicki objednavku je mozné realizovat priamym telefonickym kontaktom
Uastnika na Zakaznickej linke Telekom Podnikom. Nahravanie na dal$i Magio Box je osobitne spoplatfiovanym typom
doplnkovej sluzby, ktord umozni U&astnikovi, ktory pri poskytovani sluzby Magio Televizia na pevnej sieti a Magio Televizia
Partner vyuziva viac ako jedno zariadenie typu Set-Top Box, pri¢om aspon jedno z tychto zariadeni je zariadenie typu Set-Top
Box s pevnym diskom (HDD), realizovat’ nahravanie spristupneného televizneho vysielania aj prostrednictvom STB bez HDD
tak, 7e Ugastnikom uréeny obsah televizneho vysielania je ulozeny na zaznamové médium STB s HDD. Mnozstvo a rozsah
zaznamenaného vysielania je dané vyluéne kapacitou zdznamového média STB s HDD. Funkcionalitu nahravanie na Magio
Box mbZze ucastnik, ktory vyuZziva sluzbu Televizie, pouzivat iba na osobnu potrebu v rozsahu zakonnej licencie.

Doplnkova sluzba Cloud nahréavanie umozfiuje Ugastnikovi vyhotovit zaznam vysielania v rozsahu max. 100 hodin vyluéne
prostrednictvom pokynu realizovaného prostrednictvom STB bez zaznamového média (HDD disku). Zdznam bude dostupny
maximalne po dobu 30 dni, pokial nebude Utastnikom vymazany alebo nebude namiesto povodného zaznamu zaznamenany
novy zaznam. Ugastnikovi, ktorému Podnik poskytuje aspori jeden STB so zaznamovym médiom (HDD) Podnik neumozni
aktivaciu a vyuzivanie Doplnkovej sluzby Cloud nahravky.

Doplinkové sluzba Cloud nahrévanie je spoplatnena cenou v zmysle nasledovnej tabulky:

Cena bez DPH Cena s DPH
5.5.1 | Cloud nahravky 0,80 € 1,00 €

Doplnkova sluzba Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv (dalej aj ako ,Magio TV Archiv*) je poskytnutie priestoru
Podnikom Ugastnikovi sluzby Magio Televizia na pevnej sieti a Magio Televizia Partner za tgelom uloZenia a nasledného
spristupnenia zéznamov Ucastnika vysielania televiznej programovej sluzby v jednotlivych jej Usekoch podla &asového
usporiadania programov (dalej len ,televizny program®). Zaznamy Magio TV Archiv su spristupnené prostrednictvom Set-Top
Boxu (Magio Boxu).

Tato sluzba umoziiuje Ugastnikovi vytvaranie a spristupfiovanie zaznamov televiznych programov len takych televiznych stanic,
ktoré su v ramci tejto sluzby spristupnené a ktoré su zverejnené na strdnke www.telekom.sk a prostrednictvom zariadenia Magio
Box (dalej len ,vymedzené televizne stanice®). Podnik je opravneny rozsah televiznych stanic, vo vztahu ku ktorym tito sluzbu
poskytuje, kedykolvek menit.

Sluzba Magio TV Archiv pozostava z dvoch funkcionalit — Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv.

Funkcionalita Spustenie programu od zagiatku umozriuje Uastnikovi automatické vytvorenie zaznamu aktualne prebiehajticeho
televizneho programu a jeho spristupnenie v obdobi pogas jeho vysielania v polozke Sprievodca. Funkcionalita Magio Archiv
umoziuje Ugastnikovi vytvorenie zdznamu Ugastnika televizneho programu a jeho spristupnenie po skon&eni jeho vysielania
v polozke TV Nahravky/TV Archiv. Zaznamenavanie televizneho programu v rozsahu tejto sluzby sa uskutociuje na zaklade
pokynu UCastnika, udeleného uzavretim Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, pripadne dodatku k nej.

Priestor, ktory je Uastnikovi v ramci a pre Ucely tejto sluzby poskytovany predstavuie priestor vo velkosti, ktory sluzi pre ulozenie
odvysielanych televiznych programov vymedzenych televiznych stanic za obdobie aktualineho dha a zaroved 7
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predchadzajucich dni pre Ucely funkcionality Magio Archiv a priestor pre uloZenie televiznych programov vymedzenych
televiznych stanic, aktuélne prebiehajlcich v Case vyuZitia tejto sluzby pre ucely funkcionality Spustenie programu od zaciatku.
Po uplynuti uréeného obdobia je zaznam Ugastnika automaticky odstraneny.

Doplnkova sluzba Magio Sat Archiv je poskytovana }Jéastnikovi sluzby Magio Televizia cez satelitni anténu v program L
a v programe XL ako poskytnutie priestoru Podnikom UCastnikovi za Ucelom uloZenia a nasledného spristupnenia zaznamov
UcCastnika vysielania televiznej programovej sluzby v jednotlivych jej Usekoch podfa ¢asového usporiadania televiznych
programov. Zaznamy Magio Sat Archiv su spristupnené prostrednictvom vybraného Magio Set-Top Boxu s funkciou nahrévania,
ktory je mozné pripojit na pevny internet a Magio Televizia cez satelitni anténu prostrednictvom ethernetového kébla. Podnik
poskytne Ugastnikovi sluzby Magio Televizia cez satelitnd anténu v program L a v programe XL na zaklade jeho Ziadosti Magio
Set-Top Box s moznostou internetového pripojenia a to za podmienok uvedenych v Cenniku pre poskytovanie sluzieb
prostrednictvom pevnej siete Podniku — Cenniku pre sluzby televizie a Cennika pre koncové zariadenia, Cast A - najom
koncovych zariadeni.

Tato sluzba umoziiuje Ugastnikovi vytvaranie a spristupfiovanie zaznamov televiznych programov len takych televiznych stanic,
ktoré su v ramci tejto sluzby spristupnené a ktoré su zverejnené na stranke www.telekom.sk a prostrednictvom zariadenia Magio
Box (dalej len ,vymedzené televizne stanice). Podnik je opravneny rozsah televiznych stanic, vo vztahu ku ktorym tdto sluzbu
poskytuje, kedykolvek menit.

Priestor, ktory je Uastnikovi v ramci a pre Ucely tejto sluzby poskytovany predstavuie priestor vo velkosti, ktory sluzi pre ulozenie
odvysielanych televiznych programov vymedzenych televiznych stanic za obdobie aktualineho dfa a zaroved 7
predchadzajucich dni pre G&ely funkcionality Magio Sat Archiv. Po uplynuti uréeného obdobia je zaznam Ugastnika automaticky
odstraneny.

Zaznamenavanie televizneho programu tejto sluzby sa uskuto&fiuje na zaklade pokynu Ugastnika, udeleného uzavretim Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb, pripadne dodatku k nej. Na vyuZitie sluzby Magio Sat Archiv musi mat Ugastnik pripojenie na
internet minimélne 1,5 Mbps, avSak pre kvalitné vyuZitie sluzby je odporiéana rychlost internetového pripojenia 3 Mbps.
Sucastou doplnkovej sluzby Magio Sat Archiv nie je poskytovanie pripojenia do siete internet. Viyber poskytovatela sluzby
pripojenia do siete internet je vyluéne v zodpovednosti UCastnika. Datové prenosy suvisiace s vyuzivanim doplnkovej sluzby
Magio Sat Archiv sa Cerpaju a spoplatriuju v zmysle cennika prislusného poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet.

Doplnkové sluzby Magio Archiv a Magio Sat Archiv st poskytované v programoch podla tabulky v bode 5.6. ¢asti A Cennika,
pricom plati, Ze vySSi program obsahuje vacsi poCet vymedzenych televiznych stanic. Doplnkové sluzby Magio TV Archiv
a Magio Sat Archiv st spoplatnené cenou v zmysle tabulky v bode 5.6 Casti A. Cennika, ktora predstavuje mesagny poplatok
za poskytovanie tejto sluzby (resp. za priestor za (i¢elom vytvarania zdznamov v rozsahu tejto sluzby). Ugastnikovi sa uétuje
odo dnia zriadenia tejto dopinkovej sluzby. Sluzba Magio TV Archiv a Magio Sat Archiv bude aktivna do 3 pracovnych dni odo
dna zriadenia sluzby Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia Partner a Magio Televizia cez satelitnu anténu v pripade
uzatvorenia Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb, resp. do 3 pracovnych dni odo dia uzatvorenia Dodatku k zmluve
o0 poskytovani verejnych sluzieb. V pripade, Ze je tato sluzba zriadena v priebehu kalendarneho mesiaca, mesacna cena za jej
pouzivanie sa vyuctuje ako alikvotna ast za dany kalendarny mesiac.

Sluzba je poskytovana len Ugastnikom, ktori sti fyzickymi osobami nepodnikatelmi. Sluzba je uréena len na individualne, osobné
a nekomeréné uzivanie Ugastnikom. Ugastnik nie je opravneny zaznamy v ramci tejto sluzby dalej akymkolvek spdsobom
spristupriovat (napr. verejnosti). Podmienkou poskytovania tejto sluzby je suasné poskytovanie sluzby Magio Televizia na
pevnej sieti a Magio Televizia Partner pre doplnkovu sluzbu Magio TV Archiv alebo Magio Televizia cez satelitni anténu pre
doplnkovu sluzbu Magio Sat Archiv. Podmienkou objednania a aktivovania sluzby Magio Sat Archiv je si¢asné vyuZivanie sluzby
Magio Televizia cez satelitni anténu v programe L alebo XL, resp. uzavretie zmluvy alebo dodatku, ktorych predmetom bude
vyuzivanie sluzby Magio Televizia cez satelitnd anténu v programe L alebo XL a Set-Top Boxu umoZziujiceho nahravanie
a pripojenie na internet, ktory méze UCastnik ziskat na zaklade jeho ziadosti za podmienok uvedenych v Cenniku pre
poskytovanie sluzieb prostrednictvom pevnej siete Podniku — Cenniku pre sluzby televizie a Cennika pre koncové zariadenia,
¢ast' A - najom koncovych zariadeni. SluZzba nemdZze byt poskytovana samostatne.

Ceny za poskytovanie Doplnkovych sluzieb
Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost ceny

5.6.1 | Magio Kino M 3,31€/mesiac| 3,99 €/mesiac vopred
5.6.2 | Magio Kino L 4,98 €/mesiac. 5,99 €/mesiac vopred
5.6.3 | Film z kategorie Kino Hity (Magio Top) cena uvedena v pri vybere filmu jednorazovo
5.6.4 | Nahravanie na dalSi Magio Box 0€ 0€| jednorazovo
5.6.5 | Spustenie programu od zaiatku a Magio Archiv Basic 2,49 €/mesiac| 2,99 €/mesiac vopred
5.6.6 | Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv Premium 4,16 €/mesiac| 4,99 €/mesiac vopred
5.6.7 |Magio Sat Archiv ,S* 2,49 €/mesiac| 2,99 €/mesiac vopred
5.6.8 | Magio Sat Archiv ,M* 3,32 €/mesiac| 3,98 €/mesiac vopred
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5.7.

Sluzba Max (skér oznatovana ako HBO Max)

5.7.1 Doplnkova sluzba Max

571

571

5.7.

—_

zabezpedi pre Ugastnika pristup ku audiovizualnej mediainej sluzbe na poZiadanie Max poskytovanej spolocnostou HBO
Europe s.r.0. so sidlom na adrese: Praha 7, Jankovcova 1037/49, PSC: 170 00, Ceska republika, ICO: 61466786, zapisanou v
obchodnom registri vedenom Mestskym studom v Prahe, oddiel C, vloZka 29418, &im umozZriuje Ucastnikovi pristup ku stboru
vybranych filmovych titulov, ktoré sa dalej osobitne nespoplatiujl, podla prisluSnosti do vybranej kategérie (skupiny) filmov.
Sluzba umoziiuje Ugastnikovi sledovat vybrané filmové tituly prostrednictvom osobnych poéitatov, mobilnych telefénov, smart
televizorov pripadne inych zariadeni pripojenych do siete internet podporujucich sluzbu Max. Zoznam tychto zariadeni je
dostupny na stranke www.max.com/sk/sk alebo aj na stranke www.telekom.sk.

Sluzba je poskytovana ako stéast Prémiového balicka HBO + Max (skor oznaéovana ako Prémiovy bali¢ek HBO + HBO Max)
pri sluzbe Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia cez satelitni anténu a Magio Televizia Partner. Sluzba Max je
poskytovana aj ako samostatna sluzba na zaklade podmienok uvedenych nizsie a dohodnutych medzi Podnikom a Ugastnikom
v samostatnej Zmluve o poskytovani sluzby Max. Podnik nezostavuje ponuku filmovych titulov dostupnych v rdmci sluzby Max
ani ponuku televiznych programovych sluzieb (linearne vysielanie) dostupnych v ramci sluzby Max a Ugastnik nema garantovanu
dostupnost’ konkrétnych titulov ani konkrétnych televiznych programovych sluzieb, ich pocet ani ich skladbu. Pocas trvania
zmluvy mdze dochadzat k zmene rozsahu poskytovanej sluzby Max, najma k zmene ponuky programovych sluzieb a filmovych
titulov (vratane zvySenia alebo zniZenia potu) ako aj k doGasnému obmedzeniu pristupu k obsahu dostupnému v ramci sluzby
Max, priCom takato zmena a obmedzenie nebude osobitne oznamovana. Podnik negarantuje funkénost vysielania televiznych
programovych sluzieb ani dostupnost filmovych titulov (dostupnostou filmovych titulov sa mysli moznost ich vzhliadnutia po
vykonani vyberu v sulade s podmienkami sluzby Max) zobrazenych v ramci sluzby Max a nezodpoveda za Skodu spésobent
prerusenim vysielania televiznych programovych sluZieb alebo spristupfiovania filmovych titulov. Podnik poskytuje sluzbu Max
na Urovni kvality best effort, to znamena, Ze Podnik nie je sposobily garantovat nepretrzité alebo bezporuchové poskytovanie
vysielania televiznych programovych sluZieb alebo spristupriovania filmovych titulov dostupnych v ramci sluzby Max.

.1 Aktivacia a deaktivacia sluzby Max

Ugastnik si moze objednat sluzbu Max na predajnom mieste Podniku, prostrednictvom Zakaznickej linky Telekom alebo na
stranke www.telekom.sk ako sucast Prémiového balicka HBO + Max. O aktivacii sluzby bude Uastnik informovany notifikacnou
spravou cez SMS alebo e-mailom na Ugastnikom uvedené telefénne &islo alebo e-mail uvedeny pri identifikacii U¢astnika. Ak
si Ugastnik zvoli zaslanie informacie o aktivacii sluzby na e-mail, informacia o aktivacii sluzby bude doruovana ako text, ktory
bude obsahom emailove] spravy, ktorej otvorenie nebude chranené heslom proti neopravnenému pristupu k Udajom. Je
zodpovednostou Ugastnika svoju e-mailovii adresu chranit pred pristupom tretich osob Ak je sluzba aktivovana v priebehu
mesiaca, mesacna cena za pouzivanie sluzby sa vylétuje ako alikvotna gast za dany mesiac. Ugastnik méze kedykolvek
poziadat o deaktivaciu tejto doplnkovej sluzby rovnakymi spdsobmi, ako je uvedené pre aktivaciu sluzby. V pripade zruSenia
Prémiového balitka HBO + Max dochadza pri zruSeni tohto Prémiového balicka zaroven k zrudeniu dopinkove;j sluzby Max.

.2 Prihlasenie sa a vyuzivanie sluzby Max

Pre vyuzivanie sluzby je potrebné, aby si Ugastnik vytvoril i¢et Max a v pripade potreby v ramci vytvéarania U¢tu zadal registragny
kéd poskytnuty Podnikom, prihlasil sa ako uzivatel a registroval si zariadenie. Vyuzivanie sluzby Max prostrednictvom mobilného
zariadenia alebo smart televizora si vyzaduje tiez stiahnutie osobitnej aplikacie HBO Max, prostrednictvom ktorej bude Ugastnik
sluzbu Max vyuzivat, za predpokladu, ze nie je v zariadeni predinstalovana, a to podfa postupu, ktory je uvedeny na stranke
www.max.com/sk/sk. Postup pre prihlasenie a vytvorenie U¢tu Max je uverejneny na www.max.com/sk/sk a na www.telekom.sk.
Sledovanie filmovych titulov vramci tejto sluzby je mozné prostrednictvom webovej stranky www.max.com/sk/sk alebo
prostrednictvom aplikacie na podporovanych zariadeniach ( napr. mobil / tablet / smart TV a pod.). Minimalne konfigura¢né
naroky na podporované zariadenia su uvedené na www.max.com/sk/sk a na www.telekom.sk. Sledovanie je mozné iba na
zaregistrovanych zariadeniach, a to maximalne na dvoch sucasne.

Sledovanie filmovych titulov je dostupné iba z Uzemia SR; uvedené nema vplyv na aplikaciu nariadenia Eurépskeho parlamentu
aRady 2017/1128 o cezhranitnej prenositelnosti on-line sluzieb poskytujucich obsah vramci vnitorného trhu v sulade
s podmienkami sluzby Max dostupnymi na www.max.com/sk/sk. Nevyhnutnou podmienkou pre vyuZzivanie sluzby je pristup do
siete internet s odporGi€anou rychlostou downstreamu aspori 5 Mbit/s. Pre vylu¢enie akychkolvek pochybnosti, su¢astou tejto
sluzby nie je pristup do siete internet. VyuZivanie sluzby nie je podmienené pristupom do siete internet poskytovaného
Podnikom. Prenesené data pri sledovani filmovych titulov v ramci tejto sluzby prostrednictvom internetu st si¢astou objemu dat
pre internetovy pristup. Prenesené data nad ramec datového pausalu (ak su obmedzené) budu Ugastnikovi spoplatnené podla
cennika poskytovatela, ktory internetovy pristup poskytuje. Podnik nezodpoveda za spravne fungovanie sluzby a aplikacie pri
pouZiti iného zariadenia, ako je odpori¢ané a otestované. Vo vylugnej zodpovednosti Ugastnika je tieZ zabezpegenie takého
poskytovatela pripojenia do siete internet, ktorého obchodné podmienky pre pripojenie do siete internet nebudu vyuZivanim
sluzby porusené. Ugastnik, plne zodpovedd za sllad medzi vyuzivanim sluzby Max a podmienkami dohodnutymi s
poskytovatelom pripojenia do siete internet, ako aj za pripadné poruenie podmienok dohodnutych s poskytovatelom pripojenia
do siete internet. Podnik nie je spdsobily garantovat funkénost sluzby v pripade, Ze poskytovatefom sluzby pristupu do siete
internet je iny podnik elektronickych komunikacii ako Podnik.

.3 Spravovanie zariadeni pripojenych k G¢tu Max

Pocet zariadeni Ugastnika pripojenych k itu Max nie je limitovany. Zariadenia si Ugastnik spravuje po prihlaseni do svojho Gétu
Max na stranke www.max.com/sk/sk alebo v aplikacii Max.
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5.7.2 Sluzba Max poskytovana ako samostatna sluzba

Podnik poskytuje sluzbu Max aj ako samostatnu sluzbu. Na sluzbu Max poskytovani ako samostatna sluzba sa vztahuju vSetky
podmienky stanovené pre poskytovanie Doplnkovej sluzby Max, ak v tejto ¢asti Cennika alebo v Zmluve o poskytovani Max nie
je uvedené inak. Poskytovanie sluzby Max ako samostatnej sluzby je podmienené uzavretim Zmluvy o poskytovani Max medzi
UcCastnikom a Podnikom. Poskytovanie sluzby Max ako samostatnej sluzby nie je podmienené poskytovanim inych sluzieb
Podniku, okrem Max poskytovanej ako samostatnej sluzby za zvyhodnenu cenu. Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti Podnik
uvadza, Ze aj pri poskytovani sluzby Max ako samostatnej sluzby plati, Ze podmienkou na jej vyuZivanie je pristup do siete
internet (tento vSak nemusi byt poskytovany Podnikom). Ukonenim vyuzivania ktorejkolvek sluzby Podniku nie je dotknuté
trvanie Zmluvy o poskytovani Max. Zmluvu o poskytovani Max je mozné ukonéit vypovedou aj bez udania d6vodu, priCom
vypovedna lehota uplynie poslednym kalendamym diiom mesiaca nasledujiiceho po mesiaci, v ktorom bola pisomna vypoved
dorucena druhej zmluvnej strane; v pripade, ak v stvislosti so sluzbou Max bol medzi Podnikom a U€astnikom dohodnuty
zavazok viazanosti, podanim vypovede nie su dotknuté zavazky Ugastnika z neho vyplyvajlice. Zmluva o poskytovani Max
zanikne aj v pripade, ak poskytovatel obsahu spristupfiovaného v ramci sluzby HBO Max prestane poskytovat obsah, ktory je
spristupneny v ramci sluzby Max alebo zanikom zmluvy medzi Podnikom a poskytovatefom obsahu, na zaklade ktorej je Podnik
opravneny poskytovat' UCastnikovi sluzbu Max. Sluzba Max poskytovana ako samostatna sluzba je dostupna za zvyhodnenu
cenu, ak Ucastnik v momente aktivacie sluzby Max poskytovanej ako samostatnej sluzby je zaroven UCastnikom aspori jednej
z0 Sluzieb pevnej siete (Sluzba Televizie, Hlasova sluzba, Sluzba Internetového pristupu) alebo SluZieb mobilnej siete (hlasové
sluzby) poskytovanych Podnikom.

5.7.3 Cena za poskytovanie sluzby Max ako samostatnej sluzby

CenabezDPH  Cenas DPH
5.8.3.1 | Max — samostatna sluzba 6,66 € 7,99 €
5832  Max - samostatna sluzba poskytovana Ugastnikovi, ktory v &ase aktivacie je

Ugastnikom Sluzby pevnej siete (Sluzba Televizie, Hiasova sluzba alebo
Sluzba Internetového pristupu) alebo Sluzby mobilnej siete (hlasové sluzby)
poskytovanej Podnikom.

5,00€ 6,00 €

5.7.4 Zmena HBO Max na Max

5.8.

5.9.

5.10.

Poénuc 21.5.2024 dochadza k zmene nazvu sluzby HBO Max (do marca 2022 ozna¢ovanej ako HBO GO) na Max. Ugastnik
s opravnenim na vyuzivanie HBO Max je poénic 21.5.2024 Ugastnikom s opravnenim na vyuzivanie sluzby Max (za
predpokladu, Ze spifia podmienky na vyuZivanie sluzby). Spolu so zmenou nazvu sluzby dochadza aj k zmene aplikécie,
prostrednictvom ktorej je mozné sluzbu vyuzivat a k zmene internetovej stranky, prostrednictvom ktorej je mozné sluzbu
vyuzivat a spravovat. Za (i¢elom vyuzZivania sluzby Max od 21.5.2024 je potrebné, aby si Uastnik s opravnenim na vyuzivanie
sluzby HBO Max stiahol a nainStaloval novu aplikaciu Max a prihlasil sa svojimi aktualnymi prihlasovacimi udajmi, ktoré pouzival
pre prihlasovanie do aplikacie HBO Max pred diiom zmeny nazvu sluzby.

Sluzba CANAL+

Podnik zabezpe¢i Uastnikovi sluzby Magio Televizie moznost aktivovat si a vyuzivat sluzbu CANAL+ za podmienok
stanovenych v Podmienkach poskytovania sluzby CANAL+ spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,podmienky CANAL+).
Podnik je opravneny kedykolvek ukonCit ponuku sluzby CANAL+ v stlade s podmienkami CANAL+.

Sluzba Voyo

Podnik zabezpe&i Utastnikovi sluzby Magio Televizie moznost aktivovat si a vyuzivat sluzbu Voyo za podmienok stanovenych
v Podmienkach poskytovania sluzby Voyo spoloénosti Slovak Telekom, a.s. (dalej len ,podmienky Voyo“) a Podmienkach
pouzivania Voyo $tart a Voyo pIna verzia spolocnosti MARKIZA — SLOVAKIA. Sluzba Voyo vo variante Voyo $tart je poskytovana
zadarmo. Sluzba Voyo vo variante Voyo plna verzia je poskytovana za cenu 5,99 € s DPH (4,99 € bez DPH). Podnik je opravneny
ukonit ponuku sluzby Voyo v sulade s podmienkami Voyo.

Doplnkové sluzby k sluzbam Televizie poskytované tretimi stranami

Cesky balicek

Cesky baliéek je sluzba poskytovana spoloénostou ALIN-SA PRO LIMITED so sidlom Nikésie, 9 Lampousas Street, PSC 1095,
Cyperska republika, zapisana v Obchodnom registri vedenom Ministerstvom obchodu, priemyslu a cestovného ruchu reg. €. HE:
311961 (dalej len ,spolocnost ALIN-SA PRO LIMITED®), predmetom ktorej je poskytovanie pristupu k obsahovym sluzbam
v ramci Uzemia Slovenskej republiky v zavislosti od miesta aktivacie. Programové sluzby poskytované zakaznikom spolo¢nosti
ALIN-SA PRO LIMITED v ramci tohto balicka su uréené v Prilohe €. 1 tohto Cennika. Pre U¢ely poskytovania tejto sluzby
zakaznikom Podnik na zaklade vzéjomnej spoluprace poskytol spolocnosti ALIN-SA PRO LIMITED cast kapacity svojej siete.
Zaroven Podnik v ramci tejto spoluprace sprostredkuje svojim U€astnikom sluzby Televizie (s vynimkou sluzby Magio Televizia
cez satelitni anténu a Magio Televizia cez internet) uzatvorenie Zmluvy na poskytovanie tejto sluzby so spoloénostou ALIN-SA
PRO LIMITED, dodatkov k takejto zmluve, pripadne jej ukoncenie.
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Pre vylicenie akychkolvek pochybnosti su¢astou poskytovaného balicka nie je poskytovanie elektronickej komunikaénej sluzby.
Sluzbu pristupu, prostrednictvom ktorej bude zakaznikovi Sluzba spristupnena a ktora je pre poskytovanie tejto programovej
sluzby nevyhnutnd, poskytuje zékaznikovi Podnik. Sluzbou pristupu je pre Ucely tejto sluzby akykolvek z programov sluzby
Magio Televizia na pevnej sieti alebo Magio Televizia Partner. V zmysle uvedeného je bali¢ek vzdy poskytovany ku konkrétnej
sluzbe Televizie a konkrétnemu miestu umiestnenia sluzby Televizie poskytovanej Podnikom Ugastnikovi, ktory je zarovei
zakaznikom.

V dosledku skutoénosti, 7e poskytovanie sluzby Cesky bali¢ek je poskytovany v spolupraci medzi Podnikom a spolognostou

ALIN-SA PRO LIMITED, zakaznik berie na vedomie, Ze zmluva o poskytovani sluzby Cesky balicek zanika aj:

= zanikom spoluprace medzi Podnikom a spolonostou ALIN-SA PRO LIMITED. O tejto skutoCnosti bude Podnik, resp.
spolocnost’ ALIN-SA PRO LIMITED zakaznika bez zbytoéného odkladu informovat,

= zanikom zmluvy o poskytovani verejnej sluzby — prislu$nej sluzby Televizie uzavretej medzi Podnikom a Ugastnikom (ktory
je zaroven zakaznikom), ku ktorej je tento bali¢ek poskytovany a ktora je technicky nevyhnutna pre poskytovanie tohto
bali¢ka.

5.10.1 Aktivacia a deaktivacia doplnkovej sluzby Cesky balicek

Aktivacia alebo deaktivacia sluzby bude zrealizovana do 15. pracovnych dni odo diia zriadenia sluzby pristupu, resp. odo diia
zadania poziadavky zakaznika, ak uz mu je sluzba pristupu poskytovana. Ak je bali¢ek zriadeny v priebehu mesiaca, cena za
pouzivanie balicka sa uctuje ako alikvotna Cast za dany mesiac (ak nie je poskytovany bezplatne). Balicky su spoplatiiované
mesacne a vopred. Zakaznik si moze pocas vyuzivania Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti alebo Magio Televizia Partner
aktivovat a nastavovat sluzbu prostrednictvom Zakaznickej linky Telekom alebo predajného miesta Podniku, ktory vystupuje
ako zastupca spolo&nosti ALIN-SA PRO LIMITED. Doplnkova sluzba Cesky bali¢ek nie je dostupna Ugastnikovi, ktory vyuziva
sluzbu Televizie v programe Magio Televizia Biznis a nemoZe si ju aktivovat. V pripade ak Ugastnik vyuzival doplnkovt sluzbu
Cesky balicek v suvislosti s inym programom Sluzby Televizie bude mu s G&innostou Dodatku, predmetom ktorého je zmena
programu Sluzby Televizie a poskytovanie Sluzby Televizie v programe Magio Televizia Biznis automaticky deaktivovana;
ucinnostou Dodatku, predmetom ktorého je zmena programu Sluzby Televizie a poskytovanie Sluzby Televizie v programe
Magio Televizia Biznis, zmluva o poskytovani dopinkovej sluzby Cesky balitek zanika.

Bali¢ek si mdZe zakaznik aktivovat alebo deaktivovat (uzatvorit alebo ukonéit Zmluvu o poskytovani sluzby) aj prostrednictvom
Magio Box-u Ugastnika v ramci sluzby Televizie, ktorli vyuZiva a na tento Ucel uréenej aplikacie. Oznaéenim baligka v ramci
aplikacie zakaznik zada poziadavku na jeho objednanie, ktoru potvrdi prostrednictvom PIN kédu, nadoblda Gcinnost drfiom
aktivacie tohto balicka. O potvrdeni objednavky a akceptacii Ziadosti zakaznika informuje spolocnost’ ALIN-SA PRO LIMITED
zakaznika prostrednictvom Podniku pisomnym oznédmenim.

5.10.2 Ceny doplinkovej sluzby Cesky baliéek poskytovanej k jednotlivym programom sluzby Magio Televizia na pevne;j sieti
a Magio Televizia Partner

Program sluzby, ku ktorej je sluzba Cesky balidek aktivovana CenabezDPH Cenas DPH
5.10.2.1 | Magio Televizia S 1,66 € 1,99 €
5.10.2.2 | Magio Televizia M 0,00€ 0,00€
5.10.2.3 | Magio Televizia L 0,00€ 0,00 €
5.10.2.4 | Magio Televizia XL 0,00 € 0,00€

6. Prelozenie a premiestnenie sluzby Televizie

6.1. Prelozenie, premiestnenie Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti poskytovanej na metalickej technoldgii a Sluzby Magio
Televizia Partner
6.1.1 PreloZenie Sluzby v ramci Uzemia Slovenskej republiky do priestorov, v ktorych je Ugastnik viastnikom, resp. opravnenym
uzivatefom.
Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost ceny
6.1.1.1 | PreloZenie 0,83€ 1,00€  jednorazovo

6.1.2 Premiestnenie Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti poskytovanej na metalickej technoldgii a Sluzby Magio Televizia Partner
v ramci tej istej nehnutelnosti (s rovnakym supisnym alebo orientadnym &islom, ak bolo pridelenég), ktorej je Ugastnik viastnikom,
resp. opravnenym uzivatelom.

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost ceny

6.1.2.1 | Zakladné premiestnenie (do vzdialenosti 20 m) 0,83 € 1,00€  jednorazovo
6.1.2.2 | Doplatok za nad$tandardné premiestnenie za kazdych 11,63 €/ 13,96 €/ jednorazovo
zaCatych 10 metrov prevySujucich vzdialenost 20 m za kazdych dalich za kazdych

10m dalSich 10 m
6.1.3 V pripade preloZenia Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti poskytovanej na metalickej technoldgii a Sluzby Magio Televizia
Partner, ak UCastnik sUc¢asne poZiada o doCasné preruSenie poskytovania sluzby na pdvodnom mieste alebo poZiada
o prerusenie poskytovania sluzby po oznameni vysledkov technickeho presetrenia (neuskutocnitelnost prelozenia) na Ziadost
Ucastnika, sa cena za pouzivanie uplatriuje len za mesiac, v ktorom bola prevadzka prerusena.
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6.2. Prelozenie, premiestnenie sluzby Magio Televizia cez satelitn(i anténu

6.2.1 Z hladiska cenovych podmienok hladi Cennik na prelozenie aj premiestnenie Sluzby Magio Televizia cez satelitni anténu
rovnako, priom Ukony s tym spojené posudzuje ako zmenu miesta poskytovania Sluzby Magio Televizia cez satelitni anténu.
Ak je demontaz realizovana prostrednictvom technika, plati Ugastnik cenu za demontaz podla Cennika nad$tandardnych prac
a materialu.

6.2.2 Cenu za montaz v novej lokalite plati U¢astnik Podniku. Ak je v rmci zriadenia sluzby potrebné pouzit nadstandardny material
alebo vykonat nad$tandardné prace, ktoré nie sii zahmuté v cene za zriadenie sluzby, hradi Ugastnik cenu podia Cennika
nadStandardnych prac a materialu.

6.2.3 V pripade neuspesnych svojpomocne realizovanych ikonov zmeny miesta poskytovania Sluzby Magio Televizia cez satelitnu
anténu a na zaklade ziadosti U¢astnika bude vykonanie demontaze a/alebo montaze realizované technikom a podfa toho aj
spoplatnené. V takomto pripade sa na demontaz a/alebo montaz pouziji primerane ustanovenia bodov 6.2.4.1,6.2.4.2,6.2.4.3
a6.2.4.4 Casti A. tohto Cennika.

6.2.4 Ceny za premiestnenie poskytovania Sluzby Magio Televizia cez satelitnu anténu
Cena bez DPH Cena s DPH | Splatnost ceny
6.2.4.1) Cena za montaz na novej lokalite v pripade zmeny 25,82 € 30,98€ | jednorazovo
miesta poskytovania Sluzby Magio Televizia cez
satelitn anténu prostrednictvom technika (cena
platena Podniku)
6.2.4.2| Cena za demontaZ na starej lokalite v pripade zmeny 2582 € 30,98€ | jednorazovo
miesta poskytovania Sluzby Magio Televizia cez
satelitntl anténu prostrednictvom technika (cena
platena Podniku)
6.2.4.3| Cena zmeny miesta poskytovania Sluzby Magio 50,81 € 60,97 € | jednorazovo
Televizia cez satelitni anténu realizovana technikom
(demontaz aj montaz)
6.2.4.4| Cena zmeny miesta poskytovania Sluzby Magio 0,83€ 1,00€ | jednorazovo
Televizia cez satelitni anténu realizovana
svojpomocne U&astnikom (demontaz aj monta?)

6.2.5 V pripade svojpomocne realizovanej zmeny miesta poskytovania Sluzby Magio Televizia cez satelitni anténu je Ugastnik
povinny v zmysle Osobitnych podmienok ohlésit tito zmenu bez meskania Podniku. V pripade, Ze si Ugastnik tdto povinnost
preukazate/ne nespini, je Podnik opravneny vyGctovat Ugastnikovi zmluvn pokutu podra tohto Cennika.

6.2.6 Zmluvna pokuta za véas nenahlasenu zmenu miesta vyuzivania Sluzby Magio Televizia cez satelitn( anténu

Cena bez DPH Cena s DPH | Splatnost ceny
6.2.6.1| Zmluvna pokuta za nesplnenie povinnosti nahlasit 58,78 € | neuplatiiuje sa jednorazovo
zmenu miesta vyuzivania Sluzby Magio Televizia cez
satelitni anténu.

Servisné cinnosti

7.1. Pri doCasnom prerudeni poskytovania Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia cez satelitni anténu, Magio
Televizia Partner na Ziadost Ugastnika, sa sluzba po dobu dogasného prerusenia nespoplatiiuje. Ugastnik, ktory poziadal o
docgasné preruSenie poskytovania SluZieb po€as trvania zmluvnej viazanosti podfa prislusnej Zmluvy alebo prisluSného Dodatku
k Zmluve, berie na vedomie, Ze o dobu preru$enia poskytovania Sluzieb Podniku sa automaticky predizi doba viazanosti v
zmysle prisludnej Zmluvy alebo prislusného Dodatku k Zmluve vratane platnosti a u€innosti dojednania tykajuceho sa povinnosti
Ugastnika zaplatit Podniku dotétovanie ceny, ako aj prav a povinnosti dotctovanim ceny zabezpe&enych v zmysle Zmluvy alebo
Dodatku k Zmluve a to o obdobie zodpovedajuce skutocnému trvaniu preruSenia poskytovania Sluzieb Podniku po€as zmluvnej
viazanosti.

7.2. PripreruSeni poskytovania Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia cez satelitnu anténu, Magio Televizia Partner
z ddvodu porusenia zmluvného zavazku zo strany Ugastnika sa sluzba po dobu preru$enia nespoplatriuje. Ugastnik berie na
vedomie, ze 0 dobu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku po¢as trvania zmluvnej viazanosti podfa prislusnej Zmluvy alebo
prisludného Dodatku k Zmluve sa automaticky prediZi doba viazanosti v zmysle prislugnej Zmluvy alebo prislu$ného Dodatku k
Zmluve vratane platnosti a Gginnosti dojednania tykajliceho sa povinnosti U¢astnika zaplatit Podniku dotgtovanie ceny, ako aj
prav a povinnosti dotétovanim ceny zabezpeéenych v zmysle Zmluvy alebo Dodatku k Zmluve a to o obdobie zodpovedajlce
skuto€nému trvaniu preru$enia poskytovania Sluzieb Podniku po¢as zmluvnej viazanosti.

7.3. Prerudenie poskytovania Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia cez satelitni anténu, Magio Televizia Partner:
Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost ceny
7.3.1 | Obnovenie dogasne prerusenej sluzby na ziadost 1,66 € 1,99€  jednorazovo
Uastnika
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74.

7.5.

7.6.

V pripade vykonania servisneho zasahu Podniku v dosledku poruchy ohlasenej Ugastnikom, ktora nebola spdsobena na
telekomunikacnych zariadeniach vo vlastnictve Podniku, je U&astnik povinny zaplatit Podniku cenu tohto servisného zasahu.
Cena bez DPH Cenas DPH Splatnost ceny
7.4.1 |Cena servisného zasahu 33,25 € 39,90 € jednorazovo
Ak na z&klade objednavky Utastnika na vykonanie opravy poruchy, ktora nebola spdsobené na telekomunikagnych zariadeniach
vo Vlastnictve Podniku, nebude mozné z dévodov na strane Utastnika servisny zasah vzmysle prechadzajiceho bodu
poskytnt, je Podnik opravneny ti¢tovat Ugastnikovi cenu vyjazdu v zmysle tohto bodu.
Cena bez DPH Cenas DPH Splatnost ceny
7.51 Cena za vyjazd technika Podniku 16,58 € 19,90€  jednorazovo
Ak ma Ugastnik zaujem o dodatoéné zriadenie Sluzby technikom (v pripade netspesnej samointalacie), s vynimkou servisnych
sluzieb v zmysle tohto Cennika alebo odstranenia portich na strane Podniku, méZze tak urobit prostrednictvom sluzby Péjdeto.
Viac informacii na www.pojdeto.sk alebo na bezplatnej linke 0800 800 700.

Ostatné sluzby a ¢innosti

. Odpis faktiry za telekomunikacné sluzby a képie

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost ceny

8.1.1 | Za jednorazové vyhotovenie a zaslanie poStou: 1,00 € 1,20 € jednorazovo za
= odpisu tlaéenej faktiry za telekomunikaéné sluzby jeden odpis
alebo

= odpisu Elektronickej faktury PDF (odpisom
Elektronickej faktury PDF sa rozumie vyhotovenie
odpisu aktualne vystavenej Elektronickej faktury PDF
v tlaCenej forme doruCenej prostrednictvom posty).
Spoplatiiuje sa odpis starSi ako jedno fakturaéné
obdobie. )
Odpis sa vyhotovuje na zaklade ziadosti U¢astnika.
81.2 |Za jednorazové vyhotovenie  odpisu  faktlry 0,67€ 0,80 €| jednorazovo za
a poskytnutie osobne: jeden odpis

Spoplatiiuje sa odpis starSi ako jedno fakturané
obdobie.
Odpis sa vyhotovuje na zaklade Ziadosti Ugastnika.

8.1.3 |Za vyhotovenie jednej képie zmluvy o poskytovani 1,00 € 1,20 € jednorazovo za
verejnych sluzieb, vratane priloh a dodatkov (na ziadost jednu képiu
Ugastnika)

8.1.4 | Za pravidelné poskytovanie odpisu Elektronickej fakttry 0,60€ 0,72 €| zakazdy odpis
PDF v tlacenej forme doruCovanej poStou (na Ziadost
Ugastnika)

8.2. Poplatok za expresnu Uhradu faktiry v Telekom Centre

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost ceny
8.2.1 | Poplatok za expresnt Uhradu faktiry v Telekom Centre 2,50 € 3,00€  jednorazovo

strany banky platitela alebo inej instittcie, prostrednictvom ktorej sa realizuje platba.
Sposoby Uhrady:

— Telekom aplikécia

— Inkaso

— Bankovy prevod (internet/mobil banking)

— Prevodny prikaz v banke na Cisla Uétov

— Slovenska posta (epoukaz, QR kod)

— COOPkasa

8.3. Poistenie faktury

Poistenie faktury je urené pre zabezpeCenie Vasej pravidelnej mesacéne;j platby za telefdn, pripadne za internet, platby spojené
s byvanim alebo za odber energii bez potreby dokladovania vysky pravidelnych platieb.

Pripravené su pre Vas viaceré varianty produktu poistenia faktiry s moznostou vyberu poistenych rizik a s moznostou
vyberu vySky mesaéného plnenia 25,00 € alebo 50,00 €.
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Podla vySky mesacného plnenia a typu poistenych rizik si mézete vybrat 1 z nasledovnych variantov ,Poistenia faktiry*:
Mesacny poplatok za poistenie

Mesaéné Poistené rizika Splatnost

Subor poisteni . CenabezDPH  CenasDPH
plnenie ceny
8.3.1 | Poistenie faktury 25 25,00 € Urazova hospitalizacia 0,99 € | neuplatiiuje sa | za fakturacné
Pracovna neschopnost obdobie
Invalidita
8.3.2 | Poistenie faktury 25+ 25,00 € Urazova hospitalizacia 1,99 € neuplatiuje sa | za fakturatné
Pracovna neschopnost obdobie
Invalidita
Nezamestnanost’
8.3.3 |Poistenie faktury 50 50,00 € Urazova hospitalizacia 1,49 € neuplatiuje sa | za fakturatné
Pracovna neschopnost obdobie
Invalidita
8.3.4 | Poistenie faktury 50+ 50,00 € Urazova hospitalizacia 3,49 € | neuplatiiuje sa | za fakturacné
Pracovna neschopnost’ obdobie
Invalidita
Nezamestnanost’

Mesacny poplatok za poistenie v zmysle tohto Cennika za zvoleny Subor poisteni sa uhradza spolu s Uhradou platby za sluzbu
podla Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb na ucet Podniku v lehote splatnosti platby za sluzbu, a to na z&klade vystavenej
faktdry za sluzby za dané z(&tovacie obdobie. Povinnost uhradzat mesacny poplatok vznika Ugastnikovi za kazdé, aj zadaté
zUGtovacie obdobie podla Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, v ktorom bol poisteny. V pripade Ciastocnej uhrady faktury
za sluzby sa platba zapocitava na vSetky dizné sumy v zmysle vystavenej faktury za sluzby pomerne. V pripade nesplnenia si
povinnosti vyplyvajicich zo Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb zo strany Ugastnika, predovsetkym neuhradenia faktiry za
sluzby, nasledkom ¢oho dojde k preruseniu poskytovania sluzby (vratane prichadzajucich alebo odchadzajucich elektronickych
komunikaénych sluzieb) v zmysle Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb (dalej len ,deaktivacia sluzby*), bude Ugastnik
z poistenia zo strany Podniku odhlaseny a poistenie zanikne ku dfiu deaktivacie sluzby.

Popis poistenych rizik:

a) Urazova hospitalizacia

Ak sa VVam stane Uraz a ste hospitalizovany v nemocnici, bude Vam vyplatené poistné plnenie maximélne do vySky 2 mesacnych
plneni pre kazdu poistnd udalost.

b) Pracovna neschopnost’

Ak ste praceneschopny nasledkom choroby (najskér po 2 mesiacoch od zaciatku poistenia) alebo razu dihSie ako 2 mesiace,
vyplatime Vam postupne maximalne $estnasobok mesacného pinenia v zvislosti od dizky Vasej praceneschopnosti.

c) Invalidita

Ak sa pre invaliditu nasledkom choroby (najskér po 1 roku od zaciatku poistenia) alebo nasledkom Urazu znizi Vasa schopnost
vykonavat' zarobkovu €innost o viac ako 70%, vyplatime Vam poistné pinenie jednorazovo vo vySke Sestnasobku mesaéného
plnenia.

d) Nezamestnanost’

Ak stratite zamestnanie z organizacnych dévodov (najskér po 3 mesiacoch od zaciatku poistenia) a budete evidovany na urade
prace dihie ako 3 mesiace, budeme Vam vyplacat' zvolené mesacné plnenie (maximalne Sestnasobok) pre jednu poistnu
udalost. PoCas trvania poistenia je celkové pinenie pre riziko nezamestnanosti ohrani¢ené na 36-nasobok zvoleného mesacného
plnenia.

V pripade subehu viacerych udalosti vznik& narok na mesacné plnenie vZdy len z jednej poistnej udalosti.

Poistenie pre Vas pripravila spolo¢nost Slovak Telekom, a.s. v spolupraci s poistoviiou Allianz — Slovenska poistovia, a.s..
Poistovatelom je Allianz — Slovenska poistovnia, a.s., ICO: 00 151 700, Dostojevského rad 4, 815 74 Bratislava. Slovak Telekom,
a.s., ICO: 35 763 469, Bajkalska 28, 817 62, je podriadeny finanény agent zapisany do registra vedeného Narodnou bankou
Slovenska, podregister: poistenia alebo zaistenia, zoznam: podriadenych financnych agentov, vykonavajuci finanéné
sprostredkovanie na zaklade zmluvy so samostatnym finanénym agentom.

Informéacie uvedené v tomto Cenniku neobsahuju Uplny rozsah prav a povinnosti poisteného. Podrobné informacie o poisteni,
vratane podmienok poistitelnosti a rozsahu poistenia, si Vam k dispozicii na vybranych obchodnych miestach Slovak Telekom,
a.s. a na internetovej stranke www.telekom.sk/poistenie-faktury.

Obmedzenie / Prerusenie poskytovania sluzieb Televizie pre neplatenie

V pripade ak Uhrada za poskytnuté sluzby nebola napriek predchadzajicemu upozorneniu zo strany Podniku pripisana na Gcet
Podniku ani po uplynuti dodatocnej lehoty piatich dni odo diia upozornenia, Podnik pristupi k obmedzeniu poskytovania sluzby
pre neplatenie (dalej len ,Obmedzenie®). Obmedzenim nastane stav, ked st na danom t¢astnickom pristupe aj nadalej U¢tované
mesacné poplatky a st dostupné televizne programy v obmedzenom rozsahu: Jednotka, Dvojka, TA3 a Magio TV infokanal, ak
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je poskytovany (ostatné sluzby, vratane doplnkovych, nie st dostupné), a to az do doby uhradenia diznych faktir Ugastnika
alebo do preruSenia poskytovania sluzby pre neplatenie (dalej len ,PreruSenie®). PreruSenim nastane stav, ked na danom
G&astnickom pristupe nie st dostupné sluzby v celom rozsahu, a to a2 do doby uhradenia diznych faktir Ugastnika. K Preru$eniu
Podnik pristipi, ak Uhrada za poskytnuté sluzby nebola pripisana na U¢et Podniku napriek predchadzajucemu upozorneniu zo
strany Podniku ani po uplynuti minimalne dvoch kalendarnych dni po realizacii Obmedzenia.

10. Zrusenie sluzby Televizie
Pri zrueni sluzby Televizie sa uz zaplatena cena za zriadenie sluzby Televizie, ani aktivacné poplatky nevracaju.

Cast B. Sluzby Televizie, ktoré nie je mozné objednat’

1. Programy sluzby Televizie, ktoré nie je mozné objednat’ od 1.4.2014
VSeobecné ustanovenia

1.1. Na Programy sluzby Televizie Magio TV, Magio TV Partner, Magio TV Optik a Magio Sat (Start, Klasik, Komplet), ktoré nie je
mozné objednat od 1.4.2014 sa primerane vztahuju ostatné ustanovenia tohto Cennika, priom v pripade rozporu medzi
ustanoveniami tohto bodu 1. Casti B. Cennika a ostatnymi ustanoveniami Cennika maju pre Programy sluzby Televizie, ktoré
nie je mozné objednat od 1.4.2014 prednost ustanovenia tohto bodu . Casti B. Cennika.

1.2. V pripade, ak sa Ugastnik zaviazal vyuzivat sluzbu Televizie po urgity ¢as (doba viazanosti) a pocas tejto doby viazanosti
vypovie Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb alebo inym spdsobom dbjde k jej zaniku z dovodov na strane Ucastnika, je
Ucastnik povinny zaplatit Podniku douctovanie ceny za nedodrZanie doby viazanosti podla tohto Cennika, ak nie je dohodnuté
inak.

1.3. Zmena Programu sluzby Televizie s dohodnutou dobou viazanosti je pripustna len v pripade, ze iny Ugastnikom vybrany
Program sluzby Televizie je Programom, ktorého cena za mesiac poskytovania Programu sluzby Televizie s identickou dobou
viazanosti je rovnaka alebo vy3Sia ako je cena za mesiac poskytovania Programu sluzby Televizie, ktory bol UCastnikom
vyuzivany v Case realizacie prejavu vole o zmenu Programu sluzby Televizie. V pripade zmeny Programu sluzby Televizie poCas
doby viazanosti sluzby Televizie sa doba viazanosti dfiom zmeny Programu sluzby Televizie uplatfiuje na novozvoleny Program
sluzby Televizie. Prislusny cenovy vymer moze definovat podmienky zmeny Programu sluzby Televizie inak alebo mbze zmenu
Programu sluzby Televizie vyli¢it. Zmena Programu sluzby Televizie bude realizovana podia technickych a systémovych
moznosti Podniku.

1.4. Po uplynuti doby viazanosti sa meni Ugastnikovi Program sluzby Televizie na Program bez viazanosti.

Poskytovanie sluzieb Televizie
1.5. Televizne a rozhlasové Programy a ich rozdelenie do jednotlivych balickov (Zakladny bali¢ek, Programové bali¢ky a Prémiové
bali¢ky) st uvedené v Prilohe €. 1, ktora je neoddelitefnou stii¢astou Cennika.
1.6. Programy Sluzby Magio TV, Magio TV Partner a Magio TV Optik
1.6.1 Program Magio TV Start, Magio TV Partner Start, Magio TV Optik Start pozostava z:
a) Sluzba retransmisie
- zakladny bali¢ek
programové a prémiové balicky su za cenu za mesiac (doplatok k cene Programu)
b) Doplnkové sluzby — Doméaca Videopozi¢oviia; Elektronicky programovy sprievodca, Nahravanie na dalsi Magio Box, Magio
Obchod, Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv, iné doplnkové sluzby

1.6.2 Program Magio TV Klasik, Magio TV Partner Klasik, Magio TV Optik Klasik pozostava z:
a) Sluzba retransmisie
« zakladny balicek + 3 programové balicky podla vlastného vyberu
- ostatné programové a prémiové balicky su za cenu za mesiac (doplatok k cene Programu)
b) Doplnkové sluzby — Doméca Videopozi¢oviia; Elektronicky programovy sprievodca, Nahravanie na dalsi Magio Box, Magio
Obchod, Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv, iné doplnkové sluzby
1.6.3 Program Magio TV Komplet, Magio TV Partner Komplet, Magio TV Optik Komplet pozostava z:
a) Sluzba retransmisie
- zakladny bali¢ek + 6 programovych balickov
- ostatné programové a prémiové balicky su za cenu za mesiac (doplatok k cene Programu)
b) Doplnkové sluzby — Domaca VideopoZi€oviia; Elektronicky programovy sprievodca, Nahravanie na dalSi Magio Box, Magio
Obchod, Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv, iné doplnkové sluzby
1.6.4 Program Magio TV Najviac, Magio TV Partner Najviac, Magio TV Optik Najviac pozostava z:
a) Sluzba retransmisie
« z&kladny bali¢ek + 6 programovych baliCkov + extra programovy baliek Najviac
- ostatné programové a prémiové balicky su za cenu za mesiac (doplatok k cene Programu)
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b) Doplnkové sluzby — Domaca VideopoZioviia; Elektronicky programovy sprievodca, Nahravanie na dalSi Magio Box, Magio
Obchod, Spustenie programu od zadiatku a Magio Archiv, iné doplnkové sluzby

1.7. Ak bude Uéastr]ikovi poskytovany Program sluzby Magio TV, Magio TV Partner alebo Magio TV Optik len ¢ast kalendarneho

mesiaca, bude U&astnikovi vyucétovana pomerna ¢ast ceny za poskytovanie Programu sluzby Magio TV, Magio TV Partner alebo

Magio TV Optik zodpovedajuca dobe poskytovania sluzby Magio TV v danom kalendarnom mesiaci, ato za kazdy den

poskytovania ako 1/30 ceny za poskytnutie Programu sluzby Magio TV, Magio TV Partner alebo Magio TV Optik.
1.8. Cena za poskytnutie Programu Sluzby Magio TV

Cena bez DPH Cenas DPH Splatnost ceny
1.8.1 Magio TV Start 13,87 € 16,64 € vopred
1.8.2 Magio TV Klasik 16,70 € 20,04 € vopred
1.8.3 Magio TV Komplet 19,48 € 23,38€ vopred
1.8.4 Magio TV Najviac 31,49€ 37,78 € vopred
1.9. Poskytovanie sluzby Magio TV Partner
1.10. Cena za poskytovanie programu sluzby Magio TV Partner
Cena bez DPH Cenas DPH Splatnost ceny
1.10.1 Magio TV Partner Najviac 31,49€ 37,78 € vopred
1.10.2 Magio TV Partner Komplet 19,48 € 23,38€ vopred
1.10.3 Magio TV Partner Klasik 15,90 € 19,08 € vopred
1.10.4 Magio TV Partner Start 13,48 € 16,18 € vopred
1.11. Cena za poskytovanie programu s 12-mesaénou dobou viazanosti
Cena bez DPH Cenas DPH Splatnost ceny
1.11.1 Magio TV Partner Klasik 14,24 € 17,09 € vopred
1.11.2 Magio TV Partner Start 12,15€ 14,58 € vopred
1.12. Cena za poskytovanie programu s 24-mesac¢nou dobou viazanosti
Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost ceny
1.12.1 Magio TV Partner Klasik 12,68 € 15,22 € vopred
112.2 Magio TV Partner Start 10,79 € 12,95€ vopred
1.13. Douctovanie ceny za nedodrzanie doby viazanosti — sluzba Magio TV Partner (DPH sa neuplatfiuje)
Douctovanie ceny Splatnost
bez DPH s DPH
1.13.1 | Magio ) T\_/ Partngr Klaglk _ Douctovanie ceny za 94,93 € 11392€  jednorazovo
nedodrZanie doby viazanosti pri 12-mes. dobe viazanosti
1.13.2 L\j/laglo W Partr)er. Start Douctovame ceny za nedodrZanie 80,99 € 97.19€  jednorazovo
oby viazanosti pi 12-mes. dobe viazanosti
1.13.3 | Magio ) T\_/ Partngr Klaglk _ Douctovanie ceny za 126,80 € 15216 € jednorazovo
nedodrZanie doby viazanosti pri 24-mes. dobe viazanosti
1.13.4 | Magio TV Partner Start Dol¢tovanie ceny za nedodrzanie 107,88 € 12946 € jednorazovo

doby viazanosti pri 24-mes. dobe viazanosti

1.14. Poskytovanie sluzby Magio TV Optik
1.15. Podnik poskytuje nasledovné Programy Sluzby Magio TV Optik: Start, Klasik, Komplet a Najviac
1.16. Cena za poskytnutie programov sluzby Magio TV Optik

1.16.1
1.16.2
1.16.3
1.16.4

Magio TV Optik Start
Magio TV Optik Klasik
Magio TV Optik Komplet
Magio TV Optik Najviac

1.17. Poskytovanie sluzby Magio Sat
Sluzbu Magio Sat je mozné poskytovat v niektorom z nasledovnych programov:
1.18. Magio Sat Start, Sluzba Magio Sat v tomto programe pozostava z:

a) Podmieneného pristupu k televiznym programom, obsiahnutym v;

«  Zakladnom balicku Start
b) Doplnkovych sluzieb Magio Sat:
Elektronicky programovy sprievodca
Magio portal

- iné

doplnkové sluzby
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Cena bez DPH
10,57 €
13,24 €
16,56 €
3149€

Cena s DPH Splatnost ceny

12,68 €
15,89 €
19,87 €
37,78 €

vopred
vopred
vopred
vopred
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1.19.

1.20.

1.21.

1.22.

1.23.

1.24.

1.25.

1.26.

1.27.

1.28.

1.29.

Magio Sat Klasik, Sluzba Magio Sat v tomto programe pozostava z:

a) Podmieneného pristupu k televiznym programom, obsiahnutym v;
«  Zakladnom balicku Klasik
b) Doplnkovych sluzieb Magio Sat;
Elektronicky programovy sprievodca
Magio portal
« iné doplnkové sluzby
Magio Sat Komplet, Sluzba Magio Sat v tomto programe pozostava z:
a) Podmieneného pristupu k televiznym programom, obsiahnutym v:
- Zakladnom bali¢ku Komplet
b) Doplnkovych sluzieb Magio Sat;
Elektronicky programovy sprievodca
Magio portal
« iné doplnkové sluzby
Televizne programy a ich rozdelenie do jednotlivych balickov (Zakladné balicky a Prémiové balicky) su uvedené v Prilohe €. 1,
ktora je neoddelitelnou suéastou Cennika.
Poskytovanie Prémiového balicka je spoplatnené osobitnou mesa¢nou cenou, ktora nie je zahrnuté do ceny za poskytovanie
Sluzby Magio Sat vo zvolenom programe Sluzby Magio Sat.
Vyuzitie Doplnkovej sluzby Magio Sat - Magio portal a pripadne tiez inych Dopinkovych sluzieb Magio Sat je podmienené
pripojenim Ugastnika do verejnej siete internet. Poskytovanie pristupu do siete internet nie je sugastou Sluzby Magio Sat.
Podmienkou pristupu k vybranym Doplnkovym sluzbam Magio Sat v&ak mdze byt vyuzivanie takého pripojenia Utastnika do
verejnej siete internet, ktoré poskytuje Podnik.

Cena za poskytnutie programu Sluzby Magio Sat

Cena za zakladné balicky
Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost ceny

1.24.1 Magio Sat Start 10,88 € 13,06 € vopred
1.24.2 Magio Sat Klasik 15,92 € 1910 € vopred
1.24.3 Magio Sat Komplet 19,08 € 22,90 € vopred

Cena za Prémiové balicky
Cena bez DPH Cenas DPH  Splatnost ceny

1.25.1 | Prémiovy bali¢ek — HBO + Cinemax + Max 8,32€ 9,98 € vopred
1.25.2 Prémiovy bali¢ek - HBO + Max* 7,49€ 8,99 € vopred
1.25.3 | Prémiovy bali¢ek — Madarsky Extra 291€ 349¢€ vopred
1.25.4 baliéek HD Rodinny 3,32€ 3,98€ vopred

* Prémiovy bali¢ek HBO + Cinemax + Max resp. Prémiovy balicek HBO + Max pozostava z televiznych programovych sluzieb
a z doplnkovej sluzby Max

Programové balicky, Prémiové bali¢ky a Doplnkové sluzby Podniku a tretich stran k sluzbam Televizie
Programové bali¢ky, Prémiové balicky a Doplnkové sluzby Podniku a tretich stran, ktoré je mozné objednat pre sluZzbu Magio
Televizia na pevnej sieti alebo Magio televizia Partner, je mozné za rovnakych podmienok objednat’ aj pre sluzby Magio TV,
Magio TV Optik a Magio TV Partner.
Prémiové balicky a Doplnkové sluzby Podniku a tretich strén, ktoré je moZné objednat pre sluzbu Magio Televizia cez satelitnu
anténu, je mozné za rovnakych podmienok objednat aj pre sluzby Magio Sat.
Ostatné podmienky poskytovania Programovych balickov, Prémiovych balickov a Doplnkovych sluzieb Podniku a tretich stran
sa primerane riadia podfa bodov 4. a 5. Casti A. tohto Cennika, ak nie je v tejto Casti stanovené inak.
Ceny doplnkovej sluzby Cesky balidek poskytovanej k jednotlivym programom sluzby Magio TV, Magio TV Optik, Magio TV
Partner

Program sluzby, ku ktorej je sluzba Cesky bali¢ek aktivo Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost ceny

1.29.1 | Magio TV Start/Magio TV Optik Start /Magio TV 1,66 € 1,99 € vopred
Partner Start

1.29.2  Magio TV Klasik/Magio TV Optik Klasik/Magio TV 0,00 € 0,00 € vopred
Partner Klasik

1.29.3  Magio TV Komplet/Magio TV Optik Komplet/Magio TV 0,00€ 0,00€ vopred
Partner Komplet

1.29.4  Magio TV Najviac/Magio TV Optik Najviac/Magio TV 0,00 € 0,00 € vopred

Partner Najviac
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22.

2.3.

24.

3.2.

Prémiové balicky Televizie, ktoré nie je mozné objednat’ od 1.6.2016

. S ucinnostou od 1.6.2016 nie je mozné objednat Prémiové bali€ky uvedené v bode 2.3. Casti B pre Sluzbu Magio Televizia na

pevnej sieti, Magio Televizia cez satelitnd anténu, Magio Televizia Partner, Magio TV a Magio TV Optik. U&astnikom, ktori si
Prémiové balicky uvedené v bode 2.3. a 2.4. . Casti B tohto Cennika aktivovali ku diu 31.5.2016 ostavaju tieto Prémiové balicky
poskytované za nezmenenych podmienok (najmé cenovych) v zmysle tohto Cennika.

Na podmienky poskytovania, zmeny, deaktivacie alebo inych ukonov suvisiacich s Prémiovymi bali¢kami uvedenymi v bode 2.3.
a2.4. Casti B sa uplatnia ustanovenia bodu 4 Casti A. tohto Cennika platné pre Programové a Prémiové balicky. V pripade
rozporu medzi ustanoveniami tohto bodu 2. €asti B. Cennika a ostatnymi ustanoveniami Cennika maju pre poskytovanie
Prémiovych bali¢kov uvedenych v bode 2.3. a2.4. &asti B tohto Cennika, prednost ustanovenia tohto bodu 2. . Casti B.
Cennika. Pri aktivovani Prémiového balicka HBO + Cinemax + Max (Cast A, €l. 4, tohto Cennika) ucastnikom sa poziadavka na
jeho aktivaciu povazuje zaroveni za poziadavku na deaktivaciu Prémiového bali¢ka HBO, Prémiového balitka Cinemax, alebo
Prémiového balicka HBO + Cinemax, ak niektory z uvedenych Prémiovych bali¢kov bol Uéastnikovi poskytovany a moment
aktivacie Prémiového balicka HBO + Cinemax + Max (Cast A, ¢l. 4, bod 4.5. tohto Cennika) sa povazuje za moment deaktivacie
Prémiového balicka HBO, Prémiového bali¢ka Cinemax, alebo Prémiového balicka HBO + Cinemax, ak niektory z uvedenych
Prémiovych balikov bol u¢astnikovi poskytovany. Rovnako pri aktivovani Prémiového balicka HBO + Max (Cast A, €l. 4, bod
4.5. tohto Cennika) U¢astnikom sa poziadavka na jeho aktivaciu povaZuje zaroveni za poziadavku na deaktivaciu Prémiového
balicka HBO, ak tento Prémiovy bali¢ek bol uéastnikovi poskytovany a moment aktivacie Prémiového bali¢ka HBO + Max (Cast
A, €l. 4, bod 4.5. tohto Cennika) sa povazuje za moment deaktivacie Prémiového balicka HBO, ak tento Prémiovy balicek bol
ucastnikovi poskytovany. Od 1.2.2017 je sluzba Max poskytovana automaticky a bezplatne ako doplnkova sluzba k Prémiovému
balicku HBO + Cinemax pri sluzbe Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia cez satelitni anténu a Magio Televizia
Partner tym zakaznikom, ktorym do tohto datumu nebola poskytovana ako doplnkova sluzba k Prémiovému balicku HBO +
Cinemax.

Cena za poskytovanie Prémiového bali€ka pre Sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia Partner, Magio
TV, Magio TV Optik
Cena bez DPH Cenas DPH Splatnost ceny

2.3.1 | Prémiovy bali¢ek — HBO 6,68 € 8,02 € vopred

2.3.2 | Prémiovy bali¢ek — HBO + Cinemax 8,32€ 9,98 € vopred

933 Prémiovy balicek -- HBO + Cinemax s viazanostou 6 6,68 € 8,02€ vopred
" | mesiacov (neaktivuje sa od 1.3.2014)

2.3.4 | Prémiovy balicek — Madarsky 1,64 € 197 € vopred

Cena za poskytovanie Prémiového balicka pre Sluzbu Magio Televizia cez satelitni anténu
Cena bez DPH Cenas DPH Splatnost ceny

2.4.1 | Prémiovy bali¢ek HBO 6,68 € 8,02 € vopred
2.4.2 | Prémiovy bali¢ek HBO + Cinemax 8,32€ 9,98 € vopred
24.3 | Prémiovy bali¢ek Madarsky 1,64 € 197 € vopred

Prémiové balicky Televizie, ktoré nie je mozné objednat’ od 1.11.2019

.S Ucinnostou od 1.11.2019 nie je mozné objednat’ Prémiové balicky uvedené v bode 3.3. a 3.4 Casti B pre Sluzbu Magio

Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia cez satelitnu anténu, Magio Televizia Partner, Magio TV a Magio TV Optik.
UCastnikom, ktori si Prémiové balicky uvedené v bode 3.3. a 3.4. Casti B tohto Cennika aktivovali ku diiu 31.10.2019 ostavaju
tieto Prémiové balicky poskytované za nezmenenych podmienok (najmé cenovych) v zmysle tohto Cennika.

Na podmienky poskytovania, zmeny, deaktivacie alebo inych ukonov suvisiacich s Prémiovymi baliCkami uvedenymi v bode 3.3.
Casti B sa uplatnia ustanovenia bodu 4 Casti A. tohto Cennika platné pre Programové a Prémiové bali¢ky. V pripade rozporu
medzi ustanoveniami tohto bodu 3. €asti B. Cennika a ostatnymi ustanoveniami Cennika maju pre poskytovanie Prémiovych
balitkov uvedenych v bode 3.3. a 3.4. Gasti B tohto Cennika, prednost ustanovenia tohto bodu 3. Casti B. Cennika. Pri
aktivovani Prémiového bali¢ka HBO (Cast A, €. 4, bod 4.5. tohto Cennika) ucastnikom sa poziadavka na jeho aktivaciu povazuje
zarovef za poziadavku na deaktivaciu Prémiového balicka HBO + HBO Max alebo Prémiového bali¢ka HBO + Cinemax + Max,
ak niektory z uvedenych Prémiovych balickov bol G¢astnikovi poskytovany, vratane doplnkovej sluzby Prémiovy VoD bali¢ek
(HBO Kino a Filmbox Kino) a moment aktivacie Prémiového balicka HBO (Cast A, ¢l. 4, bod 4.5. tohto Cennika) sa povazuje za
moment deaktivacie Prémiového bali¢ka HBO + Max alebo Prémiového balicka HBO + Cinemax + Max, ak niektory z uvedenych
Prémiovych baliCkov bol U&astnikovi poskytovany vratane deaktivacie doplnkovej sluzby Prémiovy VoD bali¢ek (HBO Kino
a Filmbox Kino). Rovnako pri aktivovani Prémiového balicka HBO + Max (Cast A, €. 4, bod 4.5. tohto Cennika) ucastnikom sa
poziadavka na jeho aktivaciu povazuje zaroven za poziadavku na deaktivaciu Prémiového bali¢ka HBO + Max alebo Prémiového
balicka HBO + Cinemax + Max, ak tento Prémiovy bali¢ek bol G¢astnikovi poskytovany vratane dopinkovej sluzby Prémiovy
VoD bali¢ek (HBO Kino a Filmbox Kino) a moment aktivacie Prémiového balicka HBO + Max (Cast A, €l. 4, bod 4.5. tohto
Cennika) sa povazuje za moment deaktivacie Prémiového balicka HBO + Max alebo Prémiového balicka HBO + Cinemax +
Max, ak tento Prémiovy bali¢ek bol U¢astnikovi poskytovany vratane deaktivacie doplnkovej sluzby Prémiovy VoD bali¢ek (HBO
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Kino a Filmbox Kino). Rovnako pri aktivovani Prémiového balicka Cinemax (€ast A, €l. 4, bod 4.5. tohto Cennika) U¢astnikom
sa poziadavka na jeho aktivaciu povazuje zarover za poziadavku na deaktivaciu Prémiového balicka Cinemax ak tento Prémiovy
bali¢ek bol U¢astnikovi poskytovany vratane deaktivacie dopinkovej sluzby Prémiovy VoD baliéek (Filmbox Kino) a moment
aktivacie Prémiového balicka Cinemax (Cast A, ¢€l. 4, bod 4.5. tohto Cennika) sa povazuje za moment deaktivacie Prémiového
balicka Cinemax, ak tento Prémiovy bali¢ek bol Gi¢astnikovi poskytovany vratane deaktivacie doplnkovej sluzby Prémiovy VoD
bali¢ek (Filmbox Kino).

3.3. Cena za poskytovanie Prémiového baliCka pre Sluzbu Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia Partner, Magio
TV, Magio TV Optik
Cena bez DPH Cenas DPH Splatnost ceny

3.3.1 | Prémiovy bali¢ek — Cinemax 249€ 2,99€ vopred
3.3.2 | Prémiovy balicek — HBO + Max 749€ 8,99 € vopred
3.3.3 | Prémiovy bali¢ek -- HBO + Cinemax + Max 8,32€ 9,98 € vopred

3.4. Cena za poskytovanie Prémiového balicka pre Sluzbu Magio Televizia cez satelitnii anténu
Cena bez DPH Cenas DPH Splatnost ceny

3.4.1 | Prémiovy balicek — Cinemax 249 € 2,99 € vopred
3.4.2 | Prémiovy balicek — HBO + Max 749 € 8,99 € vopred
3.4.3 | Prémiovy balicek -- HBO + Cinemax + Max 8,32€ 9,98 € vopred

4. Doplnkové sluzby Televizie, ktoré nie je mozné objednat’
4.1. Doplnkova sluzba Magio TV Go - nie je mozné objednat’ od 1.7.2014

Sluzba je poskytovana k niektorému z programov sluzby Magio Televizia na pevnej sieti alebo Magio Televizia cez satelitn(
anténu, ktora umoznuje UcCastnikovi sledovanie vybranych televiznych programov prostrednictvom osobnych pocitaCov,
mobilnych telefénov, pripadne inych zariadeni pripojenych do siete internet.

4.1.1 Sluzba Magio TV Go je poskytovana v dvoch variantoch — variant zakladnej sluzby Magio TV Go, ktory umozriuje sledovanie
vysielania vybranych TV programov prostrednictvom internetovej siete a variant sluzby Magio TV Go Plus, ktorého stéastou su,
popri zakladnej sluzbe, navy3e funkcionality nahravania, pozastavenie obrazu, pristupu do Magio Archivu a pridavanie zaloziek
pre sledované programy.

4.1.2 Aktivacia a deaktivacia sluzby Magio TV Go
Ugastnik si mohol objednat sluzbu Magio TV Go na predajnom mieste Podniku, prostrednictvom Zakaznickej linky Telekom
alebo prostrednictvom aplikacie ,Viac TV programov” v €asti Extra v Menu sluzby Magio Boxu, resp. Magio Sat Boxu.
O aktivécii balicka je Ucastnik informovany notifikagnou spravou cez SMS alebo e-mailom. Sluzba je v pripade akceptacie
7iadosti Ugastnika aktivovana do 3 pracovnych dni od objednania. Ak je sluzba aktivovana v priebehu mesiaca, mesaéna cena
za pouzivanie sluzby sa vyUétuje ako alikvotna Cast za dany mesiac.

Ugastnik mdze kedykolvek poZiadat o zmenu alebo deaktivaciu tejto dopinkovej sluzby rovnakymi spdsobmi, ako je uvedené
pre aktivaciu sluzby.

4.1.3 Prihlasenie sa a vyuzivanie sluzby Magio TV Go
Sledovanie televiznych programov v ramci tejto sluzby je mozné prostrednictvom osobitnej aplikacie umiestnenej na stranke
www.magiotvgo.sk. Pre pristup ku aplikacii je potrebné prihlasenie. Neprihlaseny uZivatel sa zaregistruje na www.magiotvgo.sk.
Postup pre registraciu a prihlasenie je uverejneny na www.telekom.sk. Sledovanie televizneho obsahu je dostupné iba z Uzemia
SR. Nevyhnutnou podmienkou pre vyuZivanie sluzby je pristup do siete internet. Pre vylu¢enie akychkolvek pochybnosti,
sucastou tejto sluzby nie je pristup do siete internet. Vyuzivanie sluzby nie je podmienené pristupom do siete internet
poskytovaného Podnikom. Prenesené data pri sledovani televiznych programov v ramci tejto sluzby prostrednictvom internetu
sU sU¢astou objemu dat pre internetovy pristup. Prenesené data nad ramec datového pau$alu (ak s obmedzené) budu
Ugastnikovi spoplatnené podla cennika poskytovatela, ktory internetovy pristup poskytuje. Podnik nezodpovedé za spravne
fungovanie sluzby a aplikécie pri pouziti iného zariadenia, ako je odpori¢ané a otestované. Podmienky pre pouZitie zariadenia
s odporucanym operacnym systémom su dostupné na stranke www.telekom.sk

4.1.4 Ceny doplnkovej sluzby Magio TV Go*

Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost ceny
4141 Magio TV Go 0,82€ 0,98 € vopred
41.4.2 |Magio TV Go Plus 1,66 € 1,99 € vopred
* Zoznam dostupnych televiznych programov, spristupfiovanych prostrednictvom tejto dopinkovej sluzby, je uvedeny v Prilohe
¢. 1 tohto Cennika.

Na dopinkove sluzby Televizie, ktoré nie je mozné objednat od 1.7.2014 sa primerane vztahuju ostatné ustanovenia tohto
Cennika, pricom v pripade rozporu medzi ustanoveniami tohto bodu 3. Casti B. Cennika a ostatnymi ustanoveniami Cennika
maju pre doplnkové sluzby Televizie, ktoré nie je mozné objednat od 1.7.2014, prednost ustanovenia tohto bodu 3. Casti B.
Cennika.
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4.2. Sluzba Deezer - objednana do 31.1.2016

Pre ucastnikov, ktori si objednali sluzbu Deezer do 31.1.2016, platia podmienky a ceny uvedené v tomto Cenniku, pokial sa
Ugastnik a Podnik nedohodni inak, resp. pokial Podnik nezmeni tieto podmienky v stlade s Osobitnymi a podmienkami
a VSeobecnymi podmienkami. Sluzbu Deezer s podmienkami uvedenymi v tejto ¢asti Cennika s Ucinnostou od 1.2.2016 nie je
mozné objednat.

Doplnkova sluzby Deezer umoZiuje preberanie a poCuvanie hudby zdiefanej prostrednictvom stranky www.deezer.com.
Doplnkova sluzba Deezer je urCena iba fyzickym osobam nepodnikatelom. Program Deezer Premium Plus doplnkovej sluzby
Deezer sa poskytuje k programom sluzieb Magio Televizia na pevnej sieti, Magio Televizia cez satelitni anténu.

4.2.1 Zmena a deaktivacia sluzby Deezer

Sluzbu Deezer si mbze Ugastnik deaktivovat pisomne, telefonicky, elektronicky na internetovej stranke Podniku. O deaktivacii
bude zakaznik informovany oznamenim, ktoré Podnik zaSle na kontaktnu e-mailovu adresu Uastnika.

4.2.2 Cena za poskytovanie sluzby Deezer objednanej do 31.1.2017
Né&zov Programu sluzby Cena bez DPH Cenas DPH Splatnost ceny
4.2.2.1 |Deezer Premium Plus 416 € 4,99 € vopred

5.  Doplnkové sluzby Televizie, ktoré nie je mozné objednat
5.1. Doplnkova sluzba Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv - nie je mozné objednat’ od 13.5.2021

511 Cena bez DPH Cena s DPH Splatnost ceny
5.1.2 | Spustenie programu od zadiatku a Magio Archiv ,S** 2,49 €/mesiac| 2,99 €/mesiac vopred
5.1.3 | Spustenie programu od zadiatku a Magio Archiv ,M* 3,32 €/mesiac| 3,98 €/mesiac vopred
5.1.4 | Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv ,L* 4,99 €/mesiac| 5,99 €/mesiac vopred

* Funkcionalita sluzby Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv ,S* je identicka s doplnkovou sluzbou Spustenie
programu od zaciatku a Magio Archiv, ktora sa poskytovala pod tymto ndzvom do 19.10.2016.

5.2. Doplnkova sluzba Magenta 1 TV Archiv - nie je mozné aktivovat’ od 1.3.2024. Sluzba je poskytovana len Ugastnikom, ktori
su fyzickymi osobami nepodnikatelmi, splnili podmienky podfa Osobitnych podmienok pre poskytovanie vyhod Magenta 1
spolo¢nostou Slovak Telekom, a.s. G¢innych do 29.2.2024 a aktivovali si dopinkovu sluzbu Magenta 1 TV Archiv najneskér do
29.2.2024. Téato doplnkova sluzba je poskytnutie priestoru Podnikom Ugastnikovi sluzby Magio Televizia na pevnej sieti alebo
Magio Televizia Partner alebo Magio Televizia cez satelitni anténu za Uc¢elom ulozenia a nasledného spristupnenia zaznamov
Ugastnika vysielania televiznej programovej sluzby v jednotlivych jej Usekoch podfa ¢asového usporiadania programov (dalej
len ,televizny program®). Z&znamy Magenta 1 TV Archiv su spristupnené prostrednictvom Set-Top Boxu (Magio Boxu).

Tato sluzba umoziiuje Uastnikovi vytvaranie a spristupfiovanie zaznamov televiznych programov len takych televiznych stanic,
ktoré su v ramci tejto sluzby spristupnené a ktoré su zverejnené na stranke www.telekom.sk a prostrednictvom zariadenia Magio
Box (dalej len ,vymedzené televizne stanice®). Podnik je opravneny rozsah televiznych stanic, vo vztahu ku ktorym tdto sluzbu
poskytuje, kedykolvek menit.

Sluzba umoziiuje Ugastnikovi vytvorenie zaznamu Ugastnika televizneho programu a jeho spristupnenie po skondeni jeho
vysielania v polozke TV Archiv. Zaznamenavanie televizneho programu v rozsahu tejto sluzby sa uskutoCriuje za podmienok
podla Osobitnych podmienok pre poskytovanie vyhod Magenta 1 spolo¢nostou Slovak Telekom, a.s. G€innych do 29.2.2023.

Priestor, ktory je Ugastnikovi v ramci a pre Ucely tejto sluzby poskytovany predstavuie priestor vo velkosti, ktory sluzi pre ulozenie
odvysielanych televiznych programov vymedzenych televiznych stanic za obdobie aktudlneho dia a zaroven 7
predchadzajucich dni. Po uplynuti uréeného obdobia je zaznam U&astnika automaticky odstraneny.

Na vyuzitie doplnkovej sluzby Magenta 1 TV Archiv v pripade sluzby Magio Televizia cez satelitnG anténu musi mat Ugastnik
pripojenie na internet minimalne 1,5 Mbps, avSak pre kvalitné vyuzitie sluzby je odpori¢ana rychlost internetového pripojenia 3
Mbps. Sucastou doplnkovej sluzby Magenta 1 TV Archiv v pripade sluzby Magio Televizia cez satelitni anténu nie je
poskytovanie pripojenia do siete internet. Vyber poskytovatela sluzby pripojenia do siete internet je vylutne v zodpovednosti
Ugastnika. Datové prenosy sivisiace s vyuZivanim doplnkovej sluzby Magenta 1 TV Archiv pri sluzbe Magio Televizia cez
satelitnu anténu sa Cerpaju a spoplatriuju v zmysle cennika prislusného poskytovatela sluZzby pripojenia do siete internet.
Sluzba Magenta 1 TV Archiv je uréena len na individualne, osobné a nekomeréné uzivanie Ugastnikom. Ugastnik nie je
opravneny zaznamy v ramci tejto sluzby dalej akymkolvek spdsobom spristupfiovat (napr. verejnosti). Tuto dopinkovi sluzbu
nie je mozné poskytovat samostatne ani ju aktivovat resp. dalej poskytovat v pripade ak je sluzbe Magio Televizia na pevnej
sieti alebo Magio Televizia Partner alebo Magio Televizia cez satelitni anténu aktivovana dopinkova sluzba Magio TV Archiv
alebo Magio Sat Archiv. Doplnkovu sluzbu Magenta 1 TV Archiv Podnik poskytuje najdihsie do 31.1.2025.

6. Sluzba Televizie na pevnej sieti, ktort nie je mozné objednat’ od 1.1.2023
Vseobecné ustanovenia

6.1. Sluzbu Televizie na pevnej sieti a Magio poskytovanu na metalickej alebo optickej technoldgii nie je mozné zriadit ani uzavriet
dodatok s novou dobou viazanostou od 1. 1. 2023. Na Programy sluzby Televizie na pevnej sieti (Magio Televizia S, Magio
Televizia M, Magio Televizia L, Magio Televizia XL a Magio Televizia Biznis) a Magio Televizia Partner, ktoré nie je mozné
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objednat od 1.1.2023 sa primerane vztahuju ostatné ustanovenia tohto Cennika, priom v pripade rozporu medzi ustanoveniami
tohto bodu 6. . Casti B. Cennika a ostatnymi ustanoveniami Cennika maju pre Programy sluzby Televizie na pevnej sieti, ktoré
nie je mozné objednat od 1.1.2023 prednost ustanovenia tohto bodu 6. Casti B. Cennika.

6.2. Programy Sluzby Televizia na pevne;j sieti (poskytovana na metalickej alebo optickej technologii)
6.2.1 Program Magio Televizia S pozostava z:
a) Sluzba retransmisie
« z&kladny bali¢ek
- prémiové balicky su za cenu za mesiac (doplatok k cene Programu)
b) Doplnkové sluzby — Doméaca Videopozi¢oviia; Elektronicky programovy sprievodca, Nahravanie na dalSi Magio Box,
Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv, iné doplnkové sluzby
6.2.2 Program Magio Televizia M pozostava z:
a) Sluzba retransmisie
« z&kladny bali¢ek + 3 programové balicky podia vlastného vyberu
- ostatné programové a prémiové balicky su za cenu za mesiac (doplatok k cene Programu)
b) Doplnkové sluzby — Doméca Videopozi¢oviia; Elektronicky programovy sprievodca, Nahravanie na dalsi Magio Box,
Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv, iné doplnkové sluzby
6.2.3 Program Magio Televizia L pozostava z:
a) Sluzba retransmisie
- zakladny bali¢ek + 6 programovych balickov + extra programovy balicek L
« ostatné programové a prémiové balicky st za cenu za mesiac (doplatok k cene Programu)
b) Doplnkové sluzby — Domaca VideopoZiCovria; Elektronicky programovy sprievodca, Nahravanie na dalsi Magio Box, ,
Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv, iné doplnkové sluzby
6.2.4 Program Magio Televizia XL pozostava z:
a) Sluzba retransmisie
- z&kladny bali¢ek + 6 programovych balickov + extra programovy baliek XL
- ostatné programové a prémiové balicky su za cenu za mesiac (doplatok k cene Programu)
b) Doplnkové sluzby — Doméaca Videopozicoviia; Elektronicky programovy sprievodca, Nahravanie na dalSi Magio Box, ,
Spustenie programu od zaciatku a Magio Archiv, iné doplnkové sluzby
6.2.5 Program Magio Televizia Biznis pozostava z:
a) Sluzba retransmisie
«zakladny balicek k programu Magio Televizia Biznis
« programové a prémiové baliCky nie je mozné k Programu Magio Televizia Biznis objednat
b) Doplnkové sluzby — Elektronicky programovy sprievodca, Nahravanie na dal$i Magio Box, Iné dopinkové sluzby nie je mozné
k Programu Magio Televizia Biznis objednat.

Program Magio Televizia Biznis je samostatnym programom Sluzby Televizie, ktory nie je kompatibilny ani kombinovatelny
s inymi programami Sluzby Televizie. Ugastnik, ktory aktuaine vyuziva Sluzbu Televizie na pevnej sieti v programe inom ako
Magio Televizia Biznis (napr. Program Magio Televizia S, M, L alebo XL), pri€om vo vztahu k tomuto programu Sluzby Televizie
je viazany zavézkom viazanosti, nemdZze vyuZit ponuku podia tohto Cennika na poskytovanie Sluzby Televizie v programe
Magio Televizia Biznis, ak nie je dohodnuté inak.

Sucastou Sluzby v programe Magio Televizia Biznis nie je vysporiadanie prav k samostatnym predmetom ochrany, pouZitym
resp. obsiahnutym vo vysielani v stvislosti s ich verejnym prenosom podla platnych predpisov. Ugastnik ma povinnost
vysporiadat na vlastné naklady, zodpovednost a vo vlastnom mene prava k samostatnym predmetom ochrany, pouZitym resp.
obsiahnutym vo vysielani s prisluSnymi nositelmi prav resp. ich zastupcami (napr. organizaciami kolektivnej spravy prav) v
zmysle platnych predpisov.

6.3. Ak bude Ugastnikovi poskytovany Program sluzby Magio Televizia na pevnej sieti len &ast kalendarneho mesiaca, bude
Ugastnikovi vyuétovana pomema &ast ceny za poskytovanie Programu sluzby Magio Televizia na pevne;j sieti zodpovedajiica
dobe poskytovania sluzby Magio Televizia na pevnej sieti v danom kalendarnom mesiaci, a to za kazdy derl poskytovania ako
1/30 ceny za poskytnutie Programu sluzby Magio Televizia na pevne;j sieti.

6.4. Cena za mesiac poskytovania Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti je splatna vopred.

6.5. Sluzba Magio Televizia na pevnej sieti sa spoplatfiuje odo dfia zriadenia tejto sluzby, ak nie je dohodnuty neskorsi datum, o com
mé Ucastnik moznost byt informovany prostrednictvom notifikacie (SMS, e-mail).

6.6. Cena za poskytovanie Programu Sluzby Magio Televizia na pevnej sieti

Magio Televizia na pevne;j sieti CenabezDPH  Cenas DPH
6.6.1 | Magio Televizia S 9,58 € 11,50 €
6.6.2 | Magio Televizia M 13,75€ 16,50 €
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6.6.3 | Magio Televizia L 18,75 € 2250€

6.6.4 Magio Televizia XL 2291€ 27,49 €
6.6.5 | Magio Televizia Biznis 25,00 € 30,00 €
6.7. Cena za poskytovanie programu sluzby Magio Televizia Partner
Magio Televizia Partner CenabezDPH  Cenas DPH
6.7.1 | Magio Televizia Partner S 9,58 € 11,50 €
6.7.2 | Magio Televizia Partner M 13,75€ 16,50 €
6.7.3 | Magio Televizia Partner L 18,75 € 22,50 €
6.7.4 | Magio Televizia Partner XL 2291 € 2749 €

6.8. Cena za poskytovanie Programového bali¢ka pre Magio Televizia na pevne;j sieti
Cena bez DPH Cena s DPH

6.8.1 | Programovy bali¢ek — Dokumentarny 1,64 € 1,97 €
6.8.2 | Programovy bali¢ek — Filmovy 1,64 € 197 €
6.8.3 | Programovy balidek — Sportovy 1,64 € 197 €
6.8.4 | Programovy bali¢ek — Volny Cas 1,64 € 197 €
6.8.5 | Programovy baliéek — Hudba a Deti 1,64 € 1,97 €
6.8.6 | Programovy balidek — Styl a fakty 1,64 € 197 €

6.9. Cena za poskytovanie Prémiového balicka pre Sluzbu Magio Televizia na pevne;j sieti
Cena bez DPH Cena s DPH

6.9.1 | Prémiovy bali¢ek — Dokumentarny Prémium 3,32 € 398 €
6.9.2 | Prémiovy balicek - Nemecky 0€ 0€
6.9.3 | Prémiovy baliek — Pre dospelych 416 € 499 €
6.9.4 |Prémiovy bali¢ek — HD 499€ 599 €
6.9.5 | Prémiovy bali¢ek — HD Rodinny 499€ 5,99 €
6.9.6  Prémiovy bali¢ek — HD Sportovy 499€ 599€
6.9.7 | Prémiovy bali¢ek — HD Rodinny a Sportovy 8,32€ 9,98 €
6.9.8 | Prémiovy bali¢ek - Cinemax 250 € 3,00 €
6.9.9 | Prémiovy bali¢ek — HBO 5,00 € 6,00 €
6.9.10 | Prémiovy balicek — HBO + Max* 583 € 7,00 €
6.9.11 | Prémiovy bali¢ek — Madarsky Extra 291€ 3,49 €
6.9.12 | Prémiovy balic¢ek — Filmovy Prémium 416 € 499€
6.9.13 | Prémiovy baliek — Spravodajsky balicek 290€ 3,48€

* Prémiovy bali¢ek HBO + Max pozostava z televiznych programovych sluzieb a z dopinkovej sluzby Max.

Cast' C. Prechodné a zavereéné ustanovenia
1. Prechodné a zavere¢né ustanovenia
1.1. V pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukolvek z koneénych cien sluzieb Podniku upravit

tak, ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuélnu v ¢ase vzniku danovej povinnosti
Podniku. Pre U€astnika su kone&né ceny stanovené vratane DPH.

1.2, Tymto Cennikom sa od 21.5.2024 rusi a nahradza doteraz platny Cennik pre poskytovanie sluZieb prostrednictvom pevne;j siete,
v Casti Cennik pre sluzby televizie, vydany Podnikom, s G¢inkami podfa VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych
sluzieb, Cast Zmeny a platnost VSeobecnych podmienok.

V Bratislave, diia 20.5.2024

Slovak Telekom, a.s.
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