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Štatút propagačnej a reklamnej súťaže 
„Súťaž o lístky na hudobné podujatia - Bronze Tickets  

TRNAVSKÝ MAJÁLES 2025 a Rubicon Festival 2025“ 

 

Článok I. 

Organizátor súťaže a podmienky súťaže 

 

 

1. Organizátorom a prevádzkovateľom súťaže „Súťaž o lístky na hudobné podujatia“ je 
spoločnosť Slovak Telekom, a.s., so sídlom Bajkalská 28, 817 62 Bratislava, IČO: 35 763 469, zapísaná 

v Obchodnom registri Mestského súdu Bratislava III, Oddiel: Sa, Vložka č.: 2081/B (ďalej len 

„Organizátor“). Organizátor vyhlasuje propagačnú a reklamnú súťaž s názvom „Súťaž o lístky na 

hudobné podujatia“ (ďalej len „Súťaž“) podľa pravidiel uvedených v tomto Štatúte. Ceny do Súťaže 

poskytuje Organizátor. 

 

2. Účelom a predmetom tohto Štatútu propagačnej a reklamnej súťaže (ďalej len „Štatút“) je úprava 

podmienok Súťaže. Účasťou na Súťaži vyjadruje súťažiaci svoj bezvýhradný súhlas s podmienkami 

Súťaže uvedenými v tomto štatúte a zaväzuje sa ich dodržiavať. Súťaž je propagačnou súťažou, ktorá nie 

je hazardnou hrou v zmysle zákona č. 30/2019 Z. z. o hazardných hrách a o zmene a doplnení niektorých 

zákonov v znení neskorších predpisov. Súťaž je hrou v zmysle § 845 ods. 1 zákona č. 40/1964 Zb. 

Občiansky zákonník v znení neskorších predpisov. 

 

II. 

Predmet, účel a trvanie Súťaže 

  

1. Predmetom a účelom Súťaže je propagácia služby Swipe, a iných služieb a tovarov v ponuke 

Organizátora a vytvorenie možnosti pre účastníkov Programu služby Swipe vyhrať lístky/vstupenky 

na  slovenské a české hudobné podujatia prostredníctvom vernostného programu Moments, ktorý je 

integrálnou súčasťou Aplikácie Swipe (ďalej len “Vernostná platforma Moments”). 

2. Súťaž prebieha tak, že súťažiaci súťažia o lístky na jedno z 2 vybraných hudobných podujatí: (i) 

TRNAVSKÝ MAJÁLES 2025 alebo (ii) Rubicon Festival 2025. Súťažiaci si môže vybrať len jedno 

z hudobných podujatí, o lístky na ktoré chce súťažiť.  

3. Súťaž sa uskutoční v termíne od 1.3.2025 do 31.3.2025. Súťaž sa uskutočňuje na území Slovenskej 

republiky 

4. Žrebovanie lístkov na vybrané hudobné podujatie sa uskutoční prvý pondelok  kalendárneho mesiaca 

nasledujúceho po kalendárnom mesiaci, v ktorom Súťaž prebiehala.  Žrebovanie lístkov prebieha tak, 

že v termíne určenom v prvej vete tohto bodu Štatútu sa žrebujú lístky na obidve hudobné podujatia: 

TRNAVSKÝ MAJÁLES 2025 a Rubicon Festival 2025 súčasne, pričom na každé hudobné podujatie 

sa žrebuje z registrovaných súťažiacich 20 výhercov (20 výhercov získa lístky na TRNAVSKÝ 

MAJÁLES 2025 a 20 výhercov získa lístky na Rubicon Festival 2025). Súťažiaci si pri registrácii 

záväzne vyberie o ktoré lístky na hudobné podujatie chce súťažiť.   

5. Registrovaný súťažiaci, ktorý bol v rámci žrebovania vyžrebovaný, získava 2 lístky na ním zvolené 

hudobné podujatie. 

III. 

Podmienky účasti v Súťaži – účastníci Súťaže 

 

1. Do Súťaže sa môže zapojiť každá fyzická osoba, ktorá v deň registrácie do Súťaže dosiahla minimálne 

vek 16 rokov, a má menej ako 29 rokov, je účastníkom služby Swipe poskytovanej Organizátorom  
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a v aplikácii Organizátora sa zaregistruje do Súťaže vo Vernostnej platforme Moments (ďalej ako 

„Súťažiaci“). Organizátor Súťaže si vyhradzuje právo na overenie veku výhercu. V prípade, ak 

výherca nepreukáže na výzvu Organizátora svoj vek, alebo ak vek nespĺňa podmienky tejto Súťaže, 

výherca stráca právo na výhru v tejto Súťaži. 

2. Fyzické osoby, ktorých spôsobilosť na právne úkony bola obmedzená, resp. fyzické osoby, ktoré boli 

pozbavené spôsobilosti na právne úkony, musia byť v Súťaži zastúpené zákonným zástupcom. 

Organizátor Súťaže si vyhradzuje právo na overenie oprávnenia zastupovať takúto osobu. V prípade, 

ak výherca nepreukáže takéto oprávnenie, stráca právo na výhru v tejto Súťaži.  

3. Súťažiaci, ktorý splnil podmienky uvedené v bode 1. a 2. tohto článku Štatútu, je zaradený do 

žrebovania o lístky na to hudobné podujatie, ktoré si pri registrácii do Súťaže vybral z dvoch možných 

hudobných podujatí. Každý Súťažiaci sa môže zapojiť do Súťaže len jeden krát, t.j. jedna registrácia 

na jedného Súťažiaceho.   

4. Súťažiaci, ktorý v deň žrebovania bude mať aktívny Nekonečný program SWIPE za 22,55,- EUR, 

bude do žrebovania v danom kole zaradený 3-krát. 

5. Súťaže sa nemôže zúčastniť: 

a) osoba, voči ktorej Organizátor Súťaže eviduje akúkoľvek neuhradenú splatnú pohľadávku 

(vrátane pohľadávky na zaplatenie zábezpeky na cenu za poskytnuté alebo požadované služby, 

tovary, alebo inej finančnej zábezpeky),  

b) osoba, ktorej Organizátor v súlade s príslušnými ustanoveniami zákona č. 452/2021 Z. z. 

o elektronických komunikáciách v znení neskorších predpisov obmedzil, alebo prerušil 

poskytovanie elektronických komunikačných služieb, 

c) zamestnanec Organizátora, ktorý nemá na svoje meno aspoň jednu platenú službu Organizátora. 

6. Podmienky uvedené v tomto článku Štatútu musia byť Súťažiacim splnené počas celej doby trvania 

Súťaže, a to až do odovzdania výhry Súťažiacemu. V prípade, ak sa preukáže, že Súťažiaci nespĺňa 

akúkoľvek podmienku účasti na Súťaži definovanú týmto Štatútom, stráca výherca nárok na výhru. 

V prípade neodovzdania výhry výhercovi z dôvodu nesplnenia alebo porušenia podmienok Štatútu 

bude výhra odovzdaná náhradnému výhercovi, alebo výhra prepadne v prospech Organizátora Súťaže.   

7. Náklady spojené s účasťou v Súťaži znáša Súťažiaci. 

 

IV. 

Priebeh žrebovania 

 

1. Do Súťaže bude zaradený každý Súťažiaci, ktorý splnil podmienky podľa prechádzajúceho článku 

Štatútu.  

2. Zo všetkých zúčastnených Súťažiacich budú prvý pondelok v kalendárnom mesiaci nasledujúcom po 

kalendárnom mesiaci, v ktorom Súťaž prebiehala vyžrebovaný spolu 40 výhercovia lístkov (20 na 

každé hudobné podujatie) a 5 náhradníci na každé hudobné predstavenie. 

3. Náhradník získava výhru v prípade, ak vyžrebovaný výherca nesplní niektorú z povinností 

Súťažiaceho uvedenú v tomto Štatúte, ak uvedie nepravdivé, alebo neúplné kontaktné údaje, alebo pri 

odovzdaní výhry neposkytne Organizátorovi potrebnú súčinnosť. 

4. Mená výhercov Organizátor zverejní nasledujúci pracovný deň po dni, v ktorom prebehlo žrebovanie. 

Zoznam výhercov s uvedením mena, začiatočného písmena priezviska a mesta/obce trvalého bydliska 

Súťažiaceho bude uvedený na webovej stránke Organizátora 

https://www.telekom.sk/wiki/volania/swipe-sutaze . 

 

V.  

Výhry pre Súťažiacich 

1. Organizátor venuje do Súťaže spolu 80 lístkov/vstupeniek na dve vybrané hudobné podujatia (40 

lístkov/vstupeniek na každé hudobné podujatie) v cene do 175,- EUR/lístok/vstupenka.  

2. Organizátor si vyhradzuje právo jednostranne zmeniť predmet výhry, o čom sa zaväzuje Súťažiacich 

informovať najneskôr jeden pracovný deň pred dňom žrebovania výhercov, a to formou oznámenia 
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o zmene výhry uverejnenej na webovej stránke Organizátora 

https://www.telekom.sk/wiki/volania/swipe-sutaze . 

3. Výhry v tejto Súťaži nie sú vymáhateľné súdnou cestou. Právo na výhru v tejto Súťaži nie je 

prevoditeľné na tretiu osobu, ani nie je možné požadovať namiesto výhry vyplatenie finančnej 

hotovosti zodpovedajúcej hodnote výhry. 

4. Každá výhra v tejto Súťaži podlieha daňovým a odvodovým povinnostiam v súlade s platnými 

právnymi predpismi Slovenskej republiky, najmä, avšak nielen zákonom č. 595/2003 Z. z. o dani 

z príjmov v znení neskorších predpisov. Organizátor Súťaže nezodpovedá za akékoľvek plnenie 

prípadných daňových, odvodových a/alebo akýchkoľvek iných povinností Súťažiacich a úhradu daní, 

odvodov a/alebo iných povinností, ktoré Súťažiacim v súvislosti s výhrou v Súťaži prípadne vzniknú.   

5. Každý výherca má právo odmietnuť výhru. V prípade odmietnutia výhry sa postupuje rovnako, ako 

v prípade nemožnosti kontaktovať sa s výhercom. 

 

VI. 

Odovzdanie výhry 

 

1. Výhra bude odovzdávaná výhercovi v elektronickej forme, na e-mailovú adresu Súťažiaceho, ktorú 

zadal pri svojej registrácii do Súťaže. . Organizátor si vyhradzuje právo jednostranne zmeniť formu 

odovzdania výhry. Výhra bude odovzdaná výhercovi do 15 dní po skončení žrebovania. 

2. Výherca je v každom prípade povinný poskytnúť Organizátorovi všetku potrebnú súčinnosť na 

odovzdanie výhry. Organizátor nenesenie žiadnu zodpovednosť za škody alebo následky spôsobené 

nesprávnym alebo chybným zadaním údajov Súťažiaceho. 

3. V prípade, ak z objektívnych príčin, najmä, avšak nielen pre nemožnosť skontaktovať sa s výhercom, 

odmietnutie prevzatia výhry, porušenie podmienok Štatútu, nebude možné výhru výhercovi odovzdať, 

prepadá výhra v prospech náhradného výhercu/náhradníka v súlade s čl. IV. bodom 2. tohto Štatútu. 

V prípade sporov je rozhodnutie Organizátora súťaže konečným rozhodnutím.  

4. Výhercu, ktorý v deň odovzdania výhry nedovŕšil vek 16 rokov, a/alebo výhercu 

s pozbavenou/obmedzenou spôsobilosťou na právne úkony, v procese prebratia výhry zastupuje jeho 

zákonný zástupca. 

5. Organizátor je oprávnený odmietnuť poskytnúť výhru výhercovi, ktorý je ku dňu odovzdania výhry 

dlžníkom Organizátora a to z akéhokoľvek zmluvného vzťahu, a/alebo ktorému Organizátor ku dňu 

odovzdania výhry vypovedal a/alebo odstúpil od zmluvy od poskytovania verejných služieb, a/alebo 

akejkoľvek inej zmluvy. 

6. Organizátor nezodpovedá za žiadne škody, ktoré vzniku výhercom, alebo náhradníkom v súvislosti 

s prijatými cenami. 

 

 

VII.  

Spracovanie osobných údajov 

 

• Účasťou v Súťaži udeľuje Súťažiaci Organizátorovi ako prevádzkovateľovi bezodplatne svoj súhlas 

so spracovaním svojich osobných údajov na účely organizácie Súťaže a na účely odovzdania prípadnej 

výhry v rozsahu meno, priezvisko, e-mail, kontaktné telefónne číslo, adresa, a v prípade výhry aj súhlas 

so spracovaním osobných údajov za účelom ich zverejnenia na webovej stránke Organizátora v 

rozsahu meno, začiatočné písmeno priezviska, mesta/obce trvalého bydliska Súťažiaceho. Súhlas je 

udelený na obdobie trvania Súťaže. Súhlas na spracúvanie osobných údajov je dobrovoľný, avšak jeho 

udelenie je podmienkou na účasť v Súťaži. Výherca berie na vedomie, že Organizátor poskytne osobné 

údaje výhercov agentúre Best Shot, s.r.o. so sídlom Varšavská 9, 83103 Bratislava, IČO: 46570632, 

ktorá pre Organizátora Súťaž pripravuje, za účelom kontaktovania výhercov a odovzdania výhry. 
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• Práva Súťažiaceho pri spracovaní osobných údajov podliehajú režimu a podmienkam definovaným v 

Nariadení Európskeho parlamentu a Rady (EÚ) č. 2016/679 o ochrane fyzických osôb pri spracúvaní 

osobných údajov a o voľnom pohybe takýchto údajov, ktorým sa zrušuje smernica 95/46/ES 

(všeobecné nariadenie o ochrane údajov) (ďalej iba „Nariadenie“) a zákone č. 18/2018 Z. z. o ochrane 

osobných údajov a o zmene a doplnení niektorých zákonov v znení neskorších predpisov.  

• Zapojením do Súťaže a poskytnutím osobných údajov Súťažiaci vstupuje s Organizátorom do vzťahu 

obdobnému zmluvnému, ktorý tvorí právny základ pre spracúvanie osobných údajov v rozsahu meno, 

priezvisko, e-mail, kontaktné telefónne číslo, na účely organizovania Súťaže, zverejnenie výsledkov 

a doručenie výhry. 

• Osobné údaje Súťažiacich nebudú predmetom automatizovaného rozhodovania, resp. nebudú 

predmetom profilovania a nebudú prenášané do tretích krajín.  

• Vo vzťahu k Organizátorom ako prevádzkovateľom osobných údajov uskutočňovanému spracovaniu 

má Súťažiaci nasledujúce práva: 

a) právo na prístup k osobným údajom; 

b) právo na opravu; 

c) právo na výmaz („právo byť zabudnutý“); 

d) právo na obmedzenie spracovania údajov; 

f) právo na prenosnosť údajov 

g) právo vzniesť námietku proti spracovaniu;  

h) právo podať oznámenie porušenia ochrany osobných údajov; 

i) právo odvolať svoj súhlas so spracovaním osobných údajov. 

6. Súťažiaci je oprávnený udelený súhlas kedykoľvek odvolať a to aj bez udania dôvodu písomne na 

adrese sídla Organizátora, alebo elektronicky na e-mail ochrana.dat@telekom.sk. Odvolanie súhlasu má 

za následok vylúčenie zo Súťaže a stratu práva na výhru. 

7.  Zásady spracúvania osobných údajov Organizátora sú uvedené na webovej stránke Organizátora 

www.telekom.sk/wiki/ostatne/osobne-udaje. Pre všetky otázky súvisiace s ochranou a spracúvaním 

osobných údajov môžu Súťažiaci kontaktovať zodpovednú osobu Organizátora písomne na e-mailovej 

adrese ochrana.dat@telekom.sk, prípadne na ktoromkoľvek kontaktnom mieste Organizátora. 

 

 

VII.  

Záverečné ustanovenia 

 

1. Súťažiaci účasťou v Súťaži potvrdzuje svoj súhlas s týmto Štatútom. Akékoľvek obchádzanie 

podmienok definovaných týmto Štatútom zakladá právo Organizátora na vylúčenie Súťažiaceho zo 

Súťaže.  

2. Organizátor si vyhradzuje právo jednostranne zmeniť podmienky definované týmto Štatútom. 

Aktuálna verzia Štatútu bude k dispozícii na požiadanie v sídle Organizátora a na webovej stránke 

organizátora https://www.telekom.sk/wiki/volania/swipe-sutaze-  

3. V prípade akýchkoľvek pochybností o splnení pravidiel Súťaže rozhodne o ďalšom postupe 

Organizátor v zmysle a v súlade s týmto Štatútom a právnymi predpismi Slovenskej republiky.  

4. Organizátor si vyhradzuje právo na skrátenie, prerušenie, alebo odvolanie Súťaže a to aj pred 

uplynutím doby trvania Súťaže. Informácia o skrátení, prerušení, alebo odvolaní Súťaže bude 

zverejnená rovnakým spôsobom, akým došlo k vyhláseniu Súťaže, alebo iným, rovnako účinným 

spôsobom.  

5. Organizátor si vyhradzuje právo na posúdenie splnenia všetkých podmienok Súťaže zo strany 

Súťažiacich, a to najmä, avšak nielen na: 

a) prípadné vylúčenie Súťažiaceho zo Súťaže pre nesplnenie akejkoľvek podmienky Súťaže 

v zmysle tohto Štatútu, 

b) nepriznanie práva na výhru v prípade, ak sa Organizátorovi nepodarí skontaktovať s výhercom 

v súlade s týmto Štatútom, 

c) nepriznanie práva na výhru v prípade, ak výherca výhru neprevezme a/alebo odmietne výhru 

prevziať, 

mailto:ochrana.dat@telekom.sk
http://www.telekom.sk/wiki/ostatne/osobne-udaje
mailto:ochrana.dat@telekom.sk
https://www.telekom.sk/wiki/volania/swipe-sutaze
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d) nepriznanie práva na výhru v prípade, ak bude v čase od vyžrebovania výhry po odovzdanie výhry 

Súťažiacemu Organizátorom zistené nesplnenie a/alebo porušenie akejkoľvek podmienky 

definovanej týmto Štatútom a 

e) odovzdanie inej výhry výhercovi, ktorá je kvalitatívne a hodnotovo podobná výhre uvedenej v čl. 

V. tohto Štatútu, pričom náhradná výhra môže byť aj iného druhu, resp. charakteru, ako je výhra 

uvedená v čl. V. tohto Štatútu. 

 

 

V Bratislave, dňa 28.2.2025 

 

 

 

 

...................................................................... 

Slovak Telekom, a.s.,  

Slavka Kraner,  

Tribe lead mobile conectivity & PAYG 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


