OSOBITNE PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE VYHOD
MAGENTA 1BIZNIS SPOLOCNOSTOU SLOVAK
TELEKOM, A. S.

CAST I. PREDMET OSOBITNYCH PODMIENOK

Spolo¢nost Slovak Telekom, a. s. so sidlom Bajkalska 28, 817 62 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 763 469,
zapisana v Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava I, Oddiel: Sa, VloZka &islo: 2081/B (dalej len
,Podnik"), je v sulade so zékonom ¢. 351/2011 Z. z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (dalej
len ,ZEK") a v rozsahu véeobecného povolenia a individualnych povoleni vydanych Uradom pre regulciu elektronickych
komunikacii a postovych sluzieb podnikom, ktory je opravneny poskytovat elektronické komunikacéné siete a elektronické
komunikacné sluzby, a zaroven spolo¢nostou, ktora je v rozsahu predmetu svojej ¢innosti opravnena poskytovat aj iné
sluzby.

Osobitné podmienky pre poskytovanie vyhod Magenta 1 Biznis spolo¢nostou Slovak Telekom, a. s. (dalej len ,Osobitné
podmienky®), upravuju podmienky, za ktorych Podnik moze poskytovat zlavy, vyhody alebo iné benefity v spojitosti s
vyuzivanim SluZieb.

CAST Il. VYMEDZENIE ZAKLADNYCH POJMOV

2.1 Skupina - je skupina Ugastnikov, ktorym st poskytované vyhody za vyuzivanie Sluzieb za podmienok uréenych v
tychto Osobitnych podmienkach. Skupinu tvori Spravca a maximalne $trnasti (14) Spravcom uréeni Clenovia, ktor
sthlasili s &lenstvom v Skupine Spravcu. Okrem Spravcu mézu Skupinu spravovat aj dvaja ini Clenovia Skupiny
tzv. Povereni.

2.2 Spravca - je Ugastnik, ktory:

2.2.1 je pravnicka osoba alebo fyzicka osoba - podnikatel

2.2.2 ma uzatvorenu Zmluvu o poskytovani verejnych sluzieb, predmetom ktorej je poskytovanie vergjnych mobilnych

hlasovych sluzieb s programom ANO alebo Happy minimalne v rozsahu programu XS alebo vyssieho alebo
s programom ANO Biznis, a

2.2.3 nie je vomeskani s plnenim zavazkov v zmysle uzatvorenej Zmluvy o poskytovani verejnych sluZieb a

2.2.4 urobil ukon pre vytvorenie Skupiny.

Podmienky uvedené v bodoch 2.2.1 az 2.2.3 musia byt splnené stc¢asne a pocas celej doby existencie Ugastnika
ako Spravcu Skupiny a poc¢as celej doby existencie samotnej Skupiny; v opaénom pripade dojde k zaniku Skupiny
a k ukonceniu poskytovania vyhod vztahujlcich sa k danej Skupine.

2.3 Clen - je Ugastnik, ktory:

2.3.1 je fyzickou osobou, fyzickou osobou- podnikatelom alebo pravnickou osobou, ktora ma uzatvorend Zmluvu o
poskytovani verejnych sluzieb, predmetom ktorej je poskytovanie verejnych mobilnych hlasovych sluzieb s
programom ANO alebo ANO Biznis alebo Happy alebo Bez zavizkov

2.3.2 nie je v omeskani s plnenim zavazkov v zmysle uzatvorenej Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb a

2.3.3 je Spravcom uréeny a zaradeny do Skupiny tohto Spravcu a ktory suhlasil s ¢lenstvom v Skupine Spravcu.

Podmienky uvedené v bodoch 2.3.1 a 2.3.2 musia byt splnené stéasne a pocas celej doby existencie Ugastnika
ako Clena Skupiny a po&as celej doby existencie samotnej Skupiny; v opa¢nom pripade déjde k zaniku &lenstva
Ucastnika v Skupine a k ukonéeniu poskytovania whod vztahujtcich sa k danej Skupine.

Clen je opravneny po&as svojho Elenstva v Skupine vyuzivat vwhody vyplyvajlce z danej Skupiny.
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2.4  Povereny - je Ugastnik, ktory

2.4.1  jec¢lenom Skupiny

2.4.2  je urCeny ako Povereny Spravcom Skupiny

2.4.3 marovnaku pravomoc ako Spravca Skupiny s vynimkou zru$enia Skupiny a/alebo urc¢ovania/zmeny/zrusenia

Poverenych

2.5  Sluzba - je pre Ucely tychto Osobitnych podmienok Sluzba Mobilnegj siete alebo Sluzba Pevnej siete.

2.6  Sluzba Mobilnej siete - je verejna mobilna hlasova sluzba s programom ako je vymedzeny v podmienkach pre
vytvorenie Skupiny a ¢lenstvo v Skupine.

2.7 Sluzby Pevnej siete - su Sluzba Pevnej siete ST a Sluzba Pevne; siete DIGI.

2.7.1 SluzbaPevnejsiete ST - je jedna Sluzba Magio Internetu, alebo, jedna Sluzba Magio Televizie alebo jedna
Hlasova sluzba Pevnej linky v pripade fyzickej osoby v rozsahu programu M, L alebo XL, resp. v pripade
fyzickej osoby - podnikatela alebo pravnickej osoby je to jedna Sluzba Magio Internetu v rozsahu
programu M, L alebo XL, alebo sluzba Magenta Office Internet, jedna Sluzba Magio Televizie v rozsahu
programu M, L, XL alebo Magio Televizia Biznis alebo jedna Hlasova sluzba Pevnej linky v rozsahu
programu M, L alebo XL, alebo Sluzba Biznis Linka v rozsahu programu 200, 400, Premium, alebo Sluzba
Biznis Linka v rozsahu M, L, alebo XL, alebo sluzba Magenta Office.

2.7.2 Sluzba Pevnej siete DIGI - je jedna Sluzba DIGI Internetu alebo jedna Sluzba DIGI Televizie v rozsahu
programu Standard alebo Standard Plus alebo Maxi alebo Premium poskvtované spolo&nostou DIGI
SLOVAKIA, s.r.o., Rdntgenova 26, Bratislava 851 01, ICO 35701 722 (dalej len ,spolo¢nost DIGI
SLOVAKIA, s.r.0.”).

2.8 Pojmy, ktoré nie su definované v tychto Osobitnych podmienkach, maju rovnaky vyznam ako vo VSeobecnych
podmienkach pre poskytovanie verejnych sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

CAST lIl. VZNIK SKUPINY, ZMENA V SKUPINE , ZANIK SKUPINY

3.1 Spravca mobze vytvorit Skupinu, pocas existencie ktorej, a po splneni dalSich podmienok uvedenych niZsie, sa na
Sluzby programu ANO a ANO Biznis a Happy Spravcu a Clenov zaradenych do Skupiny budu uplatiiovat vyhody v zmysle
tychto Osobitnych podmienok. Pred vytvorenim Skupiny musi Spravca vyjadrit suhlas s tymito Osobitnymi podmienkami.
3.2, Skupinu tvori Spravca a maximalne $trnasti Clenovia. Za Clena je mozné povazovat aj Spravcu, pokial samotny
Spravca zaradi do Skupiny inu sluzbu mobilnej siete ako tu, prostrednictvom ktorej vytvoril Skupinu. V pripade, Ze je
Spravcom alebo Clenom pravnicka osoba alebo fyzicka osoba - podnikatel, plati, ze vjednej Skupine sa neméze byt ¢lenom
ina pravnicka osoba alebo fyzicka osoba - podnikatel, okrem tej, ktora je Spravcom alebo Clenom a zaroven jedna
pravnicka osoba alebo fyzicka osoba - podnikatel m6ze byt Spravcom len v jednej Skupine

3.3. Sugastou jednej Skupiny mozu byt len maximalne $tyria Clenovia ako fyzické osoby.

3.4.  Spravcaje opravneny presuntt celt Skupinu s existujicimi Clenmi do Magenta 1 Skupiny (v platnosti od 1.9.2019.
Viac informacii o podmienkach na https://www.telekom.sk/osobne/pomoc-a-podpora/dokumenty-a-pravne-
informacie/dokumenty-na-stiahnutie/vseobecne-podmienky-mobilnej-siete. Skupinu tvori Spravca, maximalne
$tyria Clenovia ako fyzické osoby a je do nej mozné zaradit predplatend sluzbu Easy.

3.5.  Spravca je opravneny urcit (pozvat) za Clena Skupiny alebo zrusit Clena/ov Skupiny alebo zaradit a menit Sluzby
Pevnej siete podielajice sa na vyske poskytovanych vyhod Spravcovi a Clenom Skupiny, a to prostrednictvom
webovej stranky Podniku www.telekom.sk/magental-skupina alebo telefonicky na telefénnom ¢isle 0800 123 500
alebo osobne na ktoromkolvek predajnom mieste Podniku.

3.6. Clen vstupuje do existujucej Skupiny na zaklade vyjadrenia akceptacie s doruéenou pozvankou od Spravcu alebo
akceptacie ziadosti o vstup do Skupiny Spravcom a vyjadrenia sthlasu s tymito Osobitnymi podmienkami a po
zadani zaslanej verifikaénej SMS spravy. Vstup Clena sa vykonava prostrednictvom www.telekom.sk/magental-
skupina. Sluzby Pevnej siete Clena, ktory vstipi do Skupiny, budd pouzité automaticky v Skupine na
spolupodielanie sa na whodach podla tychto Osobitnych podmienok, ak sa v Skupine v &ase vstupu Clena na
vyhodach uz nespolupodielaju iné Sluzby Pevnej siete. Clen, ktorého Sluzby Pevnej siete sa nespolupodielaju
v Skupine na vyhodach podla tychto Osobitnych podmienok, vstupom do Skupiny automaticky spristupriuje
Spravcovi svoje Sluzby Pevnej siete a Spravca moze tieto sluzby Pevnej siete pouzit v Skupine na spolupodielanie
sa na whodach podla tychto Osobitnych podmienok. Vstupom do Skupiny Clen vyjadruje sthlas so spristupnenim
Udajov o svojich Sluzbach Pevne; siete, ktoré nespadaju pod telekomunikacné tajomstvo v zmysle ZEK, Spravcovi
a véetkym Clenom Skupiny.

3.7 Ak si pristupujuci Clen Skupiny nezeld, aby boli Sluzby Pevnej siete v Skupine pouzivané, ma moznost ich
kedykolvek zo Skupiny vyradit.
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https://www.telekom.sk/osobne/pomoc-a-podpora/dokumenty-a-pravne-informacie/dokumenty-na-stiahnutie/vseobecne-podmienky-mobilnej-siete
https://www.telekom.sk/osobne/pomoc-a-podpora/dokumenty-a-pravne-informacie/dokumenty-na-stiahnutie/vseobecne-podmienky-mobilnej-siete
http://www.telekom.sk/magenta1-skupina
http://www.telekom.sk/magenta1-skupina

3.8. V pripade ak dojde k zmene v osobe UCastnika, ktory je clenom Skupiny tak novy Ucastnik sa automaticky stéva
Clenom Skupiny. 5

3.9. K vyluceniu (zruseniu) Clena zo Skupiny dochadza na zaklade rozhodnutia Spravcu a bez sthlasu vyluCovaného
Clena.

3.10Obmedzenia v Skupine:

3.10.1 Sprévca ani Clen nesmie/nesmu vo vztahu k sluzbdm mobilnej siete a/alebo sluzbam Pevnej siete vyuzivat iné
vyhody ako vyhody podla tychto Osobitnych podmienok, ak nie je medzi Podnikom, Spravcom alebo Clenom
vyslovne dohodnuté inak. V pripade, ak Spravca alebo Clen vo vztahu k sluzbam mobilnej siete a/alebo sluzbam
Pevne;j siete vyuZziva iné vyhody ako vyhody podla tychto Osobitnych podmienok, Podnik mé pravo posudittieto iné
vyhody ako nezlu¢itelné s vyhodami podla tychto Osobitnych podmienok a méa pravo nepovolit zalozenie Skupiny,
resp. nepovolit ¢lenstvo v Skupine a v pripade existujlceho spravcovstva/¢lenstva vyradit tieto sluzby mobilnej siete
a/alebo sluzbam Pevnej siete po nadobudnuti tejto inej vyhody z existujucej Skupiny, o moze mat za nasledok aj
zanik Skupiny.

3.10.2 Konkrétna Sluzba mobilnegj siete ako aj konkrétna Sluzba Pevnej siete mozu byt v rovnakom Case zaradené len v
jednej Skupine.

3.10.3 Sprévca alebo Clen moze vo vztahu k sluzbam mobilnej siete a/alebo Sluzbam Pevnej siete zmenit spravcovstvo
a/alebo &lenstvo len dvakrat za rok.

3.11 Zanik Skupiny
3.11.1 Vpripade, ak Spravca zmeni spravcovstvo tak dochadza k automatickému zaniku pdvodnej Skupiny Spravcu.

CAST IV. ZRUSENIE SKUPINY ALEBO CLENSTVA V SKUPINE

4.1.1  Spravcaje opravneny zrusit ¢lenstvo Clenovi v Skupine.

4.2. Kazdy Clen moze kedykolvek poziadat o zrudenie svojho &lenstva v Skupine.

4.3. Clen nie je opravneny poziadat 0 zmenu Spravcu alebo poziadat o vyliéenie iného Clena zo Skupiny.

4.4, Zrusit Skupinu moze len Spravca alebo Podnik za podmienok uvedenych v tychto Osobitnych podmienkach.

4.5.  Clenstvo v Skupine Clenovi zanika:

451  nazaklade ziadosti Clena,

452 nazaklade Ziadosti Spravcu vo vztahu ku konkrétnemu Clenovi,

453 nazaklade Ziadosti Spravcu o zruSenie Skupiny,

454 nazaklade zmeny programu alebo zmeny Sluzby Mobilnej siete, ktora neumozriuje ziskanie vyhody podla tychto
Osobitnych podmienok alebo ¢lenstvo v Skupine

455 automaticky ku driu ukoncenia poskytovania sluzby mobilnej siete Clenovi.

Zanikom ¢lenstva Clena v Skupine zanika Clenovi narok na poskytovanie skupinovych vyhod podla tychto Osobitnych
podmienok. Spravca aj dotknuty Clen su o zaniku ¢lenstva tohto Clena informovani formou SMS a emailu.

4.6 Skupina zanika:

4.6.1 automaticky ku driu ukoncenia poskytovania sluzby mobilnej siete Spravcovi zo strany Podniku
4.6.2 nazaklade Ziadosti Spravcu o zruSenie Skupiny,

4.6.3 zdbvodu straty postavenia Spravcu,

4.6.4  zinych dévodov uvedenych v Osobitnych podmienkach.

Zanikom Skupiny zanika narok Spravcu a véetkych jej Clenov na poskytovanie skupinovych vhod podla tychto Osobitnych
podmienok. Spravca a véetci Clenovia st o zaniku Skupiny informovani formou SMS a e-mailu.

CAST V. SKUPINOVE VYHODY

5.1, Zakladnou podmienkou pre poskytovanie skupinovych vyhod podla tychto Osobitnych podmienok je existencia
aspon jednej verejnej mobilnej hlasovej sluzby s programom ANO alebo Happy minimalne v rozsahu programu XS alebo
vy$Sieho alebo s programom ANO L Biznis alebo ANO XL Biznis a aspon jednej dalSej Sluzby minimalne v rozsahu
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programu S alebo vys$Sieho v Skupine. Pre poskytovanie skupinovych vyhod musia byt spinené aj ostatné podmienky

podla tychto Osobitnych podmienok.

5.2. Poskytovanie skupinovych vyhod podla tychto Osobitnych podmienok zavisi aj od zaradenia Sluzby Pevnej siete

Spréavcu alebo Spravcom vybraného Clena. Véetky zaradené Sluzby Pevnej siete musi pouzivat bud Spravca alebo len

jeden z Clenov Skupiny.

5.4 Ak je splnena zakladna podmienka a ostatné podmienky podla tychto Osobitnych podmienok:

5.4.1  .Spréavca a véetci Clenovia Skupiny ziskavajd vwhodu Neobmedzenych volani, SMS a MMS v ramci Skupiny, ¢o

predstavuje 100 % zlavu z poplatkov za uskuto&nené odchadzajtice volania, SMS a MMS spravy medzi Spravcom a Clenmi

Skupiny navzajom v ramci verejnej siete Podniku v SR (zlava sa neuplatriuje na volania, SMS a MMS v rdmci roamingu).

Ziskanim tejto vhody sa automaticky deaktivuje sluzba Volania Najblizéim, ak ju mal Spravca alebo niektory z Clenov

Skupiny aktivnu.

5.4.2  Spravca a véetci Clenovia Skupiny, v ktorej je zaradend aspon jedna Sluzba Pevnej siete ST minimalne v rozsahu
programu M alebo vysSieho, alebo v kombinacii so Sluzbami Pevnej siete DIGI ziskavaju navy$eny objem volnych
mindt a navy$eny objem dat k Sluzbe programu ANO podla tabulky nizsie, pokial v stvislosti so Sluzbami
programu ANO nevyuzili ind ponuku a benefit poskytovany Podnikom (t. j. pri podpise Dodatku k Zmluve o
poskytovani verejnych sluzieb vyuzili ponuku plne zlugitelnt s vyhodami podla tychto Osobitnych podmienok).

5.4.3  Spravcaavietci Clenovia Skupiny, v ktorej je zaradena aspor jedna sluzba mobilnej siete s programom ANO alebo
ANO Biznis alebo Happy minimalne v rozsahu programu M alebo vy$sieho, ziskavaju zfavu z mesaéného poplatku
za Sluzby programu Happy podla tabulky nizsie, pokial v stvislosti so Sluzbami programu Happy nevyuZili inu
ponuku a benefit poskytovany Podnikom (t. j. pri podpise Dodatku k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb vyuzili
ponuku plne zlu¢itelnd s vyhodami podla tychto Osobitnych podmienok). Vyska zlavy z mesaéného poplatku za
Sluzby programu Happy je zavisla od poctu SluZieb v rozsahu programu M alebo vy3Som a SluZieb Pevnej siete
DIGI, ktoré su zaradené do Skupiny.

5.4.4 Spravca a vietci Clenovia Skupiny, ktori vyuzivaju program ANO minimalne v rozsahu S alebo vy$$om alebo
program Happy v rozsahu M alebo vy$$om alebo program ANO L Biznis a ANO XL Biznis, a v ktorej je zaradena
dalsia aspon jedna Sluzba mobilnej siete s programom ANO alebo Happy v rozsahu S alebo vy$om alebo s
programom ANO L Biznis a ANO XL Biznis alebo jedna Sluzba Pevnej siete ST minimaine v rozsahu programu M
alebo vy§Som alebo Sluzba Pevnej Siete DIGI, si mdzu aktivovat Denny neobmedzeny balik dat za zvyhodnen
cenu 2,99 € s DPH.
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NAVYSENY OBJEM VOLNYCH MINUT A DAT K PROGRAMU ANO

Volné minuty do vetkych sietiv SR a volny objem dat pre programy ANO v rdmci navy$eného poétu mintt a dét pre Spravcu
a véetkych Clenov v Skupine so Sluzbou programu ANO:

ANO ANO ANO ANO ANO ANO

S M MDATA L XL XXL
Volaniav SR Volania do mobilnych a pevnych sieti SR
Medzinérod,né volania Volné minuty na oo[chédzajdce *100 *100
zo SR do EU hovory zo SR do EU a zony 1 %900 900

Volné mindty na odchadzajice
roamingové hovory z EU, zény 1 a mobilnych a
pevnych sieti SR

Odchadzajice )
roamingové volania EU

*250MB *500MB *4GB  *5GB *10GB *15GB

Objem dét (zahfflaaj 4G)  Volny objem déat v SR, EU a zéne 1 500 MB **1 GB **8GB **15 GB **30 GB **45 GB

*Navyseny objem volnych minit alebo détvo zvolenom programe sluzieb ANO ziskany z dévodu &lenstva v Skupine a spineni podmienok podia tychto Osobitnych podmienok: navyseny
objem volnych mintt alebo dét vo zvolenom programe sluzieb ANO podia tejto tabulky je poskytovany len po&as ¢lenstva v prislusnej Skupine a splneni podmienok.
**S(get volnych mintt a/alebo dat pre Sluzbu ANO v stanovenom programe podla Cennika a navyeného objemu volnych mindt a/alebo dét.

NAVYSENY DAT K PROGRAMU ANO BIZNIS

Volné minuty do vSetkych sieti v SR a volny objem dat pre programy ANO Biznis v ramci navy$eného po&tu mindt a dét pre
Spravcu a vSetkych Clenov v skupine so Sluzbou programu ANO Biznis:

ANOL ANO XL
BIZNIS BIZNIS

Volaniav SR Volania do mobilnych a pevnych sieti SR

Medzinérodpé volania Volné minuty na odchédzajdce

z0 SRdo EU hovory zo SR do EU a zény 1

Odchadzajice ] Volné mindty na odchadzajuce

roamingové volania EU roamingové hovory z EU, zény 1 a mobilnych a pevnych sieti SR

Objem dét (zahfiia aj 4G) Volng objem dét v SR, EU a z6ne 1 5 GB 5GB

**20 GB **30 GB
*Navyéeny objem volnych mindt alebo dat vo zvolenom programe sluzieb ANO ziskany z dévodu &lenstva v Skupine a spineni podmienok podia tychto Osobitnych podmienok; navyseny
objem volnych mintt alebo dét vo zvolenom programe sluzieb ANO podia tejto tabulky je poskytovany len poas Glenstva v prislusnej Skupine a splneni podmienok.

**Sget volnych mindt a/alebo dat pre Sluzbu ANO v stanovenom programe podla Cennika a navyeného objemu volnych mindt a/alebo dat.

Pre zlozky programov ANO Biznis, ktoré nie st uvedené v tabulke, platia Udaje uvedené v Cenniku pre poskytovanie
programu ANO Biznis spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

DAROVANIE NAVYSENEHO OBJEMU DAT

Spravca a kazdy Clen Skupiny, ktorym bol navyeny objem dat k ich Sluzbe programu ANO a ANO Biznis podla tychto
Osobitnych podmienok, m6zu spdsobom a prostrednictvom rozhrania stanovenych Podnikom prerozdelit navyseny objem
dat prisldchajuci k ich Sluzbe programu ANO a ANO Biznis (dalej aj »Opravneny*). NavySeny objem dat moze prerozdelit
Spréavca Clenom Skupiny a Clen Skupiny Spravcovi alebo ostatnym Clenom Skupiny, ak su Spravca, alebo Clen Skupiny,
ktorym maju byt déta pridelené, zaradeni do Skupiny prostrednictvom Sluzieb v programe ANO, ANO Biznis, Happy, Bez
zavazkov alebo Easy Pecka (dalej aj ,Obdarovany). Pridelené data mdZze Obdarovany vyuzit vramci Sluzby,
prostrednictvom ktorej je zaradeny do Skupiny. Prerozdelenie sa realizuje jednorazovo alebo pravidelne v jednotkach po
100 MB. Poziadavka na prerozdelenie navySeného objemu dat zaroven predstavuje na strane Opravneného vzdanie sa
prava na tu Cast navySeného objemu dat, ktord ma byt v zmysle jeho poziadavky pridelena, Opravneny straca pravo na
vyuzitie prerozdelenych dat bez ohladu na to, ¢i ich vyuzije Obdarovany a pri jednorazovo prerozdelenych datach zadanim
poziadavky na prerozdelenie sa umensi navySeny objem dat Opravneného o prerozdeleny objem dat a pri pravidelnom
prerozdeleni dat sa prvym driom zuctovacieho obdobia Opravneného Opravnenému umensi navySeny objem dat
o prerozdeleny objem dat v danom zuétovacom obdobi. Pripisanim zodpovedajiceho objemu dat Obdarovanému Podnik
akceptuje poziadavku na prerozdelenie. Akceptovanim tychto Osobitnych podmienok Obdarovany suhlasi s pridelenim dat
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pre pripad, ze mu ich Opravneny prerozdeli. Pri jednorazovom prerozdeleni navySeného objemu dat su data pripisané
Obdarovanému bezprostredne po zadani poziadavky. Pri pravidelnom prerozdeleni dat sa pridelena data budu
Obdarovanému vzdy pripisovat'v den za¢inajuceho zictovacieho obdobia Opravneného. Platnost pridelenych dat je zavisla
na vyuzivanom programe Sluzieb Obdarovaného. Pri programe Sluzieb ANO, ANO Biznis a Bez zavazkov je platnost
pridelenych dat do konca nasledujuceho ztétovacieho obdobia Obdarovaného, pri programe Sluzieb Happy je platnost
pridelenych dat do konca aktualne vyuzivaného zuctovacieho obdobia Obdarovaného a pri programe Easy Pecka je
platnost pridelenych dat 30 dni od ich prerozdelenia Opravnenym. Ak dbjde pri nastavenom pravidelnom prerozdeleni dat
u Opravneného k zmene programu SluZieb na iny, pravidelné prerozdelenie dat sa deaktivuje. Pridelené data nie je
Opravneny nemoze odobrat. Pri nedostatku navySeného objemu dat na prerozdelenie, k prideleniu dat Obdarovanému
nepride.

POLITIKA PRIMERANEHO VYUZIVANIA ROAMINGOVYCH SLUZIEB V RAMCI EU, NORSKA, ISLANDU,
LICHTENSTAJNSKA, MONAKA A ANDORY*

Na prevadzku uskutoéiiovanu v krajinach EU a zéne 1 su uplatiiované ochranné opatrenia v sdlade s Nariadenim
Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) &. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych komunika&nych sietach v ramci Unie;
upravené Nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) ¢. 2120/2015 a v zmysle Vykonavacieho nariadenia Komisie
(EU) 2286/2016. Podrobnejsie informacie st uvedené v Casti B Cennika.

V zmysle legislativy EU sa FUP na prenos dét v roamingu v EU, Nérsku, na Islande, v Lichtenstajnsku, Monaku a Andore pre
programy Sluzieb, ktoré st zaradené do Skupiny a spifiaji podmienky pre priznanie vyhod v podobe navy$eného objemu
dat prisltchajucich uvedenym programom podla Cennika, vypodita podla vzorca:

FUP (v GB) = (cena pausalu alebo balika /3,5)*2

PAUSAL NAVYSENY OBJEM DAT ZISKANY V SULADE FUP PRE DATA V ROAMINGU V RAMCI EU NORSKU, NA

S TYMITO OSOBITNYMI PODMIENKAMI ISLANDE, V LICHTENSTAJNSKU, MONAKU A ANDORE
ANOS 500 MB 1000 MB*
ANO M 1GB 2 GB*
ANO M DATA 8GB 16 GB*
ANO L 15GB 30 GB*
ANO XL 30GB 42,86 GB*
ANO XXL 45GB 76,19 GB*
ANO L BIZNIS 20GB 30 GB*
ANO XL BIZNIS 30GB 50 GB*

* Déata v rdmci roamingu su ¢erpané z objemu dat stanoveného pre prislusny program sluzby ANO alebo ANO Biznis. Vo
FUP pre data v roamingu sa zohladnuje aj datova prevadzka vykonana v prislusnom ztcétovacom obdobi v ramci SR.
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ZLAVA Z MESACNEHO POPLATKU ZA PROGRAMY HAPPY

Vy$ka mesaénych poplatkov za Sluzby programu Happy po uplatneni zlavy pre Spravcu a véetkych Clenov v Skupine:

Akciova cena sluzieb programu Happy s viazanostou s mobilnym telefénom™ alebo bez viazanosti

POCET SLUZIEB

S ROZSAHOM

PROGRAMU MALEBO HAPPY HAPPY HAPPY HAPPY HAPPY HAPPY HAPPY HAPPY HAPPY
VYSSIEHO XS MINI XS S M XL L XL XXL PROFI

V SKUPINE VOLANIA

2

(ztoho min. 1 mobilna 549€ 899€ 1599€ 2199€ 2799€ 2799€ 3599€ 50,99€ 06599¢€
hlasova sluzba)

3

(ztoho min. 1 mobilna 499€ 849€ 1499€ 2099€ 2199€ 2599€ 3399€ 4899€ 6399¢€
hlasova sluzba)

4

(ztoho min. 1 mobilna
hlasova sluzba

a 1 Sluzba Pevnej siete)
5

(ztoho min. 1 mobilna
hlasova sluzby a min. 2
Sluzby Pevnej siete )

449€ 799€ 1399€ 1999€ 2199€ 2399€ 3199€ 4699€ 6199€

399€ 749€ 1299€ 1899€ 2199€ 2199€ 2999€ 4499€ 5999¢€

*Kakciovému mesaénému poplatku za Sluzby programu Happy sa pripocitava doplnkova suma podfa Cennika pre poskytovanie sluzieb spolo€nosti Slovak
Telekom, a. s. - Cast A, v pripade vyuzitia ponuky so stii¢asnou kiipou akciového mobilného telefénu spolu s uzavretim Dodatku k Zmluve o poskytovani
verejnych sluZieb s viazanostou najmenej na 24 mesiacov, pricom sa pocas doby viazanosti mesacny poplatok sklada z dvoch zloZiek (zakladnej
a doplnkovej), ktorych sucet predstavuje sumu mesaéného poplatku za Sluzby programu Happy, ktory sa uplatiiuje pocas celej doby viazanosti.

Akciova cena sluzieb programu Happy s viazanostou bez mobilného telefénu

POCET SLUZIEB

S ROZSAHOM

PROGRAMUM HAPPY HAPPY HAPPY HAPPY HAPPY HAPPY HAPPY HAPPY HAPPY
ALEBO VYSSIEHO XS MINI XS S M XL L XL XXL  PROFI
V SKUPINE VOLANIA

2

(ztoho min. 1 mobilna 449€ 899€ 1499€ 1799€ 2599€ 2599€ 3199€ 4299€ 5509¢€
hlasova sluzba)

3

(ztoho min. 1 mobilna 399€ 849€ 1399€ 1699€ 19099€ 2399€ 2999€ 40,99€ 5399€
hlasova sluzba)

4

(ztoho min. 1 mobilna
hlasova sluzba

a 1 Sluzba Pevne; siete)
5

(ztoho min. 1 mobilna
hlasova sluzby a min. 2
Sluzby Pevnej siete)

349€  799€ 1299€ 1599€ 1999€ 2199€ 2799€ 3899€ 5199€

299€ 749€ 1199€ 1499€ 1999€ 1999€ 2599€ 3699€ 4999€

Pozn.: Zlavnena cena mesacného poplatku za Sluzby programu Happy podla tejto tabulky je poskytovana len pocas 24 mesiacov viazanosti bez kipy
akciového mobilného telefénu.

Ak st v Skypine zaradené aj Sluzby Pevnej siete ST, Spravca, ktorym je fyzicka osoba - podnikatel alebo pravnicka osoba
a kazdy z Clenov Skupiny zalozenej takymto Spravcom, ktorym je fyzicka osoba - podnikatel alebo pravnicka osoba, ma
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moznost ziskat poCas celej doby trvania Skupiny zlavu na bali¢ky sluzby Internet v zahrani¢i TRAVEL & SURF uvedenu
nizSie. Tato zlava plati len pre Sluzby zaradené do Skupiny do dna 19.9.2018.
(i) Zlava vo vySke 50% z poplatku za poskytovanie bali¢ka sluzby Internet v zahrani¢i TRAVEL & SURF

s programom XS alebo M alebo XL

BALICKY SLUZBY INTERNET V ZAHRANICi TRAVEL & SURF XS M XL
Jednorazovy poplatok za kazdu jednotlivid aktivaciu balicka sluzby 1,00 €* 2,50 € 750€*

*Vlysledna cena s DPH po uplatneni 50% zlavy z mesacného poplatku za poskytovanie balicka Internet v zahranici Travel & Surf.

(ii) Zlava vo vyske 30% z poplatku za poskytovanie balicka sluzby Internet v zahrani¢i TRAVEL & SURF
s programom XS Plus alebo M Plus alebo XL Plus

BALICKY SLUZBY INTERNET V ZAHRANICi TRAVEL & SURF XS PLUS M PLUS XL PLUS
Jednorazovy poplatok za kazdu jednotlivid aktivaciu balicka sluzby 2,80 €* 7,00 €* 21,00 €

* Vysledna cena s DPH po uplatneni 30% zlavy z mesa¢ného poplatku za poskytovanie bali¢ka Internet v zahranici Travel & Surf.

Popis spdsobu aktivovania jednotlivych bali¢kov sluzby Internet v zahraniéi Travel & Surf a ich obsahu sa nachadza
v Cenniku pre poskytovanie sluZieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s.

5.2.4 Ak sa na zlave z mesacného poplatku za Sluzby programu Happy podielaju aj Sluzby Pevnej siete ST, Spravca a
kazdy z Clenov Skupiny ziskava po¢as celej doby trvania Skupiny vhody uvedené nizsie. Tieto whody platia len
pre Sluzby zaradené do Skupiny do dia 26.4.2018 v kombinacii so Sluzbou programu Happy:

(i) Bezplatné poskytovanie sluzby MagentaCLOUD. Sluzba MagentaCLOUD je Spravcovi a nim uréenym Clenom
Skupiny poskytnuta okamihom zaradenia Sluzby Pevnej siete ST do Skupiny. Spravcovi je prostrednictvom emailu
dorucenych 5 jedineCnych aktivaénych kddov, ktoré sluzia pre aktivaciu sluzby prostrednictvom osobitnej webovej
stranky www.magentajedna.sk a ktoré moze Spravca poskytnit Clenom Skupiny. Podmienkou vyuzivania sluzby
MagentaCLOUD je vyjadrenie suhlasu a dodrZiavanie Podmienok poskytovania sluzby MagentaCLOUD. Sluzba
MagentaCLOUD je poskytovana Spravcovi, resp. Clenovi Skupiny s Uéelom trvalého ukladania dat s velkostou
priestoru 5 GB, t. j. max. spoloéne 25 GB pre Skupinu. Spravca a kazdy z Clenov Skupiny vyuzivajtci Sluzbu
MagentaCLOUD je opravneny kedykolvek zrusit tuto dodatoénu vyhodu, priom po jej zruSeni nema narok na jej
opéatovnu aktivaciu za zvyhodnenych podmienok;

(ii) poskytovanie sluzby Pdjdeto v osobitnom programe Péjdeto Pomocnik Light. Spravca a kazdy z Clenov Skupiny v
ramci tohto programu sluzby P6jdeto ziskava narok na vyuZitie servisnych sluzieb Nastavenie e-mailu, Zalohovanie
kontaktov (Online), Instalacia aplikacii Podniku, Nastavenie prihlasovacich Udajov pre Sluzby Pevnej siete ST
Podniku. Sluzby zahrnuté v servisnom balicku Po6jdeto Pomocnik Light sU poskytované prostrednictvom
Specializovanej linky Pdjdeto 0800 800 700, navigaciou alebo online vzdialenym pripojenim k zariadeniu, na ktorom
bude sluzba poskytovana. Servisné sluzby s poskytované za podmienok stanovenych v Osobitnych podmienkach
pre poskytovanie servisnych sluzieb a Cennika servisnych sluzieb. Viac informécii o uvedenych servisnych sluzbach
na www.pojdeto.sk;

(i) poskytnutie sluzby aplikacie MS Office 365 Business Essentials so 100 % zlavou z mesa¢ného poplatku pre
Spréavcu alebo Clena Skupiny, ktory je fyzickou osobou - podnikatelom alebo pravnickou osobou. Sluzba
aplikacie MS Office 365 Business Essentials je poskytovana prostrednictvom Aplikaéného obchodu Podniku.
Podmienkou poskytnutia tejto sluzby je splnenie podmienok stanovenych Aplikaénym obchodom, najma riadna
registracia Spravcu alebo &lena Skupiny. Spravcovi alebo Clenovi Skupiny bude pre tento U&el doruceny
prostrednictvom SMS kéd nevyhnutny pre uplatnenie zlavy. Platnost SMS kddu je jeden mesiac od dorucenia.
Zru$enim Skupiny, resp. zanikom ¢lenstva v Skupine, zostane sluzba MS Office 365 Business Essentials aktivna a
poskytovana podla Podmienok pouzivania Aplika¢ného obchodu a sluzieb z Aplika¢ného obchodu Spravcovi alebo
Clenovi Skupiny, ktory je fyzickou osobou - podnikatelom alebo pravnickou osobou.

5.2.5  Splnenie podmienok pre uplatnenie vhod sa posudzuje ku diiu ich spinenia zo strany Spravcu a/alebo Clena.

Prislichajuce vyhody podla tychto Osobitnych podmienok sa uplatnia len na dni ziétovacieho obdobia, v ktorom
boli spinené podmienky pre poskytnutie prislusnych vyhod, tzn. uplatnenie vyhod v alikvotnej vySke v zavislosti od
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poctu dni prislusného zdctovacieho obdobia, pocas ktorych boli splnené podmienky pre uplatnenie vyhod. Vo
fakture za prislusné zuc¢tovacie obdobie bude uvedena vyska prislichajucej zlavy.

5.2.6  Podnik je opravneny informovat Spravcu o moznostiach a podmienkach ziskania dalSich skupinovych vyhod
prostrednictvom webovej stranky prislichajucej Skupiny. Poskytovanie dalSich skupinovych vyhod méze byt
naviazané na vyjadrenie sthlasu Spravcu s podmienkami ich poskytovania.

CAST VI. ZAVERECNE USTANOVENIA

6.7.4  Uplatnenu vyhodu nie je mozné vymenit za hotovost.

6.7.5 Podnik je opravneny tieto Osobitné podmienky kedykolvek menit, pricom vo vztahu k poskytovanej zlave z
mesaéného poplatku za Sluzby programu Happy alebo benefitu k Sluzbe programu ANO bude platit vzdy aktualna
verzia Osobitnych podmienok, ktora je zverejnena na webovej stranke www.telekom.sk/magental-skupina a
spristupnena na kazdom predajnom mieste Podniku. Podnik je opravneny kedykolvek ukonéit zohladfiovanie
sluzieb spolo¢nosti DIGI SLOVAKIA, s.r.0. pri poskytovani vyhod podfa tychto Osobitnych podmienok vo vztahu
k Sluzbam Mobilnej siete. Ak spolo¢nost DIGI SLOVAKIA, s.r.o. zmeni Sluzby Pevne;j siete DIGI tak, Ze ich nahradi
inymi sluzbami, tieto iné sluzby sa budu podielat na generovani vyhod pre Sluzby Mobilnej siete, len ak to bude
v tychto Osobitnych podmienkach vyslovne uvedené.

6.7.6  Navztahy, ktoré nie st upravené v tychto Osobitnych podmienkach, sa primerane pouziju ustanovenia uzatvorenej
Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, Osobitnych podmienok vztahujlcich sa k poskytovanej Sluzbe Mobilnej
siete alebo Pevnej siete ST, VSeobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb spolo¢nosti Slovak
Telekom, a. s. v aktudlnom zneni, pokial nie je medzi Ucastnikom a Podnikom dohodnuté inak.

6.7.7 Na spractvanie osobnych udajov sa vztahuji Podmienky ochrany sukromia a spracUvania osobnych,
prevadzkovych  a  lokalizacnych ~ Udajov,  ktoré  su  zverejnené  na  webovej  stranke
https://www.telekom.sk/wiki/ostatne/osobne-udaje-zakaznik.

6.7.8 Tieto Osobitné podmienky nadobudaju ucinnost dia 1. januara 2020.

n I E NN ZAZIME TO SPOLU



