OSOBITNE PODMIENKY PRE POSKYTOVANIE DOPLNKOVE) SLUZBY
IMMMR UCASTNIKOM SPOLOCNOSTI SLOVAK TELEKOM, A.S.

UVODNE USTANOVENIA

. Spolo¢nost Slovak Telekom, a.s., so sidlom Bajkalska 28, 817 62

Bratislava, Slovenska republika, ICO: 35 763 469, zapisana v ob-
chodnom registri Okresného stdu Bratislava I, oddiel: Sa, viozka
¢: 2081/B (dalej len ,Slovak Telekom*) vydava tieto Osobitné pod-
mienky pre poskytovanie dopinkovej sluzby Immmr U¢astnikom
spolo¢nosti Slovak Telekom, a.s., (dalej len ako ,OP*) za Gi¢elom
stanovenia podmienok poskytovania dopinkovej sluzby Immmr
a Upravy prava a povinnosti spolo¢nosti Slovak Telekom ako po-
skytovatela doplnkovej sluzby Immmr prostrednictvom aplikacie
Immmr prostrednictvom svojej mobilnej siete a uZivatefmi doplin-
kovej sluzby Immmr, ktori su zaroveri aj ucastnikmi spolo¢nosti
Slovak Telekom.

Na sluzbu Immmr sa vztahuju aj VSeobecné podmienky pre posky-
tovanie verejnych sluZieb spoloCnosti Slovak Telekom, a.s., (dalej
len ako ,VP*) ak sa U¢astnik a Slovak Telekom nedohodli inak.

. Pojmy, ktoré nie su definované v tychto OP, maju vyznam im pri-

deleny vo VP.

. POPIS A FUNKCIE SLUZBY IMMMR
. Sluzba Immmr je doplnkova sluzba k mesaénym programom

sluZieb Happy spoloénosti Slovak Telekom, poskytovanych pro-
strednictvom mobilnej siete spolo¢nosti Slovak Telekom, ktora
prostrednictvom svojich funkcionalit umoziuije jej uzivatefom Sirsi
rozmer komunikacie a ktora je elektronickou komunika¢nou sluz-
bou v zmysle platného ZEK.

. Sluzba Immmr je poskytovana prostrednictvom aplikacie Immmr,

ktora je vytvorena a spravovanad nemeckou spolo¢nostou immmr
GmbH, so sidlom Winterfeldtstrae 21, D-10781 Berlin, Spolkova
Republika Nemecko, registrovand Okresnym sudom v Bonne pod
spisovou znackou HRB 20072 (dalej len ako ,immmr GmbH®).
Spolo¢nost Slovak Telekom nezodpoveda za funkénost a dostup-
nost aplikacie Immmr.

. Sluzba Immmr bude spoCiatku poskytovana v pilotnej prevadzke,

ktorej dizka trvania je uvedena na webovej stranke www.telekom.
skfimmmr. Pilotna prevadzka moze mat za nasledok obmedzenia
pouzitelnosti sluzby Immmr.

. O aktivaciu sluzby Immmr je mozné poziadat prostrednictvom

akéhokolvek predajného kanalu spolo€nosti Slovak Telekom.
Okamihom aktivacie sluzby Immmr sa tieto OP stavaji neoddeli-
tefnou sucastou Zmluvy.

Sluzba Immmr je zaloZzena na kombinacii datového prenosu pro-
strednictvom siete internet a Standardného pristupu prepajania
okruhov v telefonnej sieti spoloCnosti Slovak Telekom.

. Prostrednictvom dopInkovej sluzby Immmr, ktorej poskytovate-

lom je Slovak Telekom, je mozné:
a. odosielat a prijimat’ kratke textové spravy (SMS),
b. iniciovat a prijimat’ Standardné hlasové hovory prostrednic-
tvom telefénne; siete spolo¢nosti Slovak Telekom.

. Prostrednictvom aplikacie Immmr, ktorej poskytovatelom je spo-

lo¢nost immmr GmbH, je mozné:
a. odosielat a prijimat textové spravy,

8.

b. zdielat' subory s velkostou az do 2 MB (napr. fotografie, vi-
deo a audio subory, vCard a lokality),

c. iniciovat a prijimat bezplatny hlasovy hovor (Voice over IP),
a to len v pripade, ak obaja U¢astnici hlasového hovoru su
uzivatelmi aplikacie Immmr a zarove maji zabezpeCené
datové pripojenie. Pocas bezplatného hlasového hovoru je
mozné zapnUt kameru a pridat’ tak k existujucemu hlasoveé-
mu hovoru videoprenos,

d. iniciovat a prijimat videohovor,

e. iniciovat alebo byt u€astnikom skupinového chatu s maxi-
malne 50 G¢astnikmi, ktori na skupinovy chat rovnako vyuzi-
vaju aplikaciu Immmr.

Aplikacia Immmr umozriuje vidiet:

a. uzivatefla pouzivajuceho sluzbu Immmr, ako aj osoby, ktoré
ma dany uzivatel pouzivajuci aplikaciu Immmr pridané vo
svojich kontaktoch (dalej aj ako ,priatelia“), ktoré su aktualne
online,

b. kedy boli priatelia naposledy online,

c. kto piSe spravu a kedy je sprava odoslana, prijata (vSetky
spravy) a pre€itana.

Ak na vzajomni komunikaciu vyuzivaju uzivatelia spolo¢nos-
ti Slovak Telekom aplikaciu Immmr, spravy, stbory a bezplatné
hlasové hovory, videohovory alebo skupinovy chat, budu doru-
Cované cez siet internet pri vyuZivani vofného objemu déat vzta-
hujuceho sa k prislusnému mesacnému programu sluzieb Happy
poskytovanom prostrednictvom mobilnej siete spolocnosti Slovak
Telekom, ktory je aktivovany na SIM karte Ucastnika spolo¢nosti
Slovak Telekom, pokial uzivatel sluzby Immmr nevyuZiva iné pri-
pojenie k sieti internet. V pripade mesacnych programov sluzieb
Happy, ktoré neobsahuiju volny objem dat, bude spotreba dat pri
vyuzivani aplikacie Immmr a/alebo sluzby Immmr spoplatnena
v zmysle aktualne platného Cennika spolo¢nosti Slovak Telekom.

10.V pripade, Ze uzivatel spolo¢nosti Slovak Telekom posle pomo-

1.

cou aplikacie Immmr textovl alebo multimedialnu spravu, alebo
uskutoéni hlasovy hovor alebo videohovor cez aplikaciu Immmr
inému uZivatelovi elektronickych komunikaénych sluZieb, ktory
nie je uzivatelom aplikacie Immmr, v takom pripade pdjde o po-
skytovanie Standardnej elektronickej komunikacnej sluzby (napr.
SMS, MMS, plateny hlasovy hovor, konferenény hovor, spotreba
dat a pod.), ktord mdze byt spoplatnena vo vyske prislusného
poplatku za poskytnutie a vyuZitie konkrétnej elektronickej komu-
nikacnej sluzby v zmysle aktuéine platného cennika spolo¢nosti
Slovak Telekom, a to v zavislosti od mesaéného programu slu-
Zieb Happy poskytovanom prostrednictvom mobilnej siete Slovak
Telekom, ktory je aktivovany na SIM karte uZivatela spolo¢nosti
Slovak Telekom pouzivajiceho sluzbu Immmr.

UZivatel sluzby Immmr je zodpovedny za obsah svojej komunika-
cie prostrednictvom sluzby Immmr tak, aby obsah jeho komunika-
cie bol v stlade s prislusnymi pravnymi predpismi. PredovSetkym
je uzivatel sluzby Immmr povinny dbat na to, aby obsah jeho ko-
munikécie nebol Skodlivy alebo urazlivy, alebo neZiaduci, alebo
neporusoval akékolvek préava tretich oséb.

ZAZIME TO SPOLU
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OBMEDZENIA

. Sluzba Immmr umozriuje pristup k sluzbam tiesfiového volania

prostrednictvom mobilnej telefénnej siete, ale len z koncového
zariadenia, ktoré je zapojené do mobilnej telefonnej siete spoloé-
nosti Slovak Telekom a v ktorom je aktivovana SIM karta Ucastni-
ka spolo¢nosti Slovak Telekom (napr. mobilny telefon alebo tablet
s aktivovanou SIM kartou u¢astnika spolo¢nosti Slovak Telekom)
(dalej len ako ,Sietové zariadenie®).

Sluzba Immmr neumozriuje pristup k sluzbam tiesfiového volania
z inych ako Sietovych zariadeni (napr. tablet bez aktivovanej SIM
karty Ucastnika spoloénosti Slovak Telekom, stolovy PC, note-
book a pod.) (dalej aj ako ,Nesietové zariadenie®).

Spolo¢nost Slovak Telekom je opravnena prerusit alebo obmedzit
poskytovanie sluzby Immmr na nevyhnutne dlhtl dobu za G¢elom
vykonania pldnovanej kontroly, udrzby, opravy, zmeny nastavenia
alebo aktualizacie hardvérového alebo softvérového vybavenia,
prostrednictvom ktorych sa sluzba Immmr poskytuje.

OCHRANA OSOBNYCH UDAJOV

Podmienky spractvania a ochrany osobnych udajov uéastnikov,
uzivatefov a zaujemcov o sluzbu Immmr su podrobne uvedené
v Podmienkach ochrany stkromia a spracuvania osobnych, pre-
vadzkovych a lokalizaénych Udajov v Podniku, ktoré su sucastou
VP a su zverejnené na Internetovej stranke spolo¢nosti Slovak
Telekom.

. Sluzba Immmr je bezpeénd, a to aj pri pouZiti inej ako mobilng;

siete spolo¢nosti Slovak Telekom alebo akéhokolvek bezdrotove-
ho pripojenia. Pri komunikacii prostrednictvom aplik&cie Immmr je
aplikované Sifrovanie uzivatelskych dat (€islo mobilného telefonu)
a obsahu spravy (text, fotografie a dalSie formaty stborov), takze
aplikacia Immmr méZe byt bezpetne pouZivana aj v nezabezpe-
¢enych bezdrétovych sietach.

CENA SLUZBY IMMMR

. Aktivacia a deaktivacia sluzby Immmr je bezplatna. Pouzivanie

sluzby Immmr nie je naviazané na platenie pravidelného mesac-
ného poplatku.

. Vyuzivanie sluzby Immmr je naviazané na spotrebu volnych vo-

lacich jednotiek a/alebo dat prislichajucich k U¢astnikom vybra-
nému mesacnému programu sluzieb Happy. Spotreba volacich
jednotiek a/alebo objemu dat nad ramec stanovenych volnych
volacich jednotiek a vofného objemu dat prisluchajucich k pris-
luSnému mesaénému programu sluzieb Happy bude spoplatnena
v zmysle aktualne platného Cennika spolo¢nosti Slovak Telekom.
Pri prenose dat prenesenych pri pouzivani sluzby Immmr nad ra-
mec volného objemu dat vztahujiceho sa k prisluSnému mesac-
nému programu sluzieb Happy poskytovanom prostrednictvom
mobilnej siete spoloénosti Slovak Telekom, ktory je aktivovany na
SIM karte Uc¢astnika spolo€nosti Slovak Telekom pouzivajiceho
sluzbu Immmr, dojde k zniZeniu rychlosti datového prenosu, a to
za podmienok uvedenych v aktualne platnom Cenniku spolo¢nos-
ti Slovak Telekom.

Vlyuzivanie sluzby Immmr v zahraniéi sa riadi Standardnymi
podmienkami vyuzivania elektronickych komunikaCnych sluzieb
spolognosti Slovak Telekom v zahraniéi, ktoré su poskytované
prostrednictvom roamingovych partnerov spolo¢nosti Slovak Te-
lekom.

V1. DOBA TRVANIA POSKYTOVANIA SLUZBY IMMMR

1.

2.

Poskytovanie sluzby Immmr je mozné ukondit:

a. na zaklade Ziadosti UCastnika spoloCnosti Slovak Telekom.
Ugastnik spoloénosti Slovak Telekom je opravneny kedykol-
vek po€as doby trvania Zmluvy a bez uvedenia akéhokolvek
dévodu poziadat o ukonCenie poskytovania sluzby Immmr,
a to prostrednictvom ktoréhokolvek predajného kanala spo-
loCnosti Slovak Telekom,

b. uplynutim platnosti Zmluvy, na zaklade ktorej spolo¢nost
Slovak Telekom ucastnikovi poskytovala prislusny mesacny
program sluzieb Happy.

SpoloCnost’ Slovak Telekom je opravnena obmedzit alebo po-
zastavit poskytovanie sluzby Immmr, a to odo dfia dorucenia
oznamenia o obmedzeni alebo pozastaveni poskytovania sluzby
Immmr, pokial v predmetnom oznameni nebude uvedeny iny, ne-
skorsi datum, z nasledujucich dévodov:

a. poru$enie tychto OP,

b. poruSenie prava tretich osob prostrednictvom aplikacie
Immmr, sluzby Immmr, vratane prav duSevného vlastnictva.

Spolocnost’ Slovak Telekom je opravnena ukoncit' poskytovanie
sluzby Immmr v pripade, ak:

a. spoloénost immmr GmbH prestane poskytovat funkénost
a dostupnost aplikacie Immmr alebo

b. sa tak rozhodne z ekonomickych, technologickych alebo
inych dévodov.

VIl. PRECHODNE A ZAVERECNE USTANOVENIA

1.

2.

3.

Na v3etky vztahy medzi spolo¢nostou ST a u€astnikom sa vzta-
huje pravny poriadok SR.

Spoloénost ST ma pravo menit a dopifiat tieto OP. Zmena ale-
bo dopinenie OP sa povazuje za zmenu zmluvnych podmienok.
Podnik bude pri oznamovani zmeny VP postupovat podla &asti
[1I, ¢lanok 5 VP, podla toho, ¢i je zmena podstatna alebo nie.
Tieto OP su sucastou VP a su zverejnené na Internetovej stranke
spolo¢nosti Slovak Telekom. Tieto OP nadobudaju ucinnost diiom
30. 11. 2016.
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