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Podmienky poskytovania sluzby Zamestnanec Plus

Sluzba Zamestnanec Plus umoZHiuje koncovym uZivatelom Uastnika na SIM kartach registrovanych na Utastnika s programom sluZieb T-Biznis
Flex, Magenta Mobile, MT Professional Plus Classic alebo Mobilny internet Optimal, v mene Ucastnika a na svoj Ucet objednat’ a aktivovat' si
vybrané doplinkové sluzby Podniku. Koncovy uzivatel’ UCastnika sa zavazuje za objednané a aktivované doplnkové sluzby Podniku zaplatit” ich
cenu a to riadne a véas.

Koncovy uZivatel’, pokial' je nim osoba ina ako Ucastnik, neméa Ziadne administratorské prava k nastaveniu sluZieb na SIM karte registrovanej
na UCastnika. Koncovy uZivatel' UCastnika ma pravo si aktivovat’ vybrané doplnkové sluzby za podmienok dohodnutych v tomto dokumente a
za splnenia podmienky, Ze zo strany UCastnika nebol zakazany prenos dat alebo nebola povolena aktivacia doplnkovych sluzieb Zamestnanec
Plus.

Pomocou sluzby Zamestnanec Plus ma koncovy uZivatel Uastnika pravo objednat’ a aktivovat’ si dopinkové sluzby:
- datové ballky v ramci SR a EU+
- roamingové baliky mimo EU+

Podmienky pouzivania doplnkovej sluzby, ktorej objednanie, klpa a aktivacia je mozna prostrednictvom sluzby Zamestnanec Plus, su upravené
v Cenniku pre poskytovanie sluzieb spolo¢nosti Slovak Telekom, a. s. — Biznis cenniky sluzieb mobilnej siete (d'alej len ,,Cennik), ktory je dostupny
na stranke www.telekom.sk.

Vybrané doplnkové sluzby je moZzné objednat’ si len prostrednictvom webovej stranky Podniku na to urcenej www.telekom.sk/zamestnanec-
plus, pricom je postup nasledovny:

a. Koncovy uil'vatel’,l'JEastnl'ka zada telefénne Cislo, na ktorom chce aktivovat’ doplnkovu sluzbu. Na danom telefénnom cisle musi byt
povoleny zo strany Ucastnika ndkup doplnkovych sluzieb

b. Systém zadle overovaciu SMS na SIM kartu koncového uZivatel'a registrovant na Udastnika a vyZiada zadanie jednorazového hesla
zaslaného v sprave

c. Koncovy uzivatel’ Ucastnika zada overovacie heslo

d. Systém overi dostupnost’ doplnkovej sluzby pre zadané telefénne Cislo, a zobrazi zoznam doplnkovych sluzieb

e. Koncovy uZivatel’ UCastnika vyberie poZadovanu doplnkovu sluzbu

f. Systém zobrazi detailny pohl'ad na doplnkovi sluzbu

g. Koncovy uZzivatel' U¢astnika zada Udaje potrebné pre platbu a pokraCuje na platobni branu

h. Koncovy uZivatel’ UCastnika bude informovany o Uspesnosti objednavky, vratane zaslania SMS spravy.

SMS sprava na overenie tel. Cisla sa dorucuje na to tel. Cislo, ktoré dokupuje balik, preto je potrebné mat’ SIM kartu v zariadeni, ktoré podporuje
prijem SMS sprav.

Za objednané doplnkové sluzby vznika koncovému uzivatel'ovi L’Jéast,nl’ka povinnost’ zaplatit’ cenu za poskytovanie doplnkovych sluzieb uvedent
v Cenniku (d'alej len ,cena za doplnkové sluzby"). Koncovy uZivatel’ Ucastnika berie na vedomie a suhlasi, Ze cenu za doplnkové sluzby je mozné
uhradit’ len prostrednictvom kreditnej karty alebo debetnej karty prostrednictvom platobnej brany.

Po Uspednej dhrade ceny za dopinkové sluzby spbsobom uvedenym v bode 5 tychto Podmienok, bude koncovému uZivatelovi SIM karty
registrovanej na Ucastnika zaslany zjednoduseny dariovy doklad v PDF formate na mailov( adresu uveden( pred zadanim platby a ktory
potvrdzuje dodanie vybranych doplnkovych sluzieb a zaplatenie ceny za doplnkové sluzby. E-mailova adresa je Podnikom archivovana po dobu
10 rokov pre UcCely kontroly, pripadne dodatocného zaslania dokladu.

Na zaklade tspesnej thrady ceny za doplnkové sluzby vznikne Podniku povinnost’ poskytovat’ koncovému uZivatelovi Utastnika objednané
a zaplatené doplnkové sluzby, a to od momentu ich aktivacie az do dna uplynutia doby poskytovania doplnkovej sluzby. Aktivacia objednanych
a zaplatenych doplnkovych sluZieb prebehne spésobom a v terminoch stanovenych pre jednotlivé doplnkové sluzby tak, ako s uvedené na
prislusnej webovej stranke Podniku.

V pripade, 7e Ugastnik neudeli pravo objednania doplnkovych sluZieb koncovému uZzivatefovi SIM karty registrovanej na Utastnika v zmysle
tychto Podmienok, koncovy uZivatel’ SIM karty registrovanej na Uastnika straca pravo na kipu doplnkovych sluzieb. V pripade ak Ucastnik
zrusi koncovému uZivatelovi Uastnika pravo objednavania dopinkovych sluZieb pocas ich poskytovania, koncovy uZivatel’ Uastnika ma pravo
na doCerpanie dat z obJednanych a zaplatenych doplinkovych sluZieb. V pripade, ak Ucastnlk poZiada o zrusenie celkového pristupu na internet
a koncovy uzivatel’ Utastnika ma aktivovant doplnkovt sluzbu, koncovy uZivatel’ Uéastnika straca pravo na docerpanie dat z aktivovanych
doplnkovych sluzieb a nema narok na vratenie pomernej Ciastky ceny za nevyuzité doplnkové sluzby.

V pripade zdiel'ania dat z programu sluZieb Mobilného internetu na SIM kartu s programom sluzieb Magenta Mobile, MT Professional Plus Classic
alebo T-Biznis Flex ]e mozZné dokupit’ datoveé ballky v rdmci SR a EU+ len na SIM karte s aktivovanym programom sluzieb Mobilny internet
Optimal, roamingové baliky mimo EU+ nie je mozné zakipit. V pripade zdielania dat z programu sluZieb Biznis Data Share na SIM kartu
s programom sluZieb Magenta Mobile, MT Professional Plus Classic, T-Biznis Flex je mozné zakUpit’ datové baliky v rémci SR a EU+a roamingové
ballky mimo EU+, pri¢om k erpaniu dat dochadza po vycerpanl dét z programu sluzieb Biznis Data Share. Roamingové baliky mimo EU+ nie je
mozné zakUpit' v pripade, 7e na SIM karte registrovanej na U¢astnika nie je povoleny roaming.

Ak nastane udalost, ktora bude mat’ za nasledok, Ze koncovy uzivatel’ SIM karty registrovanej na Ucastnika nebude méct’ vyuZit' zakdpent
doplinkovu sluzbu z dévodu technickych problémov na strane Podniku, je Ucastnik opravneny poZiadat’ Podnik o vratenie uhradenej ceny za
nevyuZzivanu sluzbu a to elektronicky na emailovi adresu biznis@telekom.sk. Podnik vystavi opravn( faktdru - dobropis a cena za sluzbu bude
vratena na ucet koncového uzivatela Ucastnika, z ktorého bola platba realizovana, prostrednictvom bezhotovostného bankového prevodu.

Udastnik suhlasi, Ze v pripade technickych alebo akychkol'vek inych problémov so sluzbou Zamestnanec Plus a/alebo s dodatocnymi doplnkov{/mi

sluzbami, obJednanyml zakUpenymi a aktivovanymi koncovym uZivatelom Ulastnika prostrednictvom tejto sluzby, je Podnik opravneny
kontaktovat’ len U¢astnika, na ktorého st predmetné SIM karty registrované, nie jednotlivych koncovych uzivatel'ov Ucastnika.
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Koncovy uZivatel’ berie na vedomie a sihlasi, Ze informécie a detailny vypis o datovej spotrebe na SIM karte koncového uZivatel'a registrovanej
na UCastnika v ramci Cerpania dat z balika Zamestnanec Plus nie si dostupné na samostatnej faktlre; tzn. Ze datova spotreba na SIM karte
koncového uZivatela registrovanej na Ucastnlka ako aj detailny vypis sa zobrazujl spolotne s datovou spotrebou v ramci programu sluZieb
Uastnika a len vo fakttre vystavene] na Uastnika. Vzhl'adom na charakter sluzby koncovy uzivatel’ Uastnika berie na vedomie, e informécie
0 jeho datovej spotrebe v ramci balika Zamestnanec Plus st v detailnom vypise viditelné len osobe, ktora je k tomu opravnend. Koncovy
uzivatel’ berie na vedomie a suhlasi, Ze Podnik je oprévneny na Ziadost' U¢astnika zaslat’ Ucastnikovi informéaciu o pocte zakdpenych balikov
konkrétneho Koncového uzivatela spolu s identifikaciou jeho variabilného symbolu.

Ucastnik udel'uje Podniku stihlas so zasielanim informécii o sluzbe Zamestnanec Plus koncovému uzivatel'ovi SIM karty registrovanej na Ucastnika
formou SMS spravy / notifikacie v Telekom aplikacii. Tento suhlas méZe byt' kedykolvek odvolany Ucastnikom alebo koncovym uZivatefom
Ulastnika a to prejavom véle dorucenym Podniku, napr. bezplatnym zavolanim Uastnika na 0800 123 500 alebo zaslanim e-mailu koncovym
uZivatelom Ulastnika na zamestnanec-plus@telekom.sk . Podrobné informdcie o spracovani osobnych Udajov su v sulade s prislusnou pravnou
Upravou uvedené na www.telekom.sk/osobne-udaje.

Podnik si vyhradzuje pravo kedykol'vek menit’ tieto Podmienky v celom rozsahu alebo v Casti z dévodu zavedenia novych sluZieb Ci zmeny
podmienok na trhu elektronickych komunikacii. Takéto zmeny budd Ucastnikovi a/alebo koncovému uZivatel'ovi UCastnika oznamené spdsobom
dohodnutym v prislusnej zmluve s programom sluzieb, ku ktorej je sluzba Zamestnanec Plus poskytovana.

Tieto Podmienky nadobudajd Gcinnost’ diia 15. 2. 2024.
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